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PERSE KJO PROBLEMATIKE ? IC

Improving Transparency and Investment Climate

Transformimi digjital té shérbimeve administrative mbetet kompleks. Né nivel vendor, panorama kombétare
paragitet e fragmentuar (kapacitete asimetrike/té limituara né burime njerézore, teknologji, infrastrukturé dhe
institucione). Qeveria ka ndérmarré angazhime serioze, me ndérhyrje né nivel kombétar e rajonal. Pér té

maksimizuar potencialin/besimin gé mbart digjitalizimi njé rol thelbésor luan edhe kontributi/angazhimi i
aktoréve, ku njé aktor i réndésishém éshté sektori privat.

Cilat jané eksperiencat/sfidat e deritanishme dhe pritshmérité e biznesit?

Né mungesé té
vlerésimeve me fokus
pritshmérite e biznesit

ndaj transformimit digital

té shérbimeve vendore

Y
|

Shérbime administrative

Komunikim

Strategjike

vendore:
fizike/digjitale/prioritare
[kosto/cilési

fiskal/gjithépérfshirje/
transparencé (informim,
akses), korrupsion

Té tjera (pasurité e
paluajtshme — kadastra
fiskale, etj.)
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e Raporte kombétare dhe ndérkombétare, ligje/akte nénligjore

e Analiza té té dhénave zyrtare nga burimet dytésore

e Sinteza e gjetjeve dhe rekomandimeve té deritanishme

* Puna e deritanishme e Sekretariatit mbi problematikat né geverisjen vendore

* Analiza e problematikave nga bizneset e vecanta dhe shogatat e biznesit té depozituara né
Sekretariat pérgjaté periudhés 2015-2024

e Konsultime direkte né nivel vendor me pérfagésues té bashkive té Elbasanit, Korgés,
Kolonjés, Durrésit, Lushnjés dhe Tiranés

eKonsultime né nivel teknik (fokus grupe) me pérfagésues té bizneseve né Korcé dhe Durrés
eFokus group me eksperte dhe shogata biznesi (Tirané, 14 prill 2025) me pjesémarrjen e
Dhomeés sé Tregtisé dhe Industrisé sé Tiranés, Shoqgatés sé Ndértuesve, Shoqatés sé Pasurive té
Patundshme dhe shoqatave/aktoréve té tjeré té interesuar

e Pyetésor i strukturuar (dérguar online)
e Fokusi — evidentimi i sfidave té biznesit ndaj transformimit digjital té shérbimeve vendore
e 163 pérgjigje anonime
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— DATABAZA e Kil, 2015 - 2024

v’ Taksat pér biznesin e vogél - Té larta, jo proporcionale dhe vendosen mbi njésité tregtare sipas adresave
sekondare dhe jo vetém njéheré né emér té subjektit.

v' Bllokimi i llogarive bankare nga administrata tatimore éshté i pakoordinuar me bankat e nivelit té dyté dhe
penalizues pér to dhe klientét (tatimpagues). Bllokimi i llogarive bankare personale té administratorit si mjet
shtréngimi pér shlyerjen e detyrimeve nga shoqgéria éshté praktiké abusive.

v’ Taksa e pérkohshme e infrastrukturés arsimore, tashmé éshté kthyer e pérhershme. Ajo éshté e pabazuar né
frymén e legjislacionit té ri pér financat e vetégeverisjes vendore.

v’ VKB té papérditésuara dhe té papublikuara.

v Ka shumé probleme, ndérveprimi népérmjet e-Albania éshté problematik.

v’ Niveli i taksave/tarifave dhe kthimi né shérbime cilésore tek biznesi jané né propocion té zhdrejté.

v’ Taksa e strehimit social éshté e padrejté - Bashkia nxjerr né ményré té paligjshme akte nénligjore me VKB né
njé kohé gé kéto akte duhet té nxirren nga Qeveria.

v' Mungon transparenca mbi pérdorimin e té ardhurave té mbledhura nga taksa e ndikimit né infrastrukturé
nga ndértimet e reja.

v' Mungesa e bashképunimit me DRT Shkodér pér formalizimin e bizneseve.

v’ Taksat dhe Tarifat vendore per subjektet né fushén e agrobiznesit nuk jané té pérshtatshme.
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Strategja Ndérsektoriale pér Decentralizimin dhe Qeverisjen Vendore 2023 -2030

MASAT:

1. Zbatimi i shérbimeve elektronike né
platformén e-Albania; 2. Zbatimi i sistemit
té trajtimit dhe menaxhimit té aplikimeve; 3.

. Krijimi i sistemit elektronik té rekordeve dhe
OBJEKTIVA: dokumenteve elektronike. 4. Zbatimi i sistemit
e-inspektim. 5. Zbatimi i sistemit e-gjoba pér
Policiné Bashkiake. 6. Ngritja e sistemit online
té taksave dhe tarifave vendore. 7. Ngritja e
sistemit financiar pér menaxhimin e

Objektivi 1: Informimi i vendimmarrjes dhe
pércaktimi i njé udhérréfyesi té qarté pér té
gjitha nivelet dhe aktorét e pérfshiré né

SNDQV 2023 -2030 Transformimin Digjital t€ Qeverisjes Vendore. kontabilitetit dhe magazines. 8. Zhvillimi i
Objektivi 2: Digjitalizimi i ofrimit té fageve zyrtare té unifikuara pér ¢do bashkie.

Qéllimi - zgjerimin e qeverisjes digjitale né shérbimeve vendore dhe integrimi i tyre né 9. Zbatimi i sistemit pér menaxhimin e
nivel vendor pér té ofruar shérbime dhe portalin e-Albania. punéve publike. 10. Ngritja e sistemit té
programe geveritare né ményré mé eficente, akteve elektronike té Késhillit Bashkiak dhe
transparente dhe me kosto efektive. botimit té tyre. 11. Ngritja e infrastrukturés
sé gendérzuar harduerike pér sistemet TIK té

pushtetit vendor. 12. Koordinimi me NJVV

dhe mbéshtetje pér ofrimin sa mé eficent té

shérbimeve vendore né formé elektronike

bazuar né procedura standarde té veprimit,
udhézime té ofrimit té shérbimit, et;.

[Ka pérfunduar Vlerésimi i Gatishmérisé Digjitale té Bashkive dhe Shérbimeve Publike né Shqipéri ]

Eshté miratuar njé grant performance bazuar né Indikatoré — Ligj i buxhetit 2025 ]
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2.1 GJETJE - ANGAZHIM STRATEGJIK | LIMITUAR IC

Né dokumenta strategjiké (strategji, plane veprimi, etj.) nuk evidentohet roli i sektorit privat si
aktor i réndésishém gé kontribuon né proceset e zhvillimit lokal.

Mungojné treguesit e performancés ndaj shérbimeve gé i ofrohen biznesit ndonése kontribon
né té ardhurat e geverisjes vendore dhe zhvillimin ekonomik vendor.
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Digjitalizimi, instrument lehtésues, por biznesi mbetet i rezervuar mbi pérfitimet reale dhe
efektivitetin né zbatim pér shkak té nivelit té mbéshtetjes institucionale dhe profesionalizmit té
administratés vendore.

Do té déshironitmé shumeé ndérveprim digjital (pérftim
té shérbimeve online) me administratén e Bashkisé né
vend te sporteleve fizike?

po' RISt ndérvepr”n dig]]ta[ _ %

Jo, térésisht sportele fizike I 3%

Do té déshiroja té kisha mundésiné e zgjedhjes 47%
. e %
mes shérbimeve online dhe sportelit fizik

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Eksperiencé disi pozitive (48% e bizneseve té cilét e kané pérdorur kété shérbim) shprehen

pozitivé né lidhje me eksperiencén e cila duket se u ka kursyer kohé né drejtim té pérfitimit té
shérbimit.

Nga ana e bashkive problematika: mosfunksionimi i sistemit, mirémbajtja e tij, konfuzione né
péergjegjéesi, et;.
| kenaqur/shume | kenaqur

Aplikim pér léshimin e njé leje zhvillimi prané Njésive té

Duke menduar pér vizita té fundit qé keni pasur me portalin e-lejet I, 27
(Apltklmln per leje ndértimine e-albania), saté kénaqur ishitme Kérkesé pér léshimin e deklaratés paraprake pér kryerje

gjithé eksperiencén? punimesh

Qeverisjes Vendore

I, 230

Kérkese pér leshimin e certifikatés sé pérdorimit || | | N GEGNGTGNGNGEGEEEEEEEE o

. Aplikim pér leje ndértimi prané Njésive té Qeverisjes
disi/plotesisht 48% I, 20
Vendore

Pér kérkesn pér shtyrje té afatit té lejes sé ndértimit prané
Njésive té Qeverisjes Vendor

I cY

Aplikim pér leje ndértimi pér ndértime té reja apo shtesa,

neutral 24%

_ 18%

me sipérfage té pérgjithshme deri né 250 m2 prané...

Aplikim pér ndryshimin e subjektit té lejes s& ndértimit

b I 17
prané Njésive té Qeverisjes Vendore {

Aplikim pér léshimin e lejes pér rishikimin e kushteve té
pak/aspak 28% L |EE
lejes sé ndértimit

Aplikim pér leje pér prishje ndértimi prané Njésive té
Qeverisjes Vendore

Aplikim pér léshimin e lejes pér ndryshimin e aktiviteteve _ 14%
]

dhe/ose funksioneve té njésisé individuale

I, 15%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
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Zyrat me njé ndalesé (té instaluara né rreth 52 bashki) perceptohen pjesérisht té suksesshme.
Mé specifikisht, si bizneset por edhe veté bashkité vlerésojné lehtésimin e procedurave né
trajtimin e shérbimeve té tipit “Kérkesa/Ankesa”.

Zyrat me njé ndalesé

Bashkia jone nuk ka OSSH

-

Nuk | jam drejtuar OSSH

| jam drejtuar OSSH

Nése né 12 muajt e fundit i keni pérdorur shérbimet e
Zyrés me njé Ndalesé (One Stop Shop) né bashki, sa té
kénaqur jeni me eksperiencén tuaj:

Disi/plotesisht

Neutral, nu 31%

k kane sjellé ndonjé ndryshim

Pak/Aspak

30%

60% 0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
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ADMINISTRATIVE

Pritshmérité pozitive té biznesit mbi digjitalizimin e shérbimeve vendore argumentohen me
impaktin né drejtim té uljes sé barrés administrative, si rezultat i uljes sé kostove, kohés sé
harxhuar apo burokracive té ndryshme.

Né opinionin tuaj, marrja e shérbimeve publike administrative vendore né ményre Marrja e sherbimeve publike administrative ne menyre elektronike a e ka

elektronilﬁe(te digj‘ltal]"zuarl, do t? ndihmojé né reduktimin e barrés ) reduktuar barren administrative per kompanine tuaj?
administrative pér kompaniné tuaj (kohén e harxhuar, kostot financiare, etj.) pér 2019

té pérfituar shérbime

4. Nuke di/pa pergjigje I 1%

3. Jo, nuke ka reduktuar _ 10%

Nuk e di - 13%

O 1 |

0% 0% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 0% 10% 20% 30% A40% 50% 60%
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Minimizimi i kontaktit fizik me administratén perceptohet se do influencojé né uljen e

korrupsionit.

Né opinionin tuaj, marrja e shérbimeve publike administrative vendore né ményré elektronike
(té digjitalizuar), do té ndihmojé né reduktimin e praktikave korruptive pér shkak té mungesés
sé kontaktit fizik me punonjésit e administrates vendore?

2025

Nuk e di - 10%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

1. Po, ne menyre te konsiderueshme

Marrja e sherbimeve publike ne menyre elektronike (te digjitalizuar), aika
reduktuar praktikat korruptive ne raport me institucionet?
2018

4. Nuke di/Pa pergjigje 5%

3. Jo, nuki ka reduktuar 17%

2. Po, deri diku

34%

44%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
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2.2d GJETJE - AKSESI NE DIGJITALIZIM VENDOR | IC &
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Né nivel kombétar, ofrimi i shérbimeve té digjitalizuara nga njésité e geverisjes vendore mbetet
jo i barabarté dhe né disa zona mjaft i kufizuar.

Disa bashki né ményré individuale té€ mbéshtetura nga buxhetet e tyre dhe/ose partneré pér
zhvillim kané béré pérpjekje duke investuar né platforma e digjitalizim té proceseve té
brendshme té punés, kryesisht pér shérbime fiskale té ofruara biznesit dhe/ose qytetaréve.

Bashkia Tirané ofron dy shérbime online pér bizneset: (1) Njoftimi dhe mandat-arkétimi mbi
detyrimet fiskale té biznesit, dhe (2) Vértetimi pér shlyerjen e té gjitha detyrimeve fiskale
vendore. Kéto shérbime jané té integruara edhe né platformén e-albania, pérvec ofrimit té tyre
edhe né platformén e veté bashkisé.



2.3a GJETJE - PRIORITIZIMI NE DIGJITALIZIM IC | -
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Prioritet - Trajtimi i kérkesave dhe ankesave, shérbimet fiskale si njoftimi, llogaritja e
detyrimeve dhe kryerja e pagesave, si edhe procesi i ankimimit administrativ.

Cilat shérbime administrative té ofruara nga Bashkia mendoni se duhet té kené prioritet
né digjitalizim- mé shume prioritet

Keérkesa/Ankese |, < 1

Shérbimet Fiskale (Taksa dhe Tarifa— njoftim i detyrimit dhe ményra e llogaritjes,
vlerésimii detyrimit, koha e pagesés, pagesa online, etj)

Ankimi administrativ (Taksa dhe Tarifa)

C’rregjistrimiibiznesit pér efekt té taksave dhe tarifave vendore

Marrje vértetimesh (psh. pér shlyerje detyrimesh fiskale etj.)

Rregjistrimi fillestar i biznesit pér efekt té taksave dhe tarifave vendore

Shérbime té Pastrimit (Pércaktimi i vendgrumbullimit té mbetjeve)

Leje pér shfrytézim té hapésirés publike

Shérbime té Transportit

Shérbime tté Mbrojtjes nga zjarri dhe Shpétimi

Shérbime té Planifikimit dhe Zhvillimit té territorit

Shérbime pér Karburante

0%

I 2096
I 79%
I, 7 7%
N, 75
I, 7 4%
I S5
I 65
Nl
e J3
I 50
A

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%



2.3b GJETJE - KOMUNIKIMI DHE CILESIA E IC |55

SHERBIMEVE VENDORE

Vetém 20% e bizneseve perceptojné lehtésim té pérftimit té shérbimeve vendore né 12 muajt e
fundit, ndérkohé gé né pérgjithési ende 46% e tyre perceptojné se komunikimi i NJVVQ éshté

né nivele jo té kénagshme.

Né 12 muaijt e fundit a keni véné re pérmirésim
(lehtésim) né pérfitim e shérbimeve administrativeté
ofruara né Bashki

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Si e vlerésoniné pérgjithési komunikimin e bashkisé
me bizneset?

TnHEIShU”‘Ie mire _ 320"9
HHERAGISo) _ 2%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
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2.3¢c GJETJE - PERFSHIRJA NE VENDIMMARRJE IC |

Edhe pse bashkité organizojné konsultime publike(psh paketat fiskale etj), bizneset nuk ndihen
té pérfshiré né proceset vendimmarrése qé ndikojné drejtpérsédrejti veprimtariné e tyre.

Ndérkohé nga konsultimet né terren me disa bashki evidentohen problematika si mungesa e
organizimit té bizneseve né grupe té strukturuara apo dhoma, si pérfagésuese

gjithépérfshirése te “zérit” te tyre.

Sa shpesh bashkia organizontakime me bizneset pér té diskutuar A ndihenité pérfshiré né proceset vendimmarrése té bashkisé
céshtje té pérbashkéta? gé ndikojné biznesintuaj?

Shumeé shpesh - 5%
Po, gjithmoné 6%
et | -

JO‘ kU e _ 79%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Ndonjehere - 15%
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Mungesa e informimit mbi vendimet mé té fundit té késhillave bashkiaké gé ndikojné né
veprimtariné e pérditshme té biznesit theksohet si njé sfidé e genésishme.

Krahasuar me perceptimet e biznesit té vitit 2019, vihet re gé kjo problematiké vazhdon né té
njéjtat nivele.

Ajuinformon Bashkia juaj né lidhje me vendimet mé té
fundit té Késhillave Bashkiaké dhe ndikimitté tyre né

veprimtariné tuaj?
Po bashkia na informon .

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

13%
12%

87%

88%

W 2025 m2019
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Bizneset perceptojné mungesé informacioni dhe qartésie, akses i limituar vecanérisht mbi
edhe procedurat

administrative dhe masat shtrénguese té ndjekura nga bashkité, gjé qé kontribuon mé tej né

informimin dhe transparencés né

sfidat me té cilat pérballen né pérmbushjen e rregulloreve dhe detyrimeve vendore.

Ajeni plotésishtté informuar né lidhje me taksat
dhe tarifat qé i paguani Bashkise?

28%
Po, jam plotesishti infomua
jamg i iinfomuar 38%

Pjeserisht, jam i informuar per taksat/tarifat
43%

48%

por nuk jam i informuar pér ményréne

llogaritjes

Jo, nuk jam i informuar 29%
14%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

m 2025 m2019

Sievlerésoniju gartésiné e informacionitté

ofruar nga Administrata Tatimore e Bashkisé né
lidhje me procedurat administrative tatimore
vendore?

Shumei garte m 11%

0% 10% 20% 30%

m 2025

m 2019

40% 50% 60% 70%

lidhje me taksat dhe tarifat si

A jenité qarté mbiprocedurén e masave shtrenguese gé ndjek
Administrata Tatimore e Bashkisé per mbledhjen e detyrimeve
fiskale vendore?

60%



2.4 GJETIE - BIZNESI (2019-2025) IC | i3
MBI RAPORTIN KOSTO/CILESI

3 né 5 kompani e vlerésojné jo té drejté balancén mes pagesave té kryera dhe cilésisé sé
shérbimeve té ofruara.

Krahasuar mé nivelet e perceptimeve té vitit 2019 vihet re njé

pérmirésim i konsiderueshém né kéte drejtim.

A e konsideronité drejt balancen mes shérbimitte
pérfituar dhe tarifave vendore gé paguani né Bashki?

: 4%
Plotesisht l 6%

Pak ose Aspak

: 11%
Nuk e di m

Mjaftueshém

78%

25%
14%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

m 2025 m2019
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Mos-konsultimi i pushtetit gendror me pushtetin vendor pér ligje/VKM té cilat ndikojné
edhe veprimtariné e njésive té veté-geverisjes vendore shpesh krijojné problematika gé mé
pas pérkthehen né ngérce né marrédhénien mes bashkive dhe bizneseve. Rasti i gjobave si
rezultat i ndryshimit té cmimit té referencave pér pasurité e paluajtshme né mes té vitit fiskal
2023.

Moskonsultimi i grupeve té interesit sa i pérket vendimmarrjeve pér hartimin e politikave
fiskale né lidhje me transaksionet e pasurive té paluajtshme.

Gjaté konsultimit me bashki té ndryshme, doli né pah fakti se bashkité po ndjekin njé qasje
racionale né procesin e regjistrimit té pronave né pronési té tyre. Bashkité duke u fokusuar né
interesin ekonomik té tyre, kané prioritizuar pronat qé kané potencial né gjenerimin e té
ardhurave. Megjithaté, fakt éshté gé njé pjesé e madhe e pronave dhe aseteve té tyre mbeten
ende té paregjistruara pavarésisht angazhimit publik gé prej vitit 2020 pér regjistrimin e té
gjitha pronave shtetérore.
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Procedura e bllokimit té llogarive bankare nga Drejtorité Vendore té Tatim-Taksave, njé
problematiké e referuar prané Sekretariatit gé né vitin 2019, perceptohet nga biznesi si mé e
konsoliduar, por ende burokracité dhe vonesat né urdhrat e zhbllokimit té llogarive krijojné
pér biznesin vonesa té cilat sfidojné veprimtariné e pérdishme té tij. Ndonése bizneset pérmes
sistemit té fiskalizimit deklarojné né ményré té detyrueshmé dhe né kohé reale xhirot e tyre, ky
ritém nuk éshté arritur té realizohet ndérmjet veté institucioneve publike.

Mungesa e koordinimit institucional me drejtorité rajonale tatimore u theksua nga bashkité si
njé nga arsyet kryesore gé krijon sfida né lidhje me llogaritjet né kohé té taksave dhe tarifave

vendore dhe jo vetém.

Nga monitorimi i treguesve té performancés té bashkive, rezulton se kontributi i pushtetit
vendor né drejtim té zhvillimit ekonomik lokal mbetet i kufizuar. Ky funksion, i cili éshté
analizuar meé herét edhe nga Kl né vitin 2020, ende konsiderohet mé i pak i zbatuari nga njésité

e vetéqeverisjes vendore.



2.4c KADASTRA FISKALE - PROGRESI DHE IC

STATUSI AKTUAL

Kadastra fiskale nuk eshté ende e
o zbatueshme

Aktualisht, bashkité vijojné té zbatojne
metodologjine e re te taksimit té ndértesave
bazuar né té dhenat e disponueshme né nivel
vendor dhe jo sipas sistemit t€ Kadastrés Fiskale,
i cili mbetet ende né proces kolaudimi.

Sipas DPTP,
problematikat
CER )
gjate
perdorimit te

Sistemit
Informatik té
Kadastrés
Fiskale lidhen
me:
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Popullimin e pakét té Regjistrit
Qendror té té Dhénave. Si
pasojé, né periudhén
afatshkurtér, éshté paré si e
nevojshme ndérhyrja me masa
ndihmése, pérfshiré importimin
e regjistrave té bashkive, si njée
hap parapérgatitor drejt krijimit
té njé databaze té miréfillté per
administrimin e taksés mbi
pasuriné e paluajtshme.

Vonesat né integrimin
ndérinstitucional te
sistemeve - mospérfundimi i
integrimit té sistemit me bazat e
té dhénave té institucioneve
partnere. Konkretisht,
shkémbimi i té dhénave ende
nuk éshté i ploté mes AKSHI —
ASHK — DPGJC.
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3. REKOMANDIME
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3.1 REKOMANDIME - VIZIONI DHE LIDERSHIP] ~ IClE

Rekomandim 1: Organet drejtuese té Qeverisjes Vendore, pértej angazhimit té

géndrueshém politik dhe drejtimit té reformave pér digjitalizimin, té hartojné:

e (a) objektiva té qarté dhe tregues performance gé konsiderojné harmonizimin e interesave
midis té gjithé aktoreve pérfshiré edhe biznesin. Cilésia e digjitalizimit té shérbimeve
administrative vendore ndaj biznesit duhet té jeté pjesé e angazhimit strategjik, buxhetor,

teknik e human.
e (b) Formulimi i treguesve té performancés sé shérbimeve ndaj biznesit dhe monitorimi i tyre,

té jené pjesé e planifikimit dhe raportimit periodik.
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3.2 REKOMANDIME - QASJE E KUJIDESSHME IC | &
DHE PRIORITIZIM

Rekomandim 2: Mundésimi i njé tranzicioni gradual dhe té matur nga zyrat fizike
drejt digjitalizimit té shérbimeve vendore, i mirékoordinuar brenda bashkive (p.sh.

task force me fokus digjitalizimin me pérfagésues nga seksione té ndryshme) me
angazhimet buxhetore dhe upskilling do té rriste besimin dhe optimizimin e
pritshmérive pér cilési té shérbimeve digjitale.

e Nga sektori privat sugjerohet shogérimi i digjitalizimit edhe me sportele fizike té dedikuara
pér bizneset e vogla (té integruara me sistemet digjitale té administratés publike) ku mund té
jepet informacion e té trajtohen problematikat mbi aplikimet pér licenca, leje ndértimi,
konsultime tatimore, etj., duke reduktuar vonesat. Si fazé e paré, prioritet sugjerohet té kené
mundésimin online té kérkesave pér informacion, deklarimeve tatimore, regjistrimeve té

bizneseve, pagesave té tarifave, ankimimeve, vértetimeve, etj. dhe ndérlidhjen me
platformén kombétare e-Albania.
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3.3 REKOMANDIME - INSTITUCIONALIZIMI | IC
KOORDINIMIT TE INVESTIMEVE PUBLIKE DHE
SHKEMBIMI | TE DHENAVE

Rekomandim 3: Investimet publike lokale né infrastrukturé dhe sisteme digjitale
duhet té jené té harmonizuara strategjikisht me platformat dhe iniciativat

kombétare, pér té garantuar njé koordinim institucional té sigurt, té besueshém
dhe té géndrueshém, vecanérisht né aspektin e shkémbimit té té dhénave midis
administratés gendrore tatimore dhe njésive té geverisjes vendore.

e (a) Té vendoset njé mekanizém efikas dhe i sigurt pér shkémbimin né kohé reale té té
dhénave ndérmjet DPT dhe bashkive, i cili do t'u mundésonte autoriteteve vendore té
verifikojné xhiron e bizneseve, té shmangin tatimin e dyfishté dhe té sigurojné njoftime
tatimore té sakta dhe né kohé. Pérdorimi i kontrolluar i bazave kombétare té té dhénave
tatimore nga punonjésit bashkiaké mund té pérmirésojé ndjeshém ofrimin e shérbimeve dhe
mbledhjen e té ardhurave. (b) Vendosja e sistemeve automatike té njoftimeve dhe
sinjalizimeve ndérinstitucionale do té ndihmonte né shmangien e vonesave dhe uljen e
mosmarréveshjeve administrative. Pér té rritur mé tej transparencén dhe pérfshirjen,
bizneset duhet té marrin njoftime automatike (p.sh., pérmes email-it apo SMS-ve) lidhur me
projekt-vendimet e késhillave bashkiaké gé mund t’i prekin drejtpérdrejt.

Improving Transparency and Investment Climate
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3.4 REKOMANDIME - KUADRI RREGULLATOR IC |t

Rekomandim 4: Pushteti vendor duhet té sigurojé gé procesi i digjitalizimit té

zhvillohet né pérputhje me njé kornizé té qgarté rregullatore gé respekton parimet
themelore etike dhe ligjore.

e Kjo pérfshin mbrojtjen e té dhénave personale dhe private, zbatimin e standardeve té
sigurisé kibernetike si dhe garantimin e mbrojtjes sé mjedisit gjaté zbatimit té teknologjive
digjitale.




3.5 REKOMANDIME - PERMIRESIMI/ IC |2
HARMONIZIMI | KUADRIT LIGJOR VENDOR DHE
GJITHEPERFSHIRIJA

THELBESORE PER MIREZBATIMIN E POLITIKAVE FISKALE LOKALE

Rekomandim 5: Ekziston njé nevojé e garté pér pérmirésimin e kuadrit ligjor qé
rregullon taksat dhe tarifat vendore. Si¢ éshté evidentuar né ményré té pérséritur

nga Késhilli i Investimeve, sistemi aktual éshté i vjetéruar dhe nuk pasqyron né
meényré adekuate zhvillimet socio-ekonomike dhe reformat politike té viteve té
fundit.

e Angazhimi i hershém dhe i strukturuar me institucionet pérkatése éshté i domosdoshém pér
té siguruar qé perspektivat dhe shgetésimet e komunitetit té biznesit té integrohen gé né
fazat fillestare té hartimit dhe rishikimit té legjislacionit né lidhje me taksat vendore.
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3.6 REKOMANDIME - FORCIMI I MEKANIZMAVE IC

Improving Transparency and Inv ent Climate

MBESHTETES PER TRANSFORMIMIN DIGJITAL TE
BIZNESEVE

Rekomandim 6: Dhomat e tregtisé dhe shogatat e biznesit té luajné njé rol aktiv né
lehtésimin e tranzicionit dixhital. Né partneritet me autoritetet lokale, ato duhet té
investojné sé bashku né pérpjekjet pér ngritjen e kapaciteteve té aktoréve. Kéto

pérpjekje duhet té synojné rritjen e pjesémarrjes né hartimin dhe zbatimin e
reformave lokale - vecanérisht ato gé synojné thjeshtimin e detyrimeve tatimore
dhe uljen e barrierave burokratike.

e Avokimi nga shogatat e biznesit t&€ mbéshtetet né analiza té bazuara né té dhéna dhe raste
konkrete gé pasqyrojné ndikimet negative té procedurave té ndérlikuara. Po ashtu, duhet
ofruar mbéshtetje pérmes trajnimeve té fokusuara, késhillimit dhe seminareve pér zhvillimin
e aftésive digjitale (duke pérfshiré edhe IA), analizén e té dhénave, inovacionin dhe
sipérmarrjen. Pérdorimi efektiv i platformave kombétare si e-Albania duhet té promovohet
pér té rritur aksesin né shérbime publike dhe pér té ndértuar njé mjedis biznesi mé
konkurrues dhe modern.
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3.7 REKOMANDIME - VLERESIMI | PASURIVE TE IC/&-
PALUAJTSHME

Rekomandim 7: Hartimi dhe zbatimi i njé metodologjie té géndrueshme dhe
transparente pér vlerésimin e pasurive té paluajtshme népérmjet njé procesi té
gjeré konsultues mé grupet e interesit. Rekomandohet hartimi i njé metodologjie

té géndrueshme dhe té standardizuar pér vlerésimin e tregut dhe ¢cmimet e
referencés, né bashképunim me komunitetin e biznesit dhe organizatat
profesionale.

eKjo duhet té pérfshijé: (i) ndarjen e zonave dhe nén-zonave kadastrale fiskale; (ii) pérkufizimin e kritereve
pér vlerésimin e tregut real; dhe (iii) hartén e re té vlerave, e cila té jeté publike, e arsyetuar dhe e
pérditésuar né ményreé té rregullt.
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FALEMINDERIT!

Schweizerische Eidgenossenschaft
0 Confédération suisse

Confederazione Svizzera

Confederaziun svizra

) European Bank
O VACIONET for Reconstruction and Development Sekretariati i Shtetit pér Céshtjet Ekonomike SECO

Késhilli i Investimeve mbéshtetet nga Ministria e Ekonomisé dhe Inovacionit, BERZH dhe Sekretariati Shtetéror Zvicerian pér Céshtje Ekonomike (SECO).
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