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1.  HYRJE

Ndérmarrjet Mikro, t€ Vogla dhe té¢ Mesme (MSME?) pérfagésojné shtyllén e ekonomisé shqiptare duke marré
parasysh qé 99,83 % e ndérmarrjeve aktive jané NMVM, qé punésojné rreth 81,6 % t& numrit t€ pérgjithshém
té t€ punésuarve dhe kontribuojné né rreth 68,2 % té investimeve totale né ekonomi.

Ndérkohé, vetém 3,1% e ndérmarrjeve mikro, té vogla dhe té mesme jané eksportues*. Né njé qasje rajonale
(2014-2017), pjesa e eksporteve t€ NMVM-ve mes ekonomive té Ballkanit Perendimor mbeti relativisht
konstante né t€ gjithé rajonin, me pérjashtim té Shqipérisé, pérgindja e té ciléve u rrit nga 47% né 61%°.
Pavarésisht trendit dhe dinamikave pozitive né eksport, si edhe pérparimit né dimensione té tjera, Shqipéria
ende géndron nén mesataren e vendeve té Ballkanit Perendimor pérsa i1 pérket dimensionit té
ndérkombétarizimit t€ NMVM-ve duke qéndruar nén mesataren rajonale prej 3,43. Referuar raport progresit
t€ BE 2021 “Konkurrueshméria e Shqipérisé pengobet nga mungesa e njoburive sipérmarrése dhbe teknologiike, nivele té
konsiderneshme informaliteti, nevoja 1é paplotésuara pér investime né kapitalin njerézor dbe fizik dhe shpengime té nléta pér
Kérkim dhe Zbvillim. Integrimi rajonal dbe eksportet jané rritur, por mbeten nén potencial. Mungesa e produkteve dhe
diversifikimi gleografik né eksportet e Shqipérisé shtojné cénneshmeériné e saj ndaj goditjeve ¥ jashtme®. Aktualisht ka disa
nisma rajonale qé synojné té nxisin ndérkombétarizimin e NMVM-ve, ndérkohe qé né nivel té politikébérjes,
veganérisht pas Covid-19, ka debate né lidhje me politikat mbéshtetése ndaj ndérkombétarizimit t¢ NMVM-ve
lokale, té tilla si mé shumé globalizim apo mé shumé proteksionizém, ekspozim total t¢ NMVM-ve apo njé
hapje graduale/preferenciale.

Covid-19 ka pasur efekte negative né ekonominé dhe zinxhirin global té vlerés, pérfshiré edhe até shqiptar, me
specifika sipas sektoréve té ekonomisé. Ndérkohé, lancimi i vizionit t€ BE -sé né maj 20217 si edhe i
instrumentave pérkatése té alokuara pér njé ckonomi mé té gjelbér dhe dixhitale, po sjellin mundési dhe
instrumente inovative né mbéshtetje t€ ekspozimit gradual t€¢ NMVM-ve lokale drejt zinxhirit ndérkombétar
té vlerés.

Pandemia e Covid-19 po krijon njé realitet té ri né mbaré botén. Ekonomité e Ballkanit Peréndimor mund té
shfrytézojné mundésité qé dalin nga ky realitet i ri ku vendet evropiane kané kthyer syté nga tregjet rajonale
dhe sa mé afér tyre. Referuar Institutit t€ Studimeve Ekonomike né Vjenés, “ Az (BP) mund fé pérfitojné nga kjo
mundeési dhe jo vetém pér shkafk 1¢ vendndodpjes sé tyre 1€ miré gieografike dhe niveleve konkurruese té pagave, por edbe pér shkatk
1é “aftésive 1 buta”, 12 tilla si aférsia knlturore dbe reputacioni i punétoréve 1¢ tyre si t¢ afté dbe punétoré. Fokusimi né kualifikimin
¢ fuqisé punétore, investimin né arsim dhe trajnim, si edbe modernizimi i sistemit arsimor do 12 ishte myaft i dobishme pér térbegjen
e_investitoréve né potencialé. Gyithashtn, pérmirésimi i infrastruktnrés dhe qgeverisjes do 1¢ ishte po aq i réndésishém nga
kéndvéshtrimi i investitoréve aktnalé dbe potenciale”.

Sipas BB, né RER? pér Ballkanin Peréndimor (vjeshté 2021), “Pér t¢ pérfituar plotésisht nga mundésité “onshoring”, rajoni
dubet 1 pérqafojé politika proaktive pér té forcuar konkurrencén né investime, si edbe té Zbatojé programe me synim promovinin
tek investitorét potencialé bagnar né sektorét e suksesshém dhe ata me potencial 1€ identifikuar.”

Q¢ nga korriku 2021, vizioni i Qeverisé Shqiptare mbi politikat ¢ ndérkombétarizimit t¢ NMVM-ve éshté
detajuar tashmé né Strategjiné e Zhvillimit t€ Biznesit dhe Investimeve 2021-2027, e nominuar si shtylla e paré
e Strategjis€ “Iérbeqja ¢ investimeve dhe ndérkombétarizimi i NMVM-v¢’. Né nivel kombétar, nxitésit kryesoré té
ndérkombétarizimit t€ NMVM-ve ndikohen nga marréveshjet tregtare shumépaléshe, gatishméria pér t'u
ndérkombétarizuar, qasja e liberalizimit té politikave dhe angazhimi né kohé i aktoréve kryesoré, inovacioni
teknologjik (transporti dhe TIK), dinamika e kostos sé punés kombétare/ndérkombétare, pérfshiré edhe
pérvojat sipérmarrése né ndérkombétarizim midis ndérmarrjeve mikro t€ vogla dhe té mesme. Struktura e

2 Pér géllim 16 késaj analize, akronimi i pérdorur éshté NMV M si¢ pércaktohet né projektligiin e ri “Pér zhvillimin e ndérmarrjeve mikro,
1¢ vogla dhe t¢ mesme.

P INSTAT, Anketa Strukturore e Ndérmarrjeve

* 9,8 % e qarkullimit total u eksportua nga NMV'M -#¢ sipas vierésimeve t& INSTAT. Ndérmaryjet e mesme kryejné pérqindjen mé 16 larté
1¢ eksporteve ndaj qarkullimit té realiznar prej tyre 17,8%. Mikro-ndérmarrjet eksportoiné vlerén mé t¢ nlét, vetém 3,8 % té qarkullimit

> Pér publikimin e ploté, ju lutemi refergjuni botimit t¢ Indefkesit té Politikave t¢ NMV M -ve: Ballkani Peréndimor dhe Turgia 2019

¢ EU Progress Report 2021

7 bitps:/ [ ec.europa.en/ commission/ presscorner/ detail/ en/ IP 21 1884

¢ Getting Stronger After COVID-19: Nearshoring Potential in the Western Balkans, wiiw Maj 2021

9 bttps:/ / documents1.worldbank.org/ curated/ en/ 9003816346705 58017/ pdf] Greening-the-Recovery.pdf
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ekonomisé shqiptare mbetet e varur nga importet, ndérsa firmat eksportuese konsiderohen té ekspozuara ndaj
luhatjeve té kursit t€ kémbimit duke u béré mé pak konkurruese pér sa i pérket kostove!?.

Q¢ nga fillimi i vitit 2021, ndérkombétarizimi dhe integrimi né zinxhirét globalé té vlerave t€¢ NMVM-ve éshté
konsideruar si njé ¢éshtje prioritare pér punén e Késhillit té Investimeve. Pér té evidentuar né kohé, shqetésimet
kryesore t¢ NMVM-ve, Sekretariati e organizoi punén pér pérgatitjen e dokumentit t€ punés mbéshtetur né
pérvojén e méparshme me sfidat e NMVM-té si edhe bashképunimin e vazhdueshém me partnerét. Analiza e
méparshme t€ KI lidhen me Informaliteti né Turizém, Informalitetin né Bujqési, Inovacionin né Sipérmartje,
Promovimi i Investimeve né Agro-pérpunim, dy sondazhe té njépasnjéshme té realizuar me biznesin lidhur me
ndikimet e Covid-19, et;.

Ky studim pérpiget té evidentoje né kohé, perceptimet kryesore té sipérmarrésve lokale kundrejt
ndérkombétarizimit duke u fokusuar né faktorét e brendshém dhe t€ jasht€ém si¢ pércaktohen nga Raporti
Evropian 1 Konkurrueshmérisé!'!. Objektivi i tij €shté i dyfishté (7) stimulimi i debatit dbe ndérgjegjésimi i sipérmarrésve
¢ NMV ' M-ve pér mundésité qé lidben me pjesémarrjen né ginxhirét e vlerave globale, duke theksuar se né njé masé té madhe
nderkombétarizimi pércaktobet kryesisht nga njoburité dbe besueshméria dhe (2) 1€ shérbejé si njé vlerésim qé mund t¢ ndibhmojé
ekgekutivin né ndérbyrjet e tjj né mbéshtetie t¢ Zbutjes sé kostove qé lidben me ndérkombétarizimin e NMV M-ve. Do 1 ishte ¢
késhillueshme qé 1¢ ndiget nga analiza 1¢ plota 1¢ zinxhirit 1 vlerés sé shtnar 1¢ seketoréve/ produkteve pér analiza/ mbéshtete mé
té hollésishme.

Bashkangjitur kétij dokumenti éshté vendosur edhe njé vlerésim 1 shkurtér i pérgatitur nga eksperti i fushés sé
energjis€ mbi ndérgjegjésimin mbi burimet alternative né kuadrin e mitigimit t€ kostove dhe
ndérkombétarizimit t¢ NMVM-ve. Vlerésimi jep njé sqarim mbi qasjet e “zgjuara” q¢é mund té pérdoren pér té
pérballuar mé miré kostot qé lidhen me ndérkombétarizimin dhe potencialisht ta kthejné krizén aktuale nga
kércénimi né njé mundési t€ madhe.

II. METODOLOG]JIA

Analiza e Sekretariatit e kryer gjaté periudhés shtator-tetor 2021, ka pasur pér géllim inkurajimin e debatit mbi
masat q¢ mund té nxisin mbéshtetjen ndaj integrimit t&¢ NMVM-ve né zinxhirin ndérkombétar t& vlerés
népérmjet a) rritjes sé eksporteve me vleré té shtuar dhe b) promovimit té atyre sektoréve ku NMVM-té kané
mé shumé shanse pér t€ fituar ndaj konkurrencés.

Analiza éshté mbéshtetur né sa vijon:
() Sinteza e getjeve dhe refomandimeve té deritanishme t€ diskutuara né mbledhjet e méparshme té KI.

(i) Puné hulumtuese - Konsultime té dokumenteve, ligjeve dbe akteve nénligjore, raporteve kombétare dbe ndérkombétare
né lidbje me masat ¢ marra pér ¢ mbéshtetur MSME-18'2 (Strategjia e Zhvillimit té Biznesit dhe Investimeve
(BIDS 2021-2027), projektligji pér NMVM-té, OCDE-Indeksi i Politikave t&¢ NVM-ve: Ballkani
Peréndimor dhe Turgia 2019, Raporti i Progresit i BE 2020.

(i) Pyetésoré drejtuar NMV'M — njé pyetésor u hartua dhe in shpérnda kompanive gé operojné né turizém, prodhim dbe
bujgési, si sektoré kryesoré 1 rritjes sé qéndrueshme ekonomike né vend dbe si kontribues né tendencat aktuale
eksportuese 1¢ vendit. Pyetésori pérmban pyetje né lidhje me faktorét e brendshém dhe t€ jashtém qé
ndikojné né zgjerimin e eksportit dhe integrimin e NMVM-ve né zinxhirét globalé té vlerés dhe tregjet
potenciale pér eksport. Pyetésorit iu pérgjigién 82 kompani nga t€ 12 rajonet e vendit, 90% e té cilave
ishin kompani me pronési shqiptare, 6% me pronési t€ huaj dhe 4% té€ tjera n€ pronési té pérbashkét.
Rreth 38% e té anketuarve operojné né shérbime, 27% né prodhim, 22% operojné né turizém, 10%
né bujqési dhe 4% jané call center.

1 Shqetésime 1¢ bignesit 2021

" https:/ | ec.enrgpa.en growth/ content/ european-competitiveness-report_en

12 Pér qéllime terminologiike, NMV M pérdoret si referencé pér ndérmarrjet mikro, té vogla dhbe 1é mesme né pérputhje me terminologiiné e pérdornr né BIDS
dhe projekt-ligiin per NMT M



(iv) Konsultime — Rreth 30 takime konsultative, n organizuan me partneré qé operojné né sektorét e turizmit, prodhimit,
bujgésisé, shogatat dhe institucionet publike pér 1¢ ballafaguar gietjet e rezultnara nga pyetésori, si edbe pér té
identifiknar njé pasqyré 1é problematikave dhe zgjidbjeve té mundshme. Pér shkak té kufizimeve té Covid-19,
ishte 1 véshtiré intervistimi ballé pér ballé dhe shumica e intervistave, me disa pérjashtime, u kryen
duke pérdorur platformén ZOOM dhe/ose me telefon sipas njé kuadri pyetjesh té pérshtatura sipas profilit
1¢ subjekteve 17 intervistuara. Sekretariati u konsultua edhe me materiale té véna né dispozicion nga AIDA
té tilla si Raporti Vjetor”? dhe Publikime Statistikore 2074-2019'*

(v) Matrica krabasnese Shqipéria, V'endet ¢ Ballkanit Peréndimor dhe Kroacia nbi masat mbéshtetése 17 ndérmara nga
qeverité respektive né ndibmé 1€ pérballimit 1¢ implikimeve 1& mundshme nga pandemia Covid-19, u pérditésua me
informacionin deri mé 14 Tetor 2021. Matrica mundéson njé kontekst 1€ ploté mbi masat mbéshtetése 1 Qeverive pér
biznesin, pérfshiré edbe ato qé lidhen me mbéshtetien e prodhimit vendas, nxitjen e eksporteve dhe lebtésimin e tregtisé.

Shénim: Duke marré parasysh limitet kohore, Sekretariati nuk mundi t€ mblidhte informacion rreth projekteve
aktuale t€ donatoréve né mbéshtetje t€ integrimit t€ NMVM-ve né zinxhirét global€ té vlerés.

Pa anashkaluar t€ gjitha ¢éshtjet g€ mund t€ jené me réndési pér NMVM-té dhe qé kané qené objekt i analizave
té méparshme, &été heré Sekretariati trajtoi vetém ato ¢éshije qé lidben drejipérdrejt me konceptin ¢ ndérkombétarizimit #
NMV'M-ve, dhe u pérgéndrua mé shumé né dy elementé (i) Promovimin e Eksportit dhe (i) Integrimin e
NMVM-ve né zinxhirin global té vlerés!>. Promovimi dhe nxitja e tregtisé elektronike, si edhe oportunitetet e
saj jané analizuar né takimin e méparshém té€ KI'6. Pér mé tepér, pér té siguruar njé€ analizé gjithépérfshirése té
situatés, Seksioni IV~ Gjetjet Eshté strukturuar né dy komponenté: (1) Barrierat kryesore pér ndérkombétarizimin e
NMVM-ve shgiptare- g€ i referohet ¢éshtjeve qé lidhen ekskluzivisht me NMVM-té e identifikuara gjaté procesit
aktual té anketimit dhe konsultimit, (2) Kuadri Sektorial fu veprojné NMV ' M-#¢, Sfidat dbe Mundeésité- sigaron njé
kontekst mé té gjeré sektorial ku operojné NMVM-té. Aty jepet njé panoramé e analizés sektoriale me gjetjet
e Sekretariatit gjaté takimeve t€ méparshme té KI -sé, jo t€ lidhura ekskluzivisht me NMVM-té, por edhe me
korporata dhe kompani té médha qé synojné té sjellin njé pamje mé té ploté nga njé perspektivé sektoriale.

III. KONTEKSTI

Nga perspektiva e ekonomisé sé€ njé vendi, ndérkombétarizimi ndihmon né krijimin e vendeve t€ reja t€ punés,
shérben si burim i valutés sé huaj né vend, ndihmon né pérparimin teknologjik, pérmiréson si ekonoming ashtu
edhe standardin e jetesés né vendin prités!”. Ndérkombétarizimi €shté njé proces i vijueshém bazuar né faza té
ndryshme qé pércaktojné ndryshimet né sjelljen dbe angazhimin e sipérmarrésve té cilat reflektohen né fund né
orientimin ndérkombétar t€ kompanisé. Ndérkombétarizimi né nivel kompanie nénkupton zgjerim té
operacioneve té biznesit né vende gjeografike qé jané té reja pér té!8. Shumé vende me té ardhura t€ uléta po
pérfshihen gjithnjé ¢ mé shumé né zinxhirét e vlerave globale dhe kjo sjell pérfitime ekonomike né rritjen e
produktivitetit, sofistikimit dhe diversifikimit t€ eksporteve!®.

Né analizén toné né thelb i referobemi faktoréve qé ndikojné né vendimet ¢ ndérkombétarizimit?® t& NMV M-ve gé mund t¢
ndaben né dy grupe: faktoré 1¢ brendshém specifiké 1€ firmés dhe faktoré ¢ jashtém. Faktorét specifiké 1 firmés pérfshijné
madhésing e firmés, produktivitetin e punés, intensitetin e aftésive, aktivitetet inovative dhe pronésing e huaj. Faktorét e jashtéim
pérbéhen nga karakteristikat e vendit 1¢ origiinés sig jané programet e promovimit 1€ eksportit, kostot dhe koba e pérfshiré né
eksport, kostot ¢ transportit dhe karakteristikat e vendit prités si tarifat, rregulloret, faktorét e rreikut politik dhe distanca
geografike dhe kulturore.

13 pttps:/ [ www.aida.gov.al/ images/ PDV/ Raport-vetor-2019.pdf; https:/ [ www.aida.gov.al/ images/ PDF/ Raport%e20vjetor’e202020.pdf
14 ptips:/ [ www.aida.gov.al images/ PDF/ Publikime/ botim_statistikor fondet (2).pdf

15 Indikatorét e OECD mbi Nderkombétarizimin e NM1 M

16 Mbledbja XXIII “Tnovacioni né Sipérmarsje”

"7 (Leonidon et al., 2007; Arteaga-Ortiz et al., 2010).

'8 (Matanda, 2012:510).

" (Kowalski et al. 2015).

? Eurgpean Competitiveness Report 2014
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Figura 1. Fazat e procesit t€ ndérkombétarizimit t¢ NMVM

Eksporte direkte né
vende gjeografikisht Eksporte Direkte né
dhe kulturalisht té tregje té largéta
aférta

Eksporte Indirekte

Burimi: European Competitivness Reporr!

OECD e vleréson internacionalizimin e NMVM-ve népérmjet tre dimensioneve?. (IN¢ kété Noté Teknike nuk
trajtoben ¢éshtjet gé lidben me tregting elektronife 16 cilat jané analiznar né ményré 1€ dediknar né mbledbjet e méparshme t¢ KI):

> Promovimi i Eksporteve
¥ Integrimi i NMV'M né zinxhirin global t vlerés
> Promovimi i pérdorimit 16 tregtisé eleketronike

Gjaté vitit 2020, eksportet e mallrave arritén vlerén 272 miliardé leké, duke u ulur me 9%, krahasuar me njé vit
mé paré, ndérsa importet e mallrave arritén vlerén prej 605 miliardé leké, duke u ulur me 7%, né krahasim me
vitin 2019. Deficiti tregtar arriti né vlerén prej 146 miliardé lekésh, duke réné me 12%, krahasuar me vitin 2019.

Figura 2. Tregtia e jashtme e mallrave

Tregtia e jashtme, miliards leké
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Burimi: INSTAT

Eksportet vazhduan té ruajné strukturén e tyre edhe gjaté vitit 2020. Pjesa mé e madhe e tyre mbulohet nga
“Tekstile dhe Képucé” té ndjekura nga “Mineralet, Karburantet, Energjia Elektrike” dhe “Ushqgimet, Pijet dhe
Duhani”. Struktura e importeve t€ mallrave vazhdon t€ dominohet nga importi i “Makineri, pajisjeve dhe
pjeséve té kémbimit”, “Ushqimit, Pijeve, Duhanit” dhe “Produkteve Kimike dhe Plastike”.

2 https:/ | op.europa.en/ en/ publication-detail/ -/ publication/ d7f09bc3-e57c-42de-ba70-9d06 cedfald1
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Figura 3. Struktura e Eksporteve dhe Importeve
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Burimi: INSTAT

Shqipéria vazhdon té renditet e dyta né rajon pérsa i pérket eksportit t€ shérbimeve, e dominuar nga Udhétimet
me 62.3% té totalit té eksporteve. Serbia éshté e para né rajonin e Ballkanit Peréndimor pérsa i pérket eksportit
té shérbimeve.

Figura 4. Eksportet né shérbime
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Burimi: World Development Indicators

Bazuar né Anketén Strukturore t&€ Ndérmartjeve?, 99,8%24 ¢ ndérmartjeve aktive jané NMVM, rreth 103.911
kompani. Sektori i tregtisé ka pérqindjen mé té larté t€ NMVM-ve me 40,1%, ndérsa sektori i furnizimit me
energji elektrike, furnizimi me ujé dhe menaxhimi i mbetjeve kané pérgindjen mé té ulét me 0,6%. NMVM -té
né Shqipéri pérfagésojné 78,9% té qarkullimit té€ pérgjithshém dhe sektori i tregtisé mbizotéron me 52,4 %,
ndérsa sektori me pérqindjen mé té ulét t€ qarkullimit t€ realizuar nga NMVM-té éshté sektori i minierave dhe
guroreve me 2,4%. 68,2% e investimeve totale né ekonomi vijné nga ndérmarrjet mikro, t€ vogla dhe t€ mesme.
Sektori me pérqindjen mé té larté t€ investimeve €shté sektori 1 gazit, furnizimit me ujé dhe menaxhimit té
mbetjeve me 31,4%. Nga ana tjetér, sektori i minierave dhe guroreve ka pérqindjen mé té ulét té investimeve
private me 2,2%.

Pér sa i pérket punésimit, 433.184 persona jané t€ punésuar nga NMVM-té?, 81,6% té numrit t€ pérgjithshém
té t& punésuarve. Sektori i tregtisé punéson rreth 28,5%, ndérsa sektori me numrin mé té ulét té té punésuarve
né NMVM-té éshté sektori i minierave dhe guroreve me 1,8%. Ndérmarrjet me 250+ té punésuar, edhe pse
pérbéjné vetém 0,2% té ndérmarrjeve, angazhojné 18,4 % té té punésuarve, realizojné rreth 31,8% té
investimeve dhe 21,1% t€ qarkullimit.

PINSTAT, shifrat pér vitin 2019; publikinmi i shifrave pér vitin 2020 pritet né mars 2022

2.104.090 # regiistruara giaté vitit 2019 sipas INSTAT

Z Mikro-ndérmarsjet kané pérqindjen mé 1 larté 16 shkallés s¢ punésimit né sektorin e shérbimeve té akomodimit dbe ushqimit me 66,7%.
Ndermarrjet e vogla kané pérgindjen mé 1€ larté 1¢ shkallés sé punésimit né sektorin e ndértimit me 30,4%. Ndérmarrjet e mesme kané
shkallén mié 1¢ larté té punésimit né sektorin e industrisé prodhuese me 37,6%.



Sipas INSTAT, pérqindja ¢ NMVM-ve? né vend éshté né té njéjtin nivel me BE-né; ndérsa pérqindja e t&
punésuarve né kété grup ndérmarrjesh éshté 81,6% né Shqipéri nga 66,7% né BE dhe vlera e shtuar e realizuar
nga NMVM-té né Shqipéri pérbén 72,4% nga 56,5% né BE. Ndérkohé, pér kompanité 250+, edhe pse
pérgindja éshté né té njéjtin nivel me vendet ¢ BE-sé, 0,2%, pérqindja e punésimit né kété grup éshté 18,4%
krahasuar me 33,3% né BE dhe vlera e shtuar né ekonomi sipas késaj kategorie né Shqipéri éshté vetém 27,6%
krahasuar me 43,5% né vendet ¢ BE-sé.

3,1% e ndérmarrjeve mikro, té vogla dhe té mesme jané eksportues” dhe vlera e eksportuar e mallrave
éshté 59,4% e totalit té eksporteve. Sektori me pérgindjen mé té larté t€ ndérmarrjeve eksportuese
éshté industria minerare dhe gurore, ku 23,7% e ndérmarrjeve aktive té kétij sektori eksportojné. 10,8
% e NMVM-ve jané importues. Ato pérbéjné 78% té vlerés totale té importit pér vitin 2019. Sektori
me pérqgindjen mé té larté t€ importuesve éshté industria minerare dhe gurore me 24,2%.

Figura 5. Té€ dhéna statistikore mbi NMVM né Shqipéri (n€ %)
Numri | kompanive 2015 2016 2017 2018 2019 Numri | té punésuarve 2015 2016 2017 2018 2019
Mikro (1-9 té punésuar) 94.8% 94.9% 94.4% 93.9% 93.1%  Mikro (1-9 té punésuar) 41.6% 41.3% 39.1% 37.8% 37.0%
té Vogla (10-49 tépunésuar) 4.2% 4.1% 4.5% 4.9% 5.5% té Vogla (10-49 tépunésuar) 19.5% 18.7% 19.4% 20.0% 21.6%
Mesme (50-249 té punésuar) 0.9% 0.9% 1.0% 1.1% 1.2% Mesme (50-249 té punésuar) 20.2% 21.0% 21.7% 22.1% 23.0%
NMVM (1-249 té punésuar) 99.9% 99.9% 99.8% 99.8% 99.8% NMVM (1-249 té punésuar) 81.3% 81.0% 80.3% 79.8% 81.6%
té médha (250+ té punésuar) 0.1% 0.1% 0.2% 0.2% 0.2%  té médha (250+té punésuar) 18.7% 19.0% 19.7% 20.2% 18.4%
r 3
Investime 2015 2016 2017 2018 2019 Vlera e shtuar 2015 2016 2017 2018 2019
Mikro (1-9 té punésuar) 10.5% 13.7% 13.8% 13.6% 11.5%  Mikro (1-9té punésuar) 22.1% 23.7% 20.1% 20.5% 22.5%
té Vogla (10-49 tépunésuar) 26.3% 39.0% 18.0% 27.6% 32.6%  té Vogla(10-49 tépunésuar) 23.4% 21.9% 23.8% 23.1% 24.6%
Mesme (50-249 té punésuar) 29.7% 22.2% 28.3% 29.4% 24.0% Mesme (50-249 té punésuar) 20.8% 21.3% 24.4% 25.4% 25.3%
NMVM (1-249 té punésuar) 66.5% 74.9% 60.1% 70.6% 68.2%  NMVM (1-249 té punésuar) 66.3% 66.9% 68.3% 69.1% 72.4%
té médha (250+ té punésuar) 33.5% 25.1% 39.9% 29.4% 31.8%  té médha (250+ té punésuar) 33.7% 33.1% 31.7% 30.9% 27.6%
o 3

Burimi: INSTAT

Bazguar né sa mé sipér, réndésia dbe mbéshtetia e vecanté pér NMV M-12 éshté evidente duke géné se jané kontribuesit
kryesoré né (i) krijimin e vendeve 1¢ punés (81,6%), (ii) vierén e shtuar (72,4%), (iii) 59,4% ¢ vierés totale 1 eksportit
1 mallrave dbe (iv) 68,2% 1 totalit 1¢ investimeve né ekonomi. Megjithaté, vetém 3,1% e MSME-ve jané eksportues
(3.221 kompani), nga 1é cilét pérqindja mé e larté éshté né industriné e minierave dbe guroreve me pérqindjen mé té ulét
1¢ investimeve dbe vlerés sé shtnar né ekonomi.

Sikurse pérmendur mé lart, sipas OECD 2019, Shqipéria ka réné ndjeshém pas ekonomive té tjera té
Ballkanit Peréndimor né kété dimension dhe gqéndron nén mesataren e BB prej 3,43.

Figura 6. Dimensioni 10: Internacionalizimi i NVM-ve
Dimensioni nén - Dimensioni Shqipéria BP
10.Internationalisation of SMEs
10.1 Promovimi i Eksporteve 4.39 4.18
10.2 Integrimi i NMVM né zinxhirin global té vlerés 1.12 2.97
10.3 Promovimi i pérdorimit té tregtisé elektronike 1.69 2.44
Vlerésimi i pérgjithshém 2.68 3.43

Burimi: SME Policy Index: Western Balkans and Turkey 2019

2 BE28
77.9,8% e qarkullimit u eksportna nga NMV'M -t5. Ndérmarrjet e mesme kryejné pérgindjen mé 17 larté 1 ekesporteve ndaj qarkullimit té
realizunar prej tyre 17,8%. Mikro-ndérmarrjet eksportojné vierén mé té ulét, ku eksportobet 3,8 % e qarkullimit.



Qeveria shqgiptare né Strategjiné e re t€ Zhvillimit t€ Biznesit dhe Investimeve té miratuar né korrik
2021, ka pérzgjedhur si shtylla té paré té strategjisé “Terbegja e investimeve dhe ndérkombetarizini i NMT M-
ve”. Kjo fushé e ndérhyrjes vé theksin né réndésiné strategjike té investimeve dhe integrimit né
zinxhirin e vlerés dhe tregjet ndérkombétare pér rritje dhe zhvillim té qéndrueshém. Integrimi né
tregjet ndérkombétare dhe zinxhirin global té vlerés luan njé rol kritik né rritjen dhe diversifikimin e
eksporteve dhe forcimin e aftésive konkurruese dhe inovative té biznesit.

Né Raportin e Progresit t¢ BE-sé 2020, Shqipéria konsiderohet né njé fazé té hershme né fushén e
shkencés dhe kérkim zhvillimit. Disa pérparime u béné gjaté vitit 2020, vecanérisht me pérfundimin
e fazés sé hartézimit té Strategjisé sé Specializimit té€ Zgjuar. Zhvillimi i njé Strategjie té Specializimit
t€ Zgjuar (S3) filloi né 2017 nén drejtimin e Ministrisé s€ Arsimit, Sportit dhe Rinisé, qé né
bashképunim me Komisionin Evropian; hartoi njé “roadmap” pér procesin i cili pérfundoi né dhjetor
2019 me mbéshtetjen e BE-sé.

Referuar BIDS' parashikobet: (i) Rritja e investimeve hyrése nga 7,6 % né 9% té PBB-sé; (i7) Rritja e eksporteve
totale té mallrave dbe shérbimeve nga 31,5% né 36% té PBB-sé; dbe (iiz) rritja e vlerésimit né Indeksin e Politikave
t¢ NV'"M-ve (Dimensioni 10, Integrimi i NMV M -ve né ginxhirét e vlerés globale).

IV. GJETJET

4.1 PENGESAT KRYESORE NE PROCESIN E NDERKOMBETARIZIMIT TE NMVM

Sipas literaturés, barrierat pér ndérkombétarizimin e NMVM-ve ndahen né dy grupe kryesore?: (1) faktoré t¢
Jjashtém - Pengesat e jashtme jané ato g€ lidhen me faktorét makro mjedisoré qé ndikojné né firmé dhe (2) faktoré
#¢ brendshém - Pengesat e brendshme jané ato qé lidhen me mjedisin e brendshém té kompanisé dhe pérfshijné
burimet njerézore dhe njohurité menaxheriale, risité teknologjike, kapacitetin e TIK-ut, madhésiné e firmés.

INé pérputhie me sa mé sipér, mé poshté jané pérmbledbur perceptimet krvesore mbi pengesat né procesin e ndérkombétarizimit nga
kompani dbe shogata gé operojné né turizém, industri pérpunuese dbe bujqési, ¢ identifikuara giaté procesit té konsultimit dhe
anketimi 1¢ Sekretariatit.

FAKTORE TE JASHTEM

I. Dinamikat ligjore dhe rregullatore kané krijuar premisat, por pér njé shkallé mé t& madhe té rezultateve
té prekshme dhe té drejtpérdrejta pér NMVM-té, kérkohet njé harmonizim né kohé i politikave dhe
pérpjekjeve institucionale drejt zbatimit té njé plani té integruar qarté kundrejt njé vizioni té
qéndrueshém. .

(1) Ka pérparim né pérafrimin dhe pérmirésimin e agjendes dhe politikave kombétare gé ndikojné né NMV M-1¢ me até té
miratuar né nivel ¢ BE-sé. Shqipéria miratoi “Strategjiné e Zhvillimit t€ Biznesit dhe Investimeve 2021-
2027729 pas njé procesi konsultimi me grupin e interesave pérmes Regjistrit Elektronik pér Njoftime
dhe Konsultime Publike dhe njé mbledhje té dedikuar té KI né gershor 2021. Strategjia njeh rolin
kryesor né ekonomi t€ ndérmarrjeve mikro, t€ vogla dhe t€ mesme né ekonomi duke inkorporuar si
Aktin e Biznesit t€ Vogél pér Evropén (2008) ashtu edhe Strategjiné e NMVM-ve pér njé Evropé té
Qéndrueshme dhe Dixhitale (2020) e cila i vendosi NMVM-té né qendér t€ qasjes sé re industriale té

% Raporti Evrgpian mbi Konkurrueshmériné
? Miratuar me VKM nr. 466 daté 30.07.2021



BE-sé%. Pér heré té paré ajo ofron qarté tre shtyllat e saj kryesore, ndér té cilat theksohet Térbegja e
Investimeve dhe Ndérkombétarizimi si njé fushé kryesore pér t’u shfrytézuar nga NMVM-té pérmes
prodhimit, rritjes sé eksporteve dhe integrimit mé té madh né zinxhirét e vlerés globale me vleré té
larté. Njé plan i detajuar veprimi i bashkangjitur strategjisé si Aneksi A éshté hartuar dhe pérshtatur
pér secilén nga shtyllat.

(2) Ndérsa Strategjia nxjerr né pah lidhjet e saj me objektivat strategjiké té€ qeverisé shqiptare dhe kuadrin
ligior kombétar dhe ndérkombétar, ajo nuk thekson disa nga nismat e deritanishme t€ tilla si projektligji
“Pér Mbéshtetjen dhe Zhvillimin e Startup-eve Inovative”, apo drafti “Pér Ligjin e Unifikuar té
Investimeve”, té cilat jané konsultuar mé paré dhe gjerésisht edhe né takimet e dedikuara té KI. Nuk
éshté e qarté nése vizioni strategjik né lidhje me kuadrin ligjor éshté i orientuar drejt zgjatjes sé
métejshme té Ligjit 55/2015 “Pér Investimet Strategjike” dhe mbajtja né fuqi e Ligjit 7764/1993 “Pér
Investimet e Huaja”, ose miratimi i projektligjit “Pér Ligjin e Unifikuar té Investimeve” té pérgatitur
tashmé me asistencén e IFC-sé. Pér mé tepér, edhe pse Strategjia ka njé seksion t€ veganté raportimi
mbi progresin e TEDA-s, ajo nuk siguron njé qasje ose plan strategjik té konsoliduar, se si do t’i zbatojé
ato sipas frymés sé ligjit>!, duke térhequr investime t€ huaja né kété fushé, as njé lidhje me strukturén
masa t€ tilla si krijimi né vitin 2019 i Korporatés Shqiptare té Investimeve.

(3) Projektligii “Pér Zbvillimin ¢ Ndérmarrjeve Mikro, 1& 1 0gla dbe té Mesme? objekt konsultimi népérmjet KI-
s€ gjaté qershorit 2021 dhe gé pritet té miratohet né javét né vijim, pérbén kuadrin normativ té dedikuar
pér NMVM-té. Ekziston njé nevojé né rritje pér t€ mbéshtetur NMVM-t€ me masa
mbéshtetése/ndihmé shtetérore dhe kryesisht qasje né financa/grante pér t€ rritur konkurueshmériné
e tyre. T€ gjitha kéto jané elementé pérbérés né shtyllén e paré t€ Straregjisé - Térbegja e Investimeve dhe
Kuadri i Ndeérkombetarizimit dhe jané trajtuar pérmes disa neneve né projekt -ligj. Ato i mundésojné
AIDA-s té jeté mé funksionale dhe me mé tepér ndikim né kété drejtim.

NE té dy rastet, Sekretariati tashmé ka ofruar njé séré sugjerimesh dhe rekomandimesh pér
Ppérmirésimin e drafteve té cilat jané publikuar® rregullisht dhe i jané dorézuar MFE.

(4) Komuniteti i biznesit thekson se geverisja e miré né nivel gendror dhe lokal, sé bashku me koordinimin e formaliznar
ndér-institucional jané elemente thelbésore pér arritien e objektivave gé lidhen me ndérkombétarizimin ¢ NMV M-ve.
Ndérsa ka njé numér aksionesh, projektesh dhe programesh mbéshtetése qé zbatohen nga agjencité
qeveritare si edhe nga donatorét, qé synojné sofistikimin e NMVM-ve, prapéseprapé pérfshirja e kétyre
té fundit né trajnime informative, aktivitete marketingu, promovim (panaire, etj.), aktivitete business
intelligence, aktivitete pér certifikimin dhe rritjen e standardeve, qasja né mekanizmat e financimit,
perceptohet si e kufizuar dhe jo gjithépérfshirése. Natyrisht, kufizimet e fundit pér shkak té situatés
nga Covid-19 mund t€ keté ndikuar né kété aspekt, por kompanité dhe pérfagésuesit e biznesit (p.sh.
Dhoma e Tregtisé dhe Industrisé sé Durrésit) kérkojné mé shumé pérpjekje té koordinuara nga aktorét
e pérfshiré né promovimin e nismave t€ tilla dhe pérfshirjes né shkallé mé té¢ madhe t€ MSME-ve qé
operojné né té gjithé vendin, sesa vetém ato né zonat kryesore urbane. Né kété perspektivé, koordinimi
institucional midis institucioneve té parashikuara pér t€ ndjekur zbatimin e strategjisé dhe planit té
veprimit, kérkohet pér t€ optimizuar ndikimin e programeve dhe projekteve té tilla né rezultate té
prekshme pér njé shkallé t&€ madhe t&¢ NMVM-ve.

Pér mé tepér, koordinimi i géndrueshém institucional éshté i njé réndésie té madhe pér té siguruar
pérafrimin dhe pérshpejtimin e objektivave t€ zhvillimit. Pér shembull, duke pasur parasysh se
Strategjia do té ndiget nga njé Strategji specifike pér Eksportet dhe éshté e ndérlidhur me disa strategji
zhvillimi (p.sh. SKZHI, ERP, Smart Specialization, Strategjia e Bujqésisé 2021-2027, etj.) té cilat kané

Y Tranzicioni i dyfishté - tranzicioni i gielbér dhe dixhital éshté plani pérfundimtar qé Komisioni Evropian miratoi si njé element pércaktnes
16 agfendés sé tij pér rritjen e géndrueshme né té ardhmen
" Ndryshuar me Ligiin 54/2015
2 Titulli i Projeketligjit pasqyron sakté terminologiiné ¢ Rekomandimit #& Komisionit Evropian 2003/ 361/ KE, botuar né Gagetén Zyrtare
16 BE-s¢ L 124, f. 36 ¢ 20 maj 2003. N¢ kontrast me Ligjin 8957/ 2002, termi “Mikro-ndérmarre” éshté pérfshiré né emér, dutke theksuar
rolin né rritje 1€ 1€ vetépunésnarve né ekonominé e vendit. Ai do 1 évendésopé Ligiin nr. 8957/2002 “Pér ndérmarryet e vogla dbe té mesme”.
7 bttps:/ [ wwmw.investment.com.all meeting/ meeting-xxiv-consultation-of-draft-bids

bttps:/ [ www.investment.com.al/ wp-content/ uploads/ 2021/07/ EN _ Suggestions-by-the-Secretariat-on-draft-law-on-MSMEs.pdf



https://www.investment.com.al/meeting/meeting-xxiv-consultation-of-draft-bids/
https://www.investment.com.al/wp-content/uploads/2021/07/EN_Suggestions-by-the-Secretariat-on-draft-law-on-MSMEs.pdf

afate t€ ndryshme kohore miratimi dhe zbatimi, pérafrimi i tyre pér t€ siguruar pérshtatshméring e
masave mbéshtetése, kérkon pérqendrim dhe ndjekjeve t€ veprimeve. Do té ishte pérfituese pér té
gjithé ekosistemin, qé Qeveria t€ promovonte mentalitetin ¢ GVC duke térhequr IHD/GVC té
synuara qé i pérshtaten vendit dhe té siguronte koherencé dhe géndrueshméri brenda té gjitha
politikave té geverisé (tregti, investime, financa, puné, industri) dhe veprimet si mé poshté:

(a) ngritja né kohé e kapaciteteve pérmes pérmirésimit t€ infrastrukturés/logjistikés;

(b) mbéshtetjen e trajnimit/avokimit mbi financimin e NVM-ve;

(c) qasjen né informacion;

(d) ligjet dhe rregulloret ndihmuese,

() infrastrukturén logjistike ose bashképunimet mbéshtetése té industrisé (d.m.th. grupimet e NVM-
ve).

Pér mé tepér, kjo éshté gjithashtu e réndésishme pér koordinimin e bashképunimit dhe pérpjekjeve
me Bashkité, e cila aktualisht mungon ose kufizohet me disa pérjashtime. Edhe pse bashkité duhet t&
kené njé rol pércaktues né aktivitetin e pérditshém té NMVM-ve, nga analiza joné rezultoi se ato (me
disa pérjashtime) pérgjithésisht perceptohen nga ndérmarrjet si t€ munguara né angazhimin dhe
mbéshtetjen e tyre pér politikat ekonomike lokale si edhe pér pérmbushjen e detyrimeve ndaj
bizneseve sa i pérket shérbimit té pastrimit dhe menaxhimit té€ mbetjeve.

(5) Disa nga ndérbyrjet rregullatore deri mé tani kané zvogéluar ndjeshém barrén administrative per NMV M-1¢ né vecanti
dhe kané lebtésnar aplikimin e shérbimeve drejt ose pref tyre’?. Kjo éshté prannar giaté intervistave, kérkimeve né tryezé
dhbe né raportet ndérkombétare’:

a.  Regjistrimi i njé biznesi dhe aplikimi pér licenca dhe leje jané thjeshtuar. Pas bashkimit t&
Qendrés Kombétare té Regjistrimit dhe Licencimit pér té krijuar Qendrén Kombétare té
Biznesit (QKB) né vitin 20106, sipérmarrésit mund té€ marrin shérbime “né njé sportel” si
regjistrimin, lejet dhe licencat. Themelimi i QKB ka luajtur njé rol kryesor né zvogélimin e
burokracisé dhe procedurave té panevojshme pér NMVM-té. Né njé nismé té mbéshtetur i
BERZH, regjistri tregtar né Shqipéri i administruar nga Qendra Kombétare e Biznesit iu
bashkua Shkémbimit té t€ Dhénave té Biznesit dhe Financave (BIFIDEX)3, njé portal rajonal
1 regjistrimit t€ biznesit né Ballkanin Peréndimor?”. Informacioni dhe té dhénat e dhéna né
portal mund té shérbejné si informacion 1 madh pér NMVM-té kur gjejné partneré dhe
eksportojné né tregun e huaj, si dhe njé shembull 1 krijimit t€ njé tregu t€ vetém té t€ dhénave
qé€ lidhen me sipérmarrésit né rajon.

b.  Dixhitalizimi i shérbimeve qeveritare ka reduktuar barrén administrative pér NMVM-té.
Shérbimet e-Albania si¢ éshté evidentuar tashmé nga anketa e KI 2020-2021, luajtén njé rol
té réndésishém gjaté pandemisé né lehtésimin e tregtisé, qarkullimin e biznesit dhe zbatimin
e masave mbéshtetése financiare, duke ulur késhtu barrén e pajtueshmérisé pér bizneset.

c. Korniza ligjore pér procedurat e falimentimit éshté forcuar gjithashtu. Ligji mbi Falimentimin,
miratuar né vitin 2017, pérfshin shumé risi né raport me legjislacionin e méparshém dhe krijon
premisat pér procedura efikase té falimentimit dhe riorganizimit t€ borxhit? .

d. Analiza e Ndikimit Rregullator (RIA) po béhet kohét e fundit njé standard né procesin e
méparshém legjislativ, duke pérfshiré rregulloret e sipérpérmendura qé prekin NMVM-té.

 Sidogofté ka fusha pér pérmirésime. Pér shembull, megjithése proceset e rimbursimit #& TV SH-~s¢ ndaj bizneseve # knalifiknara kané gené
mé 1€ pérpikta nga administrata tatimore, raportobet se procesi mungon pér rimbursimin antomatik dbe kontrollin tatimor. Pérveg késaj,
inspektime ¢ pakoordinuara dhe t¢ shpeshta ende ndodhin. Sic u analizua mé herét nga Sekretariati i Késhillit t¢ Investimeve, reforma e
inspektimit nuk u pérfundua dhe as u Zbatna né ményré thelbésore.

5 Sipas Konferencés Ministrore t6 OECD SME-ve 2018, barrierat rregullatore nday sipérmarrjes kané qené né rénie me kalimin ¢ kohés.
36 https:/ | www.bifidex.com/ en/ registries

7 BIFIDEX mnndéson kérkime dhe raporte pér personat juridiké dbe persona 1 regjistruar né regjistrat gyrtaré, pavarésisht nga statusi i
tyre (aktiv ose i [shire). Statistikat e t¢ dbénave financiare jané nga pasqyrat financiare 1€ fundit t¢ pérpununara né dispozicion 1€ personave
Juridiké aktivé, pér 1€ cilat ¢ dbénat financiare jané né dispozicion né BIFIDEX.

8 Ekipi i Tranzicionit Ligjor t# BERZH ka punnar né njé vierésim mbi mjetet e riorganizimit t¢ biznesit né t& 38 ekonomits ku BERZH
éshté aktiv. Informacion i detajuar dhe burime 1¢ tjera mund 1 aksesohet kétu. Megjithaté, aksesi treglar i vendeve nxitet nga mé shumé se
distanca gjeografike nga partnerét e tyre tregtare.


https://www.ebrd-restructuring.com/

Megjithaté, ka vetém njé-dy vjet nga zbatimi dhe mé shumé pérpjekje mund té béhen pér
realizimin e objektivave té tij. RIA éshté njé qasje sistematike pér té vlerésuar né ményré kritike
efektet pozitive dhe negative té rregulloreve té propozuara dhe ekzistuese dhe alternativave
jorregullatore pérmes njé séré metodash. Né shumé vende t&€ OECD-sé, éshté béré gjithnjé e
mé shumé njé element i réndésishém i njé qasjeje t€ bazuar né déshmi pér hartimin e
politikave.

(6) Informaliteti, aksesi né financim dhe politikat tregtare perceptohen nga sipérmarrésit si tre

pengesat kryesore nga faktorét e jashtém qé minojné pérpjekjet e tyre pér zgjerim global dhe
Integrim né zinxhirét globalé té vierave.

Shénim: Céshtjet mbi Informalitetin dbe Aksesin né financim si problematika pér sipérmarsjen jané trajtnar
né mbledbjet ¢ méparshme té KL Poltikat tregtare, pjesé e Komitetit t¢ Tregtisé, nuk _jané maré né shqyrtim
gaté késaj analize.

Figura7. Pengesa indirekte (t€ jashtme) né internacionalizim sipas perceptimit t¢ NMVM-ve

Nga faktorét e méposhtém té lidhur indirekt (té jashtém) me kompaniné tuaj, cilét mund té
konsiderohen 3 pengesa kryesore né integrim né zinxhirét ndérkombétar té vlerés:

Informaliteti I 22%
Aksesi né Financim I 10%
Politikat tregtare I 13%
Infrastruktura (rrugé, porte, aeroporté etj) [N 13%
Lehtésimiitregtisé NN 11%
Logjistika (magazinim, procedure, etj) NN  10%

Aksesi né Teknoligjiné e Informacionit dhe... IS 7
Burimi: Pyetésor i Sekretariatit

Por perceptimi éshté i ndryshém né sektoré té ndryshém. Né turizém, infrastruktura perceptohet si
pengesa kryesore, e cila kérkon vémendje nga qeveria pér té siguruar funksionimin e duhur té kétij
sektori, ndérsa pér prodhimin, politika tregtare dhe informaliteti perceptohen né t€ njéjtin nivel.
Bujgésia i kushton vémendje mé té madhe informalitetit si ¢éshtja kryesore penguese né sektor. Edhe
gjaté konsultimit me pérfagésuesit e sektorit té€ Turizmit, u konfirmua se ¢éshtjet qé lidhen me
infrastrukturén jané shumé prioritare, duke theksuar nevojén e njé vizioni t€ integruar té turizmit té
fokusuar ¢ cilésiné dhe vierén e shtuar vendotre dbe jo sasiné, duke respektuar kufijté e natyrés dhe kulturés.

Pérfagésuesit e sektorit t€ veshjeve po kérkojné té pérmirésojné standardet e tyre, pér shkak té
kérkesave nga furnizuesit dhe rritjes sé konkurrencés/¢cmimeve pér ata qé importojné edhe 1éndé té
paré. M€ shumé vémendje dhe promovim mund t'i kushtobet advokimit né sektorin e sipérmarrésve novatoré 1é sektorit
qé tashmé kané investnar né standarde 1 reja dhe kané konsoliduar modernizimin e proceseve té bignesit.

Nga faktorét e méposhtém té lidhur indirekt me kompaning tuaj, cilét mund Nga faktorét e méposhtém té lidhur indirekt me kompaniné tuaj, cilét mund té Nga faktorét e méposhtém te lidhur indirekt me kompaning tuaj, cilét mund t&
té konsiderohen 3 pengesa kryesore né integrim né zinxhirét ndérkombetar konsiderohen 3 pengesa kryesore né integrim né zinxhirét ndérkombétar t& konsiderohen 3 pengesa kryesore né integrim né zinxhirét ndérkombétar t&
& veres: Verés: Verés:
Turizmi Industria pérpunuese Bujgésia
Infrastrukiura (ITUGE, porte, QErOpOTE ef))  EE——— 7, Politikat tregtare  EE——— 7 Informaliteti  E—— —— )
Informaliteti  E———— 7 Informaliteti  E—— —— 7)) Politikat tregtare  E——— 160,
Politikat tregtare  E—— 13% Aksesi né Financim  — 15 Lehtésimi i tregtise ~ n——— 160
Aksesi né Teknoligjing e Informacionit.. —" gy Lehtésimi i tregtisé  n—— 110 Infrastruktura (ruge, porte, aeroporté ef)) EEEE————— 1)
Logjistika (magazinim, procedure, ej) SEm—" gy, Logjistika (magazinim, procedure, ej) EE— 119, Aksesi né Financin  ee— 1%
Aksesi né Financim  m—" g, Aksesi né Teknoligjiné e Informacionit dhe .. EG—-— gy Aksesi né Teknoligjiné e Informacionit he .. EEEG—-—_— 119
Lehtsimi i treglist s 796 Infrastrukiura (iTugé, porte, aeroporté ef)  E—" 79, Logjistika (magazinim, procedure, e) mm—" 5%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 0% 5% 0% 15% 0% 25% 0% 5%  10% 15%  20%  25%

Burimi: Pyetésor i Sekretariatit



(7) Kufizimet né infrastrukturé /logjistiké — Gjeografia éshté njé pércaktues i réndésishém i aftésisé sé
vendeve pér t'u bashkuar me zinxhirét globalé té vlerés® dhe aftésia e firmave dhe vendeve pér té
marré pjesé né kéta zinxhiré vleré ndikohet shumé nga cilésia e infrastrukturés fizike, si¢ jané rruggét,
portet dhe aeroportet, si dhe efikasiteti i procedurave té ndjekura né funksionimin e kétyre objekteve.
Arritja né kufi ende konsiderohet si njé kufizim pér eksportet dhe integrimin né zinxhirét globale té
vlerave pér NMVM-ve. 13% e kompanive perceptojné se mungesa e rrugéve, porteve, aeroporteve i
kufizojné pérpjekjet e tyre né ofrimin e shérbimeve mé té mira. Pérkundér shumé iniciativave té sé
kaluarés (né nivel lokal ose rajonal), ende infrastruktura konsiderohet si njé pengesé pér biznesin.

FAKTORE TE BRENDSHEM

I. Burime financiare té kufizuara

(1) Burimet e kufizuara financiare dhe qasja né burimet e jashtme té financimit i pengojné
NMVM-té té ndérkombétarizohen. Analizat tona konfirmojné se edhe pse pozitivé ndaj
ndérkombétarizimit dhe integrimit né zinxhirin e vlerés, rreth 33% e t€ anketuarve perceptojné
burimet e kufizuara financiare si pengesén e paré né zgjerimin e aktiviteteve t€ kompanive té tyre
drejt eksportit.

Figura 9. Pengesat kryesore né zgjerim té eksporteve

Nga faktorét e méposhtém, cilat mund té konsiderohen 3 pengesat kryesore né zgjerimin e aktiviteteve té
kompanisé drejt eksporteve:

Burimet e kufizuara financiare [ N 33%
Madhésia e kompanisé dhe produktiviteti [ N N NG  20%
Eksperienca né eksporte e kompanisé [ N  13%
Aftésité/Mendésia manaxheriale né kompani [ NNRNINGEGEGEEE 2%
Inovacioni né kompani — teknologji etc [ RN 11%

Kapacitetet e Teknologjisé sé Informacionit dhe Komunikimit né kompani [ MM 10%

Burimi: Pyetésor i Sekretariatit

Gjetja e mésipérme &shté e géndrueshme né té tre sektorét e analizuar pérmes pyetésorit té
Sekretariatit. M€ konkretisht, 44% e kompanive gé operojné né prodhim dhe 35% e kompanive qé
operojné né sektorin e turizmit theksuan burimet e kufizuara financiare si pengesén e paré té
réndésishme qé kufizon aftésin€ e tyre pér t'u integruar né zinxhirin global t€ vlerés dhe pér té
cksportuar produktet e tyre. Né bujqési, ajo merr njé réndési té ngjashme si TIK dhe inovacioni

Nga faktorét e méposhtém, cilat mund té konsiderohen 3 pengesat kryesore né Nga faktorét e méposhtém, cilat mund t& konsiderohen 3 pengesat Nga faktorét e méposhtém, cilat mund té konsiderohen 3 pengesat
zgjerimin e aktivteteve & kompanisé drejt eksporteve Kryesore né zgjerimin e aktiviteteve té kompanisé drejt eksporteve kyesore né zgjerimin e aktiviteteve té kompanisé drejt eksporteve
Turzmi Industria Pérpunuese Bujgesia
Burimet e kufizuara financiare NG S0 Burimet e kufizuara financiare I ——— 5 Burimet e kufizuara financiare  E——— 1),
Eksperienca né eksporte e kompanise  IEGEG_—_—_—_—-—I— 1% Madhésia e kompanisé dhe produkivite!i NESSEG——_T=—=:GU:" 1% Kapacitetet e sé 2a%
it B — ]
Madhésia e kompanisé dhe produkiiviteli NESEEEG__:u_=_15% né. 18% Inovacioni né kompan ~ teknologi etc 24%
—
né kompani 15% Inovacioni né kompani — teknologii etc N 1206 Eksperienca né eksporte e kompanisé 12%

Madhésia e kompanisé dhe produkiiviteti EEEG— 120,

Eksperienca né eksporte e kompanis¢ S 9%
Afsité/Mendésia manaxheriale né.. ME—" 6%

Kapacitetet e Teknologjisé s& Informacionit.. IESEEG_NG.:_—12y

Inovacioni né kompani — teknologii etc NN 6% Kapacitetet @ Teknologlisd s3..{ 0%

Burimi: Pyetésor i Sekretariatit

39 Kowalski et al. 2015; OECD 2012



Sipas pérfagésuesve té industrisé sé€ pérpunimit té tekstilit, burimet financiare kufizojné aftésiné e
tyre pér t€ hyré né njé fazé mé t€ larté t€ vlerés s€ shtuar té veprimtarisé sé tyre, e cila kérkon
teknologjité mé té fundit né makineri dhe 1éndé té paré. Referuar vlerésimeve té€ sektorit*’,
kompanité kané nevojé pér rreth 32 milioné euro pér t€ financuar pérditésimin e teknologjive t€ reja
né makineri dhe pajisje dhe 15 milioné euro pér té financuar kapitalin qarkullues. Fatkeqésisht, ata
pohojné se bankat tregtare jané shumé té€ ngurta dhe burokratike né linjat e kredisé, késhtu gé kjo
industri 1 éshté drejtuar institucioneve té tjera financiare pér t€ marré hua para me norma interesi
shumé té larta*!,

(2) Aktualisht njé numér i konsiderueshém programesh mbéshtetése financiare jané aktive né Shqipéri
pérmes donatoréve, si pér shembull disa programe adresuar sektoréve t€ ndryeshém nga BERZH#*
e KFW, té ofruara né formén e skemave té garancisé, produkteve té ndarjes sé€ riskut apo asistencés
teknike dhe té zbatuara né bashképunim me sektorin bankar. Pér té adresuar asimetriné né
informacion midis NMVM-ve mbi kéto programe mbéshtetése qé lehtésojné aksesin né financim,
AIDA dhe BERZH ngritén njé platformé té unifikuar informative online (aida-smefinance.gov.al).
Kjo platformé pérmban aktualisht 1 giitha skemat ekzistuese 12 financimit dbe mbéshteties pér NMV M-1é, por nga
takimet me pérfagésues 1€ biznesit, nevojitet njé promovim mié i geré i késaj platforme pér 1 arvitur tek komunitets i
NMV M-ve dbe pér t'i ndibmuar ata t¢ pérfitojné nga kéto progranme.

(3) Referuar mbéshtetjes sé€ skemave té granteve dhe fondeve IPARD, si¢ kemi evidentuar né materialet
e mbledhjeve té méparshme, njé fokus i konsiderueshém gjaté thirrjeve IPARD I dhe 1I, iu dha
diversifikimit t€ fermave vecanérisht né pérmirésimet teknologjike né nénsektorét e Frutave dhe
investimet né energji 1¢ rinovueshme, si psh. né instalimet fotovoltaike, duke rezultuar jo vetém né nljen e kostove, por
edhe né rritjen e pérgjegiésive korporative ndaj mbrojyjes s¢ myjedisit. Kjo qasje u sjell avantazhe konkurruese
bizneseve qé pérfshijné konceptin ESG né strategjiné e tyre té biznesit, duke u mundésuar vlerésim
mé té miré nga bankat né aspektin e huadhénies, si dhe njé pérfaqésimi mé dinjitoz né nivel
ndérkombétar.

Pér wié tepér, giaté viteve 2020 dhe 2021, né skemat kombétare 1¢ granteve t¢ mbéshtetjes éshté pérfshiré njé shtyllé e
re né lidhje me certifikimet GAP, duke incentivuar jo vetém rritjen e standardeve dhe t€ cilésisé mé té
miré té produkteve/shérbimeve t€ kompanive, por dhe shanse mé t&¢ médha pér integrim né
zinxhirét ndérkombétaré té furnizimit.

II. Pengesat kryesore té perceptuara nga biznesi né konkurrencén pér té shitur produktet e
tij né tregjet ndérkombétare

(4) Madhésia e kompanive dhe nivelet e produktivitetit té saj kufizojné aftésiné e NMVM-ve
shqiptare pér té konkurruar né tregjet rajonale/evropiane ose né tregje té tjera
ndérkombétare. Sipas pyetésorit té Sekretariatit, 20% e kompanive konsiderojné se madhésia dhe
niveli i produktivitetit éshté pengesa e dyté mé e réndésishme pér zgjerimin e eksportit.

W Vierésimet ¢ Shogatés “Proekport Albania”, Dihyjetor 2020. Shogata “Proeksport Albania” éshté pérfagésuesja nnike ¢ industrisé sé
veshjeve dhe képucéve né vend. Kjo industri pérfshin 700 fabrika té médha dbe 1 vogla si ndérmarrje aktive né vend me mé shumié se 70.000
1 punésnar.

Y Sipas OECD: NMV M-ve jané shumé 17 vogla pér #5 suportnar qasjen qé bankat pérdorin pér financimin e korporatave. Nga ana tietér,
NMVM-t¢ nuk kané vierésim Bloomberg, apo 1 paléve 1¢ treta apo informacione 1¢ tjera qé bankierét duan 1¢ shobin, giithashtu as llogari t¢
andituara (mandje as logari 1¢ mira, né shumé raste). N¢ shumicén e tregjeve né Zhvillim (dhe né shumé trege t¢ OECD), NMV M-t dhe
sipérmarrésit e tyre nuk kané raporte kredie, sepse ata Rurré nuk kané marré hua nga njé institucion financiar formal

2 1 tilla si Graté né Bignes, Programi i Mbéshtetjes sé Konkurrencés, AASF, ASB, GEFF, et).



Figure 11.  Pengesat kryesore né zgjerim té eksporteve

Nga faktorét e méposhtém, cilat mund té konsiderohen 3 pengesat kryesore né zgjerimin e
aktiviteteve té kompanisé drejt eksporteve:

Burimet e kufizuara financiare I 33%
Madhésia e kompanisé dhe produktiviteti I 20%
Eksperienca né eksporte e kompanisé I 13%
Aftésité/Mendésia manaxheriale né kompani N 10%
Inovacioni né kompani — teknologji etc  INEEEINNNNNNNNG—— 11%

Kapacitetet e Teknologjisé sé Informacionit dhe Komunikimit né kompani I 10%

Burimi: Pyetésor i Sekretariatit

(5) Niveli i ulét i pérvojés né eksport pércakton aksesin e kufizuar té shumicés sé NMVM-ve
né tregjet globale dhe zinxhirét e vlerés. 13% e t€ anketuarve theksojné se pérvoja né eksport e
kompanive éshté pengesa e treté e réndésishme pér té hyré né tregjet ndérkombétare.

(6) Nivele té ulta té certifikimit dhe pérputhshméria me standardet ndérkombétare i béjné
INMVM-té shqiptare mé pak konkurruese né krahasim me kompanité e huaja duke kufizuar
mundésiné e tyre té integrimit né zinxhirét globalé té vierés. Kjo pengesé €shté mé
mbizotéruese né industriné pérpunuese dhe bujgési. Duke iu referuar konsultimeve me kompanité
e pérpunimit té tekstilit, mungesa e mjeteve financiare kufizon aftésiné e tyre pér t€ marré certifikime
dhe rrjedhimisht éshté e véshtiré pér ta q€ t€ marrin pjesé né panaire pér té ekspozuar produktet e
tyre dhe pér té fituar klienté té mundshém. Ndérsa pér sektorin e agro-pérpunimit, ne kemi
evidentuar tashme gjetjet né mbledhjen “Promovimi i Investimeve né Agropérpunim”#.

Figura 12. Pengesat kryesore né integrim né GVC

Nga faktorét e méposhtém té lidhur direkt (té brendshém) me kompaniné tuaj, cilét mund té konsiderohen 3
pengesa kryesore né integrim né zinxhirét ndérkombétar té vlerés:

Konkurrueshméria né tregjet e synuara nga kompania (Standardi, procedura, tarifa etj) N 24%
Mungesa né informacion mbi tregjet e synuara nga kompania N 23%
Cilésia e Forcés sé punés té kompanisé NN 16%
Disponueshméria e forcés sé punés NN 15%
Inovacioni dhe Teknologjia né kompani I 14%
Aftésité menaxheriale NN 6%

Pronésia (e kompanisé) e huaj Wl 1%

Burimi: Pyetésor i Sekretariatit

III. Burimet Njerézore dhe njohurité menaxheriale

(7) Njohurité e pamjaftueshme menaxheriale nuk konsiderohen si nje ndér tre pengesat
kryesore pér procesin e ndérkombétarizimit té ndérmarrjeve mikro, té vogla dhe té mesme.
Késhtu, vetém 12% e kompanive t€ intervistuara*t, pranojné njohurité menaxheriale si njé
pengesé/stimul kryesor pér zgjerimin e eksportit. Ndérkohé, mbetet pér t’u analizuar mé tej duke

9 bttps:/ | www.investment.com.al/ sq/ meeting/ mbledhje->cxcii-per-stimulimin-e-investimeve-ne-agro-perpunim/
* Pa paragjykim, mund 1 konkludgmé se ky rezuitat ndikobet nga plotésuesi i pyetsorit i cili mund 1 jeté menaxcheri i kompanisé.



®)

qéné se krahasuar me pérvojén e vendeve evropiane né ndérkombétarizimin e NMVM-ve mé shumé
vémendje i duhet kushtuar mentailitet té sipérmarjes, me fokus pérvojén ndérkombétare té
menaxhimit, aftésin€ e gjuhéve t€ huaja, vizionin dhe njohurité mbi tregun, si faktoré mjaft té
réndésishme pér integrimin e NMVM-ve né zinxhirin global té vlerés.

Figure 13. Pengesat kryesore né zgjerim té eksporteve

Nga faktorét e méposhtém, cilat mund té konsiderohen 3 pengesat kryesore né zgjerimin e
aktiviteteve té kompanisé drejt eksporteve:

Burimet e kufizuara financiare I 33%
Madhésia e kompanisé dhe produktiviteti NI 20%
Eksperienca né eksporte e kompanisé NN 3%
Aftésité/Mendésia manaxheriale né kompani I 2%
Inovacioni né kompani — teknologji etc NN 11%

Kapacitetet e Teknologjisé sé Informacionit dhe Komunikimit né kompani N 10%

Burimi: Pyetésor i Sekretariatit

Bazuar né Raportin Evropian mbi Konkurrueshmériné®, firmat mé t€ médha kané mé shumé gjasa
té cksportojné dhe gjithashtu té shfaqin performancé mé té miré té eksportit, ndérkohé qé
ndérmarrjet mikro kané kapacitete mé t€ uléta té burimeve né drejtim té financimit, njohurive dhe
pérvojés menaxheriale. Pra mbetet sfidé mitigimi i efektit t€ madhésisé sé firmés né eksport, pasi si¢
u pérmend mé lart gati 99% e kompanive t€ regjistruara jané NMVM.

Cilésia dhe disponueshméria e fuqisé punétore kufizon rritjen dhe zgjerimin e kompanive.
Kjo mund té lidhet me disa faktoré€ si: a) vitet e fundit, Shqipéria po pérballet me emigrimin e fuqisé
punétore, vecanérisht té stafit t€ specializuar né sektoré té ndryshém té ekonomisé, b) edhe pse 2019
né 2020 ishin 82.9214 punékérkues té regjistruar, kompanité nuk gjejné punétoré me aftésité e
duhura. Mungesa e punonjésve po kthehet né njé shqetésim kryesor pér NMVM-té. Si¢ éshté
pérmendur tashmé 38% e kompanive t€ intervistuara shprehén shqetésimin e tyre né lidhje me
fuginé punétore (17% njohén cilésiné e fuqisé punétore si pengesa e treté pér ndérkombétarizimin,
e ndjekur nga disponueshméria e fuqis€ punétore si pengesé e katért (16%). Mé konkretisht, sektori
1 turizmit percepton cilésin€ e fuqisé punétore si pengesa e tyre kryesore pér integrimin né zinxhirét
globalé té vlerés; prodhimi deklaron disponueshmériné e fuqisé punétore mé t€ réndésishme se
cilésia, ndérsa sektori 1 bujqésisé i jep pérparési cilésisé ndaj disponueshmérisé sé fuqisé punétore.

Figure 14. Pengesat kryesore pér integrim né zinxhirét e vlerés sé shtuar

Nga faktorét e méposhtém té lidhur direkt (té brendshém) me kompaniné tuaj, cilét mund té konsiderohen 3
pengesa kryesore né integrim né zinxhirét ndérkombétar té vlerés:

Konkurrueshméria né tregjet e synuara nga kompania (Standardi, procedura, tarifa etj) I 24%

Mungesa né informacion mbi tregjet e synuara nga kompania NN 23%
Cilésia e Forcés sé punés té kompanisé NN 16%
Disponueshméria e forcés sé punés NN 15%
Inovacioni dhe Teknologjia né kompani I 14%
Aftésité menaxheriale N 6%

Pronésia (e kompanisé) e huaj Wl 1%

Burimi: Pyetésor i Sekretariatit

“ pitps:

ec.europa.en/ growth/ content/ enropean-competitiveness-report en

#INSTAT 2020


https://ec.europa.eu/growth/content/european-competitiveness-report_en

Pér t€ pérballuar sa mé sipér, t€ ndihmuar edhe nga disa rregullime t€ fundit ligjore né importimin
e burimeve njerézore, kompanité qé operojné né sektoré si industria e pérpunimit t€ tekstilit dhe
turizmi po konsiderojné importimin e fuqisé punétore nga vendet me té ardhura t€ uléta pér té
zbutur mungesén e disponueshmérisé dhe cilésisé sé punétoréve né Shqipéri. Bazuar né konsultimin
toné me biznesin, ky process kérkon monitorim té kujdesshém si njé ¢éshtje komplekse pér shkak
té dallimeve kulturore dhe mjedisit t€ punés sipas sektoréve.

(9) Mungesa e harmonizimit midis nevojave té NMVM-ve pér punétoré té kualifikuar dhe
kurrikulave té shkollave profesionale. Gjaté procesit t€ konsultimit, kompanité shprehén
shqgetésim pér paaftésiné e tyre pér t€ gjetur punétoré dhe theksuan nevojat pér punétoré té
kualifikuar (pér shembull, sipas vlerésimeve t€ shoqatés sé industrisé sé€ pérpunimit té tekstilit, ka
10.000 vende té lira pune né sektor dhe éshté e véshtiré té pérmbushen, edhe pse vendi ka 82.92147
punékérkues té regjistruar). Né pérgjithési lidhjet mes NMVM-ve dhe shkollave (t€ mesme dhe
universitete) konsiderohen t€ paqarta (referuar njé studimi t€ béré nga Albanian Skills me rreth 200
kompani, 50% e kétyre kompanive nuk kishin njohuri pér shkollat profesionale/programet e tyre
mésimore dhe/ose studentét e tyre) dhe késhtu kompanité pérballen me probleme gjaté procesit té
rekrutimit. Njé nga partnerét e biznesit té konsultuar né sektorin i veshjeve, tashmé eksportues né
Mbretériné e Bashkuar, konfirmoi se po planifikon njé rritje té garkullimit vjetor me 50% deri né
fund té vitit 2022, por nuk mund té pérballojé hendekun né forcén punétore, pavarésisht pérpjekjeve
té ndérmarra nga aktoré t€ ndryshém.

(10) Trajnimi dhe pérmirésimi 1 fuqisé punétore jané thelbésore pér zhvillimin e NMVM-ve, por
né pérgjithési kompanité nuk kané njé fond té dedikuar pér kété 4. Nga procesi 1 konsultimit,
doli se kompanité i trajnojné punonjésit e tyre pérsa u pérket aftésive teknike, por ajo qé¢ mungon
éshté trajnimi né etikén e punés dhe disiplinén.

Iv. Inovacioni dhe Teknologjia

(11)MSME-té e konsultuara nuk e konsiderojné Inovacionin dhe Teknologjiné ndér tre
pengesat kryesore pér procesin e ndérkombétarizimit té tyre. Né¢ fakt, literatura sugjeron qé ky
éshté njé pércaktues 1 réndésishém i konkurrueshmerise kombétare dhe propozon njé model té
zhvillimit ekonomik qé i sheh vendet té lévizin drejt investimeve dhe inovacionit®. Gijithashtu,
produktiviteti dhe pérmirésimi i teknologjisé shihen si nxitésit kryesoré té integrimit t€ suksesshém
me rrjetet ¢ prodhimit t€ korporatave shumékombéshe. Ndérmarrjet e vogla dhe té mesme
konsiderohen se performojné mé miré kur jané aleate me NMVM t€ tjera ose me ndérmarrje té
médha, pérfshiré korporatat shumékombéshe™. Gjithashtu, gjaté anketimeve t€ méparshme té
Sekretariatit, vecanérisht pas pandemise Covid-19, kompanité kané deklaruar se do t'i kushtojné
vémendje t€ madhe futjes sé Inovacionit né aktivitetet e tyre, kryesisht né tenlogji t€ reja dhe
menaxhimin e riskut. Theksgjme, se mentaliteti, mungesa e besimit dhe mungesa e njoburive konsideroben si
pengesa kryesore né pérdorimin e inovacionit dhe nevojitet mé shumé fokus né Rété drejtin.

Y. 46.420 me arsim fillor, 29.803 me arsim 1Z mesém dbe 6.698 me arsim nniversitar) — Té dhénat e INSTAT 2020
*® Anketa e Sekretariatit, Takimi XXIII, Inovacioni né Sipérmarrje

¥ Laopez-Claros, 2009[3]; Porter, 2003.

" ASEAN, 2015



Figura 15. Pengesat kryesore né Inovacion

Cilat konsideroni se jané 3 pengesat kryesore né pérdorimin e shérbimeve/produkteve Inovatore né Shqipéri:

mungesa e besimit 26%

mentaliteti

25%

veshtiresia ne perdorim - mungesa e dijeve nga personeli stafi 23%

mungesa e infrastruktures psh interneti

16%

mungesa e pajisjeve psh telefon 9%

Burimi: Pyetésor i Sekretariatit (Mbledhja XXIII Inovacioni né Sipérmartje, Mars 2021)

(12) NM VM - shqiptare nuk po pérfitojné plotésisht nga proceset e transforminit dixchital gé mund t nxisin Zhvillimin
¢ teknologiive t¢ reja dhe 1é besueshme, duke pérshpejtuar késhtu integrimin e tyre né zinxhirét
ndérkombétaré té vlerés. Sipas studimit “Mbéshtetje pér dixhitalizimin e NMVM-ve né Shqipéri,
pér té zbutur ndikimin negativ ekonomik té¢ Covid-19”, dalin disa fakte interesante nga analiza e
kompanive té anketuara:

- Refernar bazave té dixchitalizimit dbe lidbjen me internet, NMVM 17 shqiptare performojné né njé nivel #
krabasneshém me vendet e rajonit dhe BE. Rezultatet e sondazhit tregojné se pothuajse té gjitha NMVM-
té jané té lidhura me internet dhe rreth 94% e tyre i pajisin me kompjuter punonjésit e tyre pér
qéllime biznesi. Pavarésisht késaj, Shqipéria renditet e fundit sa 1 pérket pérdorimit té kompjuterit
dhe internetit nga punonjésit.>!

- NMVM-#¢ shqiptare kané pérformuar myjaft miré si né aspektin e shitjeve online pértej kufijve ashtn edhe né
drejtim 1Z pérdorimit 1¢ mediave sociale né promovimin e produkteve dhe shérbimeve 17 tyre. Ndérsa, sa 1 pérket
xhiros/qarkullimit té tregtisé elektronike?, pér ndérmartjet shqiptare ka ende vend pér pérmirésim
sa 1 pérket pérshkallézimit t€ tij né shitjet totale. Megjithése Shqipéria ka disa modele platformash
té tregtisé elektronike té géndrueshme e me standarte, njé pjesé e konsiderueshme e ndérmarrjeve
sidomos ato t€ vogla, priren té ofrojné shitjet online vetém pérmes mediave sociale’® duke mos
pérfituar nga avantazhet e t€ génit pjesé e njé tregu cilésor té tregtisé elektronike, t€ tilla si kosto mé
té uléta, modeli ekzistues i biznesit, shtrirje mé e gjeré e klientéve, t€ kuptuarit mé té miré té kérkesés,
etj.

- Pér mé tepér, éshité evidentnar nivel i ulét pérdorneshmérie i software-ve 1€ shkémbimit té informacionit elektronik,
analizimit 1 1€ dbénave pér t'u pérshtatur me kérkesat e konsumatoréve dbe shfrytézimin e avantazgheve 1€ shérbimeve
q¢ ruben né clond. Megjithése identifikohet interes 1 pérgjithshém mbi pajisjen e njé llogatie e-mail,
krijimin e faqeve t€ internetit t& kompanisé, shérbimet e ruajtjes né cloud, aplikacionet e softwareve
té financave ose kontabilitetit, apo edhe mbi aplikacionin pér Menaxhimin e Marrédhénieve me
Klientin (CRM), jané kryesisht shumica e kompanive t¢ médha qé pérfitojné prej tyre, ndérsa
NMVM-té kané ende puné pér t€ béré né kété drejtim.

Bazuar né sa mé sipér, mund t¢ konkludojmé se duben pérpjekje t¢ vazhdueshme né drejtim 1 ndryshimit t&
mentalitetit né kapacitetin menaxhues & NMV M-ve, duke u_fokusuar mé shumé né ndértimin ¢ njoburive ¢ reja
dhbe besimin ndaj inovacionit né nivel firme t¢ mbéshtetur nga instrumente 1 tjeré 1€ jashtém si¢ &shté strategjia e
Specializimit 1 gjuar (S3).

" Edbe pse 94% ¢ NV M -ve u ofrojné kompyuter punonjésve 1 tyre pér qéllime bignesi (1 paktin njé), 28% e punésimit té pérgithshéim
pérdor njé kompjuter me qasje né internet - qé ka pérqindjen mé t¢ ulét né Evropé dbe rajon.

52 Rreth 18% ¢ INV'M shqiptare shesin online. Kur merren parasysh dérgesat me para né doré — shitjet direkte online pérmes mediave sociale,
kjo shifer rritet né 23% (duke marré parasysh vetém NV M). (Studimi “Mbéshtesje pér dixchitalizimin ¢ SME-ve né Shqipéri pér ¢ Zbutur
ndikimin negativ ekonomik & COVID-19, Mars 2021, IDRA Research & Consulting (kontraktuar nga BERZH)

53 Vetem 4% e NV M-ve shesin pérmes njé tregu 1é tregtisé elefetronike — (Studim ‘“Mbéshtesje pér dixchitalizimin e SME-ve né Shqipéri pér
1¢ Zbutur ndikimin negativ ekonomik t¢ COVID-19, Mars 2021, IDRA Research & Consulting (kontraktnar nga BERZH)



V. Informacioni mbi Tregjet

(13) Mungesa e informacionit mbi tregjet e synuara konsiderohet pengesa e dyté kryesore pér
Integrimin e ndérmartjeve mikro, té vogla dhe té mesme né zinxhirét e vierés globale dhe
zgjerimin e eksportit, mé dominuese né sektorin e prodhimit dhe bujqésisé.

Figura 16. Pengesat kryesore né integrimin né zinxhirét global€ té vlerés

Nga faktorét e méposhtém té lidhur direkt (té brendshém) me kompaniné tuaj, cilét mund té konsiderohen 3
pengesa kryesore né integrim né zinxhirét ndérkombétar té vlerés:

Konkurrueshméria né tregjet e synuara nga kompania (Standardi, procedura, tarifa etj) I 24%
Mungesa né informacion mbi tregjet e synuara nga kompania I 23%
Cilésia e Forcés sé punés té kompanisé NN 16%
Disponueshméria e forcés sé punés NN 15%
Inovacioni dhe Teknologjia né kompani NN 14%
Aftésité menaxheriale NN 6%

Pronésia (e kompanisé) e huaj Wl 1%

Burimi: Pyetésor i Sekretariatit

Figura 17. Pengesat kryesore né integrimin né zinxhirét globalé té vlerés sipas sektoréve

Nga faktorét e méposhtém t lidhur direkt me kompaning tuaj, cilét mund té

konsiderohen 3 pengesa kryesore né integrim né zinxhirét ndérkombetar ta Nga faktorét e meposhtem te lidhur direkt me kompaniné tuaj,cilét mund te Nga faktorét e mé t& lidhur direkt me kompaning tuaj, cilét mund té
konsiderohen 3 pengesa kryesore né integrim né zinxhirét ndérkombétar té Konsiderohen 3 pengesa kryesore né integrim né zinxhirét ndérkombetar té
Tunizmi Industria Pérpunuese Bujgésia
Cilésia e Forcés sé punés té kompanisé 23% né tregjet e synuara nga & tregiet & Synus
ania (St i 2% e a1 1 N 32
S Kompania (Standardi, procedura arfa e1) D e S 2%
pruee e o tarita op) M 10/ ungesa né informacion mbi tregjet e synuara
kompania (Standardi, procedura, tarfa ef) jose MngESa N G A TeIet € Sy e — 22 Mungesa né informacion mbi tregiet & SynUara ey 50
Mungesa né informacion mbi tregiet & synuara gy 00 9 nga kompania
nga kompania Disponueshmeria e forcés sé punés  NEEEEG—_—_—_— 20% Cillsia e Forces & punés té kompanis¢ I 16%
[ e forcés sé punés. 19%
Cillsia e Forces sé punés té kompanise  INEEEG_—_—_——_—— 17% Inovacion dhe Teknologjia né kompani NEEEGEGEG_—_—— 16%
ftésite i I 10
Afiesite menaxherale 10% Inovacioni dhe Teknologjia né kompani INEGEG_—_—_—_—— 15% D e forcés sé punés 11%
Inovacioni dhe Teknologjia né kompani  INEGEG_—_—_—_—_—— 10%
o ! ¢ Pronésia (e kompanisé) e huaj 0% Pronésia (e kompanisé) e huaj | 0%
Pronésia (e kompanisé) e huaj | 0%
Aftésité menaxheriale 0% Aftésité menaxheriale = 0%

Burimi: Pyetésor i Sekretariatit

(14) Mungesa e rolit té marketingut né NMVM pércakton edhe mungesén e marrédhénieve
midis klientéve potencialé né tregjet e huaja dhe produkteve/shérbimeve té kompanive.
Gjaté konsultimit toné me pérfaqésuesit e biznesit té NMVM, té pozicionuara miré né
eksport — u konfirmua se marrédhénia e vendosur me furnizuesin e huaj i detyroi pér
certifikim me standardet pérkatése, té cilat nga ana e tyre ndihmuan né zgjerimin e tregut
té kompanisé. Natyrisht, pérveg késaj, kérkohet edhe promovimi i vendit si njé shérbim i
centralizuar nga njé institucion zyrtar pér té€ siguruar marketing e duhur pér produktet dhe shérbimet
shqiptare. Shkalla e ulét e pjesématrjes né panairet/ekspozitat ndérkombétare pérmendet edhe nga
eksportuesit si njé tjetér pengesé pér t'u njohur né zinxhirét globalé t€ vlerés. Pérvec késaj, edhe
mungesa e planeve té€ biznesit t€ miré pércaktuara si edhe e funksioneve té dedikuara brenda
kompanive pér t€ ndértuar strategjiné e kompanisé konsiderohen pengesa pér pjesémartjen né
zinxhirét globalé té vlerés.

VI. TETJERA

(15) NMVM-té jané pozitive ndaj qasjes drejt ndérkombétarizimit* dhe pér té qgené té
suksesshém, ata prioritizojné mbéshtetjen e qeverisé kryesisht né fushén rregullatore,

. 79% e kompanive t pérgjiginra jané poitive drejt ndérkombétarizimit, Pyetésor i Sekretariatit (tetor 2021).



myjedisin e jashtém dhe ngritjen e kapaciteteve. Mentorimi dhe trajnimi, té cilat pérfshijné
mbéshtetje teknike (p.sh. pér standardet e cilésisé ose zvogélimin e humbjeve, menaxhimin
e rrezikut, hulumtimin e tregut, pérdorimin e TIK-ut) jané identifikuar si fiishat ku NMVM-
té kané mé pak njohuri dhe kané nevojé pér mé shumé mbéshtetje.

Si¢ éshté pérmendur tashmé, ndérkombétarizimi lidhet me barrierat e hyrjes, qé do té thoté té ofrosh
produkt/shérbim té standardizuar me ¢mim konkurrues né kohén e dakordésuar. Konkurrenca
varet jo vetém nga pajtueshméria me standardet specifike té produktit/procesit né lidhje me cilésiné,
siguring, mjedisin, ruajtjen, respektimin e punés, por edhe mjedisin e pafavorshém/t¢ favorshém té
biznesit - rregullat, por edhe rregulloret, burokraciné/korrupsionin, stabilitetin politik, shérbimet e
pamjaftueshme té zhvillimit té biznesit.

Figura 18. Mbéshtetja ndaj NMVM

Nése jeni né favor té integrimit, cilat jane 3 shtyllat kryesore ku duhet té fokusohet mbéshtetja
nga ana e Qeverisé né vend

Fusha regulatore - Standarded e produkteve/shersimeve - N
Miedsi jashtem ko vepron v N -
Cetove/ hinbimere, Targetim g i jehime s sokioreve N, '
o

produkteve/shérbimeve, Targetimi i tregjeve té jashtme sipas sektoréve

Térhegja e investimeve té huaja | 22%
Targetimi i tregjeve té jashtme sipas sektoréve [ | 20%

Né cilin nga elementét e méposhtém keni mé shumé nevojé pér mbéshtetje pér té ndihmuar né
integrimin e kompanisé tuaj né tregjet globale:

mentorimi dhe trajnimet, té cilat pérfshijné mbéshtetjen teknike (p.sh. mbi standardet e _ 50%
cilésisé ose reduktimin e humbjeve, menaxhim risku, kérkim tregu), °
mbéshtetjen né menaxhim (p.sh. udhézime pér planifikimin e biznesit dhe até financiar, _ 29%
marketing) B
késhillim financiar _ 12%
tjeter (ndihmé financiare, panaire, e-commerce) _ 9%

asgjé I 1%
Burimi: Pyetésor i Sekretariatit

Bazuar né konsultimet tona, rezulton se biznesi pranon koston dhe éshté né favor t€ mbéshtetjes
pérmes miratimit té standardeve dhe certifikimit t€ besueshém (p.sh. opsioni i certifikimit té grupit
Global Gap i ofruar nga RISI Albania, rezultoi mé i lir€ nése krahasohet me certifikimin individual),
etj. Né kété drejtim, biznesi pretendon pér mé shumé mbéshtetje nga qeveria dhe mé shumé
advokim pér sipérmarrésit lokalé qé kané cilési dhe marké pér t€ promovuar sjellje t€ pérgjegjshme
biznesi.

Do té donim té€ pérmendnim edhe pérparimin né lidhje me rimbursimin e TVSH-sé gjaté vitit 2019-
2020, t€ konfirmuar gjaté konsultimit me biznesin vecanérisht nga eksportuesit RPA. Q& nga janari
2021, bizneset e vogla me qarkullim nén 14 milioné leké nuk do té paguajné tatimin mbi fitimin
ndérsa pragu pér géllimet e TVSH-sé€ éshté 10 milioné leké. Kjo ndiget gjithashtu nga stimulimet
fiskale t€ sektorit pérkatés si shembull né agro-pérpunim - pérjashtimi i inputeve bujqésore nga
tatimi mbi vlerén e shtuar (paketa fiskale 2019), pérjashtimi nga TVSH-ja i makinerive dhe pajisjeve
té importuara t€ pérdorura pér investime né agro-pérpunim, pérjashtimi i karburantit pér



operacionet e makinerive bujqésore nga té gjitha taksat (duke filluar nga 2021), ulje e pjesshme e
TVSH-sé pér produktin bujgésor té€ bleré pér fermerét (paketa fiskale né vitin 2019, niveli i
rimbursimi t€ TVSH-s€ pér fermerét nga 6% nga 20%).

(16) Kompanité perceptojné se NMVM-té jané kryesisht eksportues indirekt’> dhe rajonalé. BE-
ja dhe vendet e Ballkanit Peréndimor konsiderohen si tregje potenciale pér zgjerim. Pandemia e
Covid-19 ka véné theksin né afrimin e tregjeve importuese, prandaj dhe NMVM-té besojné se €shté
momenti 1 duhur qé Shqipéria t€ shfryt€zojé kété mundési—fakt ky i mbéshtetur edhe nga studime
mé t€ fundit t€ institutive ndérkombétare>

Figura19. Tregje potenciale pér zgjerim
Cilat mund té konsideroni si tregje me potencial zgjerimi pér kompanité shqiptare:

Bashkimi Europian | I 37%
Vendet e Ballkanit Peréndimor I 20%
UK I 11%
Vendet Skandinave GGG 10%
Amerika e Veriut I 10%
Azia N 1%
Australia [N 3%
Afrika N 3%

Amerika e Jugut N 2%

Burimi: Pyetésor i Sekretariatit

4.2 KONTEKSTI SEKTORIAL KU OPEROJNE NMVM - SFIDAT DHE MUNDESITFE?’.

KUTIA 1.
TURIZMI*%/AGROTURIZMI

SFIDAT

(1) Shkalla ¢ larté ¢ informalitetit né sektor

e Niveli i informalitetit né sektorin e turizmit, i matur duke iu referuar deklaratave tatimore dhe veté-
vlerésimit t€ administratés tatimore vlerésohet né 40% (DPT, 2018). Informaliteti né sektor konsiston
né nén-raportimin e aktivitetit ekonomik pér shmangien e taksave, punonjésit e padeklaruar, deklarimin
e pagave mé té uléta, transaksionin ekonomik pa léshim faturé (kupon) si dhe njésité ekonomike té
paregjistruara.

e Perceptimi i1 biznesit pér format e informalitetit me té cilin pérballet shfaq disa vecori né varési té
destinacionit turistik dhe madhésisé sé biznesit. Destinacionet turistike bregdetare raportojné evazionin

P Eksportimi indirekt éshté procesi i shitjes sé produkteve tek njé ndérmjetés, i cili mé pas do tua shesé produktet tnaja drejtpérdrejt klientéve
ose treglaréve importues me shumice.

%5 btsps:/ | witw.ac.at/ getting-stronger-after-covid-19-nearshoring-potential-in-the-western-balkans-djp-58 14.pdf

%7 Pa paragjykuar masat ¢ ndérmara deri tani né adresinin e problematifave sistematike 1 sektorit.

% Mbledhje X1V “Mbi Formalizimin né Turizém”



https://www.investment.com.al/sq/meeting/mbledhja-nr-14-mbi-formalizimin-dhe-konkurrueshmerine-ne-turizem/

fiskal dhe punésimin joformal si format kryesore t€ informalitetit né sektorin e turizmit né lokalitetet
e tyre. Destinacionet kulturore dhe historike si Kor¢a, Gjirokastra dhe Berati konfirmojné si shqetésim
kryesor konkurrencén nga bujtinat e paregjistruara apo bizneset familjare, té cilat “ushtrojné” presion
duke ulur ¢mimin mesatar té shérbimeve tutistike né ato zona.

e Bizneset béjné thirrje pér ndérhyrje t€ larmishme fiskale pér t€ mbéshtetur formalizimin, né pérputhje
me modelin e biznesit dhe destinacionin. Bizneset kérkojné koherencé midis masave fiskale dhe
agjendés sé investimeve publike. Investimet publike qé kapitalizojné investime t€ médha
ndérkombétare si gazsjellési TAP dhe mundésojné aksesin e bizneseve vendase né burime alternative
té energjisé u kérkuan nga pérfaqésuesit e biznesit (Korc€) né ményré qé t€ mbéshtesin sektorin e tyre
té turizmit pér té patur kosto mé té uléta. Nevoja pér investime publike né promovimin e
destinacioneve, rrugéve, mjedisit t€ pastér, energjisé sé gjelbér dhe té géndrueshme alternative u paraqit
né t€ gjitha konsultimet me pérfaqésuesit e biznesit.

(2) Cilési e ulét dbe numér i kufizuar i burimeve njerézore pér t¢ mbéshtetur hvillinmin e shérbimeve turistike

e Bizneset gjaté konsultimeve vuné né dukje véshtirésiné né punésimin e stafit té trajnuar mire—citojmé
njé pérfagésues nga bizneset né Gijirokastér “... Ne kemi turisté, por nuk gjejmé kamerieré”.
Ndryshimet demografike dhe migrimi kané ndikuar fuqishém né disa rajone, duke véné kufizime né
disponueshmériné e stafit t€ kualifikuar. Né disa rajone mungesa e shkollave profesionale ose
programeve té trajnimit u identifikua si shqetésimi kryesor né lidhje me cilésiné e burimeve njerézore
(p-sh. né Gijirokastér). Né qarkun e Korgés, bizneset identifikuan njé bashképunim té ngurté midis
sektorit dhe institucioneve arsimore si shkollat universitare apo AFP. Véshtirésia pér té térhequr
praktikanté nga jashté pér t€ punuar gjaté sezonit u pérmend gjithashtu si njé pengesé pér té
pérmbushur nevojén pér staf qé flet anglisht ose guidat turistike.

(3) Qasja né financa pér sektorin giithashtu n konsiderua si njé pengesé pér investimet e reja

e Perceptimi bie ndesh me disponueshmériné e kredisé né sistemin bankar té nivelit té dyté. Prej disa
kohésh bankat kané shtrénguar kushtet e kreditimit pér té ulur rrezikun, megjithaté sistemi éshté shumé
likuid dhe ka fonde né dispozicion. Pronésia e tokés, planet e zbatueshme té biznesit dhe informaliteti
né deklarimin e treguesve financiaré (fitimi dhe flukset e parasé€) jané arsyet kryesore t€ kufizimit té
qasjes né burimet financiare.

(4) Prevalenca e ulét e transaksioneve me karta debiti/ krediti né onat turistike, si njé element i sofistikimit 1¢ ulét té
shérbimeve dhe ekonomisé gri.

e Mbizotérimi i transaksioneve cash jo vetém qé mundéson mé shumé ekonomi gri, por pérbén njé
disavantazh konkurrues pér Shqipériné, vecanérisht né lidhje me térhegjen e turistéve té huaj individé.

(5) Marzhe té larta pér pérmirésimin e shérbimeve bashkiake ndaj industrisé sé turizmit

e Dubhet té krijohet njé lidhje mé e forté midis asaj qé paguajné operatorét né sektorin e turizmit,
vecanérisht né lidhje me taksat vendore, dhe asaj g€ ata marrin né lidhje me shérbimet bashkiake lokale,
té tilla si pér shembull mbetjet dhe menaxhimi i mjedisit, 1 cili éshté njé faktor ky¢ né térheqjen dhe
mbajtjen e vizitoréve t€ huaj me shpenzime mé té larta né vend.

MUNDESITE

(1) Kontributi i Udbétimeve dhe Turizmit né PBB arriti né 20,5% né 2019, me njé rénie giaté vitit 2020 duke
arritur né 10,6% pér shkak 1 efektit 1 forté pandemik té Covid-19. 21,3% e totalit & punésimit i kushtobet udbétimeve
dbe turizmit (me njé rénie giaté vitit pandemik 2020 dufke arritur vetém 17,5% té punésimit total. 77% e shpenzimeve
totale né kété sektor vijné nga shpenzimet ndérkombétare dhe rreth 78% e shpenzimeve jané pér kohén e liré. Turizmi dhe
mikpritia signron nj¢ mundesi ¢ larmishme punésimi dhe rriie 18 NMVM-ve drejt aktiviteteve 17 qéndrneshme
ekonomifke.

2) Investimet e pritshme né infrastruktnré dhe lidhje do #é rriten pér 12 térhequr mé shumé turisté, por kjo dubet té
shibet si njé mundési pér sofistikimin e ofertés dbe né vend qé 1¢ térheqé mé shumé turisté, pér t¢ térhequr vizitoré me
shpenzime mié ¢ larta nga tregjet e géndrueshme.




3) Kombinimi i turigmit detar me destinacionet kontinentale né agroturizém pér té shpérndaré ndikimin financiar
nga turizmi né onat urbane dhe rurale dhe pér té promovuar vlerat e trashégimisé kulturore si myjete pér 1é sofistikuar
ofertén turistike dbe pér 1& rritur vlerén e saj.

Masat e mbéshtetjes

A. Incentivat né turizém
. Ulja ¢ TV SH-s¢ pér strukturat akomoduese nga 20% né 6%. Shkalla e reduktuar e tatimit mbi vlerén
e shtuar aplikohet pér furnizimin e shérbimit t€ akomodimit né strukturat akomoduese, sipas kategorive

té pércaktuara né legjislacionin e fushés sé turizmit, éshté 6 pér qind dhe filloi t€ aplikohet nga gershor
2017.

o TV'SH 6% e apliknar pér ¢do shérbim 1 ofruar brenda strukturave té akomodimit 1¢ klasifikuar si hotel/ resort
5%, status special” né fuqi qé nga janari 2018.
. Pérjashtimi nga taksa e korporatés pér njé perindhé 10-vjecare, pér struktnrat e akomodimit, “hoteli/ resorti 4

*dhe 5 ¥, status special” t¢ cilat arrijné té marrin status t¢ vecanté deri né dhjetor 2024. Sipas késaj dispozite, efektet
e kétij pérjashtimi fillojné né momentin qé struktura akomoduese fillon aktivitetin ekonomik, por jo mé
voné se 3 vjet nga marrja e statusit t€ vecanté.

. Pérjashtimi nga taksa e ndértesés pér strukturat e akomodimit “hotel/ resort me 4% dhe 5%, me status special”
sipas parashikimeve té Ligjit “Pér Turizmin” dhe té€ cilét jané mbajtés t€ njé marke tregtare t€ regjistruar
dhe njohur ndérkombétarisht “brand name”. Né fuqi qé prej prill 2018.

. Pérjashtimi nga taksa e impaktit né infrastruktnré pér struktnrat e akomodinit me 4% dhe 5* hotel/ resort, me
status special” sipas parashikimeve t€ Ligjit “Pér Turizmin” dhe t€ cilét jané mbajtés té njé marke tregtare
té regjistruar dhe njohur ndérkombétarisht “brand name”. Né fuqi qé prej janarit 2018.

o DPérjashtimi nga TV SH-ja pér furnizimin me karburant/ dbe importet e jabteve 1 anijeve t tjera detare né fuqi
qé nga korriku 2020.

B. Incentivat né€ agroturizém

o Ulja ¢ TV SH-s¢ pér strukturat ¢ akomodimit 1é certififknara si “subjekte agroturizém” nga 20% né 6%.
Shkalla e reduktuar e TVSH-sé do t¢ gbatobet nga 1 janari 2019 pér furnizimin e shérbimit 1é akomodimit dhe
restorantit (me pérjashtim 1€ pijeve), né strukturat e certifikuara sipas kritereve ¢ VKM Nr. 22 daté 12.01.2018. Nj¢
nga kriteret kryesore pér certifikimin e “subjektit agroturizem’” éshté gé ato dubet 1€ kené Rapacitete akomodimi nga 6-30
dhoma.

o Tatimi mbi fitimin do t¢ ulet nga 15% né 5%. Ky ndryshim do té hyjé né fugi nga 1 janari 2019 pér
tatimpaguesit e certififuar si “subjekt agroturizém”.

Pérjashtimi nga taksa mbi ndikimin né infrastrukturé pér “subjektet agro-turistike” #¢ cilat do 1€ kryeiné investime né
Sfushén e tyre. Kjo masé hyn né fuqi nga 1 janari 2019.

KUTI 2
BUJQESIA /AGROPERPUNIMI®

SFIDA

(1) Parcelizimi i tokés bujgésore — problematifé e géndrneshme pér investime 1 géndrueshme dbe produktivitet 1 larté

e Sipas INSTAT, né vitin 2014 krahasuar me njé€ vit mé paré€ éshté vérejtur njé rritje me 0.4% né numrin
e fermave, e ndjekur nga rénia e madhésisé mesatare té€ fermés me 0.6%. Toka bujgésore né té cilén
njé familje fermere operon né Shqipéri aktualisht éshté e kufizuar né njé mesatare prej 1.16 ha. Jo
vetém madhésia, por edhe copézimi i saj né disa parcela (mesatarisht 3-4) pér cdo ekonomi bujgésore

* Mbledhja V1 “For Formalization of Agriculture”, Mbledhja XXI “Rimekenbja Ekonomike Recovery Post Covid-19”, Mbledhja XXII
“Stimulimi i investimeve ne Agroprocesim”
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https://www.investment.com.al/meeting/meeting-xxi-on-economic-recovery-post-covid-19/
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éshté njé pengesé e madhe pér ngritjen e ekonomive né nivelin e konkurrencés né tregjet rajonale dhe
evropiane.

(2) Mungesa e titujve t¢ pronésisé mbi tokén dbe dinamika e reformés sé qeverigjes vendore

e Manggésité né regjistrimin zyrtar té tokés bujqésore dhe mungesa e titujve té pronésisé (akte tokésore)
jané njé nga céshtjet qé ndikojné né informalitetin, krijimin e tregut t€ tokés, mungesén e investimeve
dhe aplikimin e skemave aktuale mbéshtetése dhe atyre g€ pritet t€ realizohen pérmes programit
EU/IPARD dhe AZHBR. Fermerét raportojné véshtirési né martjen e titujve pasi ka shumé pasaktési
né hartat kadastrale dhe gjendjen aktuale té€ ndarjes dhe pérdorimit té tokés.

(3) Statistika té paqarta mbi regiistrin ¢ fermeréve dhe veprimtariné bujgésore né vend

e Né takimet me institucionet publike dhe ekspertét e bujqésisé theksohet mungesa e té€ dhénave
gjithépérfshirése dhe té unifikuara qé lidhen me bujqésiné. T¢é dhénat e INSTAT-it japin té dhéna
administrative nga Ministria e Bujqésisé dhe Zhvillimit Rural, ndérsa rezultatet e sondazheve
statistikore né€ terren nuk jané publikuar ende. Gjithashtu, takimet e SHKB-sé kané theksuar se ende
nuk ka njé regjistér t€ konsoliduar té fermave qé té€ korrespondojné me kartén e fermerit ose NIPT e
qé té mundésojné monitorim té aktivitetit ekonomik dhe/ose prodhues té fermerit, sipérfagen e tokés
sé pérdorur etj duke véné késhtu né dyshim té dhénat q¢ lidhen me sektorin.

(4) Cilésia e ulét e inputeve bujgésore pengon Ronkurrencén e produkteve ¢ prodbuara né Shqipéri dhbe signriné ushqimore

e Formalizimi i sektorit bujqésor né t& gjithé zinxhirin e aktoréve duke pérfshiré ofruesit e inputeve,
prodhuesit, grumbulluesit, pérpunuesit, tregtarét, etj., sjell gjithashtu premisa pér rritjen e cilésisé dhe
standardeve duke u mundésuar atyre té krijojné gjurmueshmériné e prodhimit.

16 réndésishme pér kompanité pér 1€ rritur prokurimin e produkteve vendore.

(7) Konkurrueshmeéria e agro-pérpunimit demtobet edbe si pasojé e kostove 1¢ larta 1 ambalazhimit (p.sh. ambalazhi i
qgelqit, gé &shté njé produkt i taksuar i importuar) duke i béré produktet e pérpunnara t¢ paketnara mé pak
konkurruese si né tregun vendas ashtn edbe né até ndérkombetar, si dbe nga batimi i padrejté i TV'S H-sé. Skema
¢ kompensimit e cila krijon njé hendek midis TV S H-5é né blerje dbe T'V'S H-sé né shitje, veganérisht pér grumbulluesit
¢ fruta perimeve 1¢ cilét kané béré investime 1 konsiderneshme kobét e fundit né drejtim 1¢ magazinimit dhe transportit
vendas dhe rajonal.

MUNDESITE

e Mesatarisht, ky sektor kontribuon né rreth 18% t€ PBB-sé sé vendit dhe pérbén 40% té punésimit té
pérgjithshém
(1) Eksportet e agrobiznesit jané rritur ndjeshém vitet e fundit, kryesisht nga perimet ¢ freskéta dhe BAM. Vlera e

pérgjithshme e prodhimit 1& nénsektorit 1¢ agropérpunimit éshté rritur né pesé vitet e fundit me rreth 8,4%
kumnlative (2019/2015) dufke arritur deri né 70.031 milioné leké né 2019.

e Zinxhirét e vlerave té perimeve, frutave dhe BMA-ve mund té konsiderohen si nénsektorét mé té
réndésishém té bujqésisé né Shqipéri. T€ tre zinxhirét e vlerés jané rritur ndjeshém vitet e fundit, si né
aspektin e sipérfaqgeve t€ mbjella me kéto kultura ashtu edhe né prodhimin e pérgjithshém. Kérkesa e
larté pér eksport, kushtet klimatike té€ favorshme pér prodhimin e produkteve primare, shoqéruar me
skema té ndryshme mbéshtetése nga qeveria shqiptare, IPARD dhe agjenci t€ tjera donatore, kané
luajtur njé rol té réndésishém né stimulimin e zgjerimit t€ kétyre nénsektoréve.

3. Eksportet ¢ perimeve bazohen kryesisht né grumbullues/ konsolidues; megjithaté, tregie # tilla jané ende
pagéndrueshme dhe josistematike pér arsye & ndryshme si kobha dbe véllimi i shitjeve, cilésia e produkteve, uniformiteti i
peshés, madbésia e paketimit, materiali i paketimit, modeli i tij, giurmueshmeéria, certifikini, ruajtja dbe mbajtia e tyre t¢
[freskéta. Sidoqofté, eksporti konsiderohet si njé forcé shtytése pér prodhimin, pér njé ¢mim mé t€ miré,




pérmbushjen e aspekteve sociale (punésimi), si edhe formalizimin e ekonomive bujgésore. Ky éshté
segmenti q€ funksionon pérmes auto-faturimit n€ marrédhéniet me prodhuesin, shogéron mallin e shitur
me njé€ faturé tatimore e cila gjithashtu 1 nénshtrohet verifikimit nga doganat shqiptare.

4. T¢ kthebet vimendja edbe tek pérpunimi i mbetjeve organike t& bujgésisé dhe blegtoria pér potencialet gé bartin pér
industring e pérpunimit 1€ mbetjeve dhbe mbylljen e ciklit.

5. Pérgatitja brenda afateve ¢ akteve gé lidhen me batimin e ligiit nr 8/2019 “Pér Skemat e Cilésisé sé Produfkteve
Bujgésore dbe Ushqimore”

Masat e suportit

(1) TVSH e pérjashtnar pér inputet dhe makinerité bujgésore

¢ Kjo pjesé nxitése e paketés fiskale 2019 u zbatua pérmes ndryshimit té Ligjit 92/2015 “Pér TVSH”,
me kusht qé furnizimi me makineri bujgésore dhe furnizimi me inpute bujqésore si plehrat kimike,
pesticidet, farat dhe fidanét, pérvec hormoneve, té listuara dhe té€ pércaktuara népérmjet VKM-sé
pérjashtohen nga TVSH-ja. Kohét e fundit Qeveria Shqiptare e ka pércaktuar skemén si joefektive dhe
té déshtuar.

2) Ulja e normés sé TV SH-sé pér fermerét e regiistruar me TV SH nga 20% né 6%.

o Njé ulje e tillé krijoi shumé ankesa dhe diskutime kryesisht nga grumbulluesit, té cilét me sa duket
pérfituan mé shumé nga zbatimi i normés sé kompensimit t€ TVSH-sé prej 20%.

3) Hegja ¢ akcizes, taksés sé karbonit dhe rrugés nga ¢mimi pérfundimtar i karburantit qé u nevojitet fermeréve
pér 1¢ kultivnar tokén bujgésore me efekt gé nga janari 2021.

“) Skemat kombétare t8 AZHBR dhe IPARD me grante né disa masa mbéshtetése.

KUTIA 3
BPO%
SFIDAT
(1) “Aftesité e avancuara” jané elemente Rritike pér performancén e sektorit, ndérkobé gé ka njé diferencim né
cilésing e kurrikulave né nivele 1é caktuara 1¢ arsimit.
2) Sektorit t& BPO-ve i mungojné statistikat 1é cilat do mundésonin njé analize 1€ ploté dbe mé 1¢ thelle.
3) Mungesa e njé analize sistematike mbi nevojat aktuale dhe ¢ ardbshme té bignesit (sektorit) pér “aftésité” e

duhura si dbe domosdoshmeéria e pasjes s¢ njé vizioni qé 1€ mundésofé bashképunim 1€ géndrueshém mes biznesit dhe shietit.
“) Qarkullimi i shpeshté i punonjésve, kosto 1 larta trajnimi pér sektorin BPO (p.sh. signrimet shogérore gjaté
perindhés sé trajnimit). Trajnimet fillestare behen fryesisht nga bizneset prandaj ka pak interes nga ana e bignesit pér
trajnime 1€ vazhdueshne.

) Zyrat ¢ Punésimit dhe Qendrat pér Aftésim Profesional nuk i plotésoiné nevojat e sektorit. Forca e punés e
regjiistruar né Zyrat e Punésimit éshté shumé e paknalifikuar. Rekrutimi bébet nga veté kompanite.
(6) Mungesa e shkallezueshmeérisé sé talenteve.

(7) Sektori i BPO-ve éshté kryesisht i fragmentuar dhe pérbébet nga ndérmartje 1€ vogla.
) Mungesa e mbéshtetjes specifike té sektorit BPO-ve.
@) Mungesa e shtrirjes sé unifikuar ¢ blerésit dbe Romunitetit t¢ investitoréve né nivel global.

MUNDESITE

(1) Pérmirésimi i standardit 1 jetesés pér njerézit qé jané pjesé e sektorit 1€ BPO-ve si regultat i pagave mié té mira
dhbe konkurruese 1 ofruara nga sektori né krahasim me sektorét ¢ fieré.

0 Mbledbja IX “Fugia Punétore né sektorin BPO”



https://www.investment.com.al/sq/meeting/mbledhja-nr-9-aftesite-e-tregut-te-punet-ne-sektorin-e-bpo-ve/

2) Ulja e papunésisé pér shkak t¢ numrit t¢ vendeve 1& punés direfte dhe indirefte gé krijoben si rezultat i industrisé.
Eshté vlerésuar se pér ¢do vend pune 12 krijuar né sektorin e BPO-ve, numri i vendeve ¢ punés indirekte gé Rrijohen éshté
2,5.

3) Zhvillimi i sektorit BPO-ve giithashtu ka njé efekt domino pér sektorét e tieré, duke u pérkthyer né rrifje té

KUTI 4
INOVACION DHE TREGTIA ELEKTRONIKEG1
SFIDA

(1) Kompanité shqiptare dbe ekosistemsi i sipérmarrjes, dubet 1 targetojné prodbimin “Made in Albania”.
Pavarésisht progresit té dukshém né nismat e biznesit pér té futur produkte e teknologji té reja (p.sh.
robotiké né mermer, linja teknologjike té€ BE-sé€ né€ prodhim, etj.), dhe shérbime qé lidhen me inovacionin
né tregun shqiptar, Shqipéria ende konsiderohet né nivelin e “software house”.

2) Kompanité e konsiderojné rolin ¢ akademisé né ekosistemin e inovacionit 1€ bignesit si burimin e fundit.
Konkretisht, vetém 6,3% e kompanive i konsideruan ato si njé burim shumé té réndésishém né aktivitetet
e tyre inovative. Gjithashtu evidentohet se 63.4% e kompanive deklaruan se bashképunimi me
akademiné éshté shumé i nevojshém dhe i domosdoshém né verifikimin e informacionit mbi aktivitetet
e reja té zhvillimit.

(3) Mentaliteti, mungesa e besimit dhe njohurive dbe disponneshméria e kufizuar e fondeve perceptoben si pengesat
kryesore 1¢ biznesit né pérdorimin/ prodhimin e inovacionit.

“) Pérdorimi i teknologjive 1¢ reja dbe gjidbjeve novatore nga sipérmarrjet éshté i zakonshém, dhe shpérndarja e
Sfondeve pér K&ZH éshté spontane me shumicen e NMV -ve qé nuk ndajné fare buxchet pér kété géllim. Pothuajse té
gjitha kompanité e intervistuara e konsiderojné inovacionin si njé forcé shtytése né rritjen e vlerés sé tyre
né treg dhe aktivitetet ekonomike (80,6%) dhe 72,6% e tyre deklarojné se i kushtojné vémendje t€ madhe
inovacionit né aktivitetin e tyre. Pavarésisht kétyre deklaratave, kur u pyetén pér aktivitetet e Kérkimit
dhe Zhvillimit, vetém 52% e kompanive deklarojné se kané ndérmarré até me njé€ buxhet rastésor. Vetém
15% e kompanive kané njé fond té dedikuar pér K&ZH, ndérsa 75% e tyre ndajné fonde heré pas here.
) NMV'M-#é dubet #¢ investojné mé shumé né qeverisjen e brendshme, strukturat e kérkimit dbe Zhvillimit, dhe
s domosdoshmiéri dubet 16 jeté krijimi i njé departamenti (ose individ) 1 dedikuar dhe pérgiegiés pér aktivitetet e
Menaxchimit t¢ Zinxchirit t# Furnizimit (SCM) dbe Zbvillimit t¢ Produktit # Ri (NPD). Njésia ose individi 1
propozuar do té mund té koordinojé ndérveprimin midis kompanisé, furnitoréve dhe klientéve. Ai
gjithashtu do té jeté pérgjegjés pér koordinimin e specialistéve t€ ndryshém brenda kompanisé,
integrimin me palé t€ ndryshme pér t€ gjetur ményrén mé t€ miré t€ bashképunimit dhe pér té€ ofruar
performancén mé té larté pér klientét.

(6) Shumica e kompanive konfirmoiné se nuk kané njé fond 1¢ dedikuar pér trajnimin e punonjésve 1€ tyre dhe ka
njé hendek midis ofertés sé studentéve dbe Rérkesés s¢ kompanive pér fuqi punétore. 55% e kompanive deklarojné se
nuk kané njé fond t€ dedikuar pér trajnimin e punonjésve t€ tyre, ndérsa 7% deklarojné se i dedikojné
fonde heré pas here né ményré rastésore. Vlen gjithashtu t€ pérmendet se ekziston njé gatishméri e fuqisé
punétore pér t€ mésuar gjéra t€ reja. Pér shembull, 68% e kompanive té pérgjigjura deklarojné se
gatishméria e punonjésve té tyre pér té fituar aftési té reja éshté shumé e larté. 74% e kompanive kryejné
vlerésime pér aftésité dhe nevojat e trajnimit t€ punonjésve té tyre, por vetém 14% e tyre pérdorin
trajnime jashté kompanisé€. Riorganizimi €shté veprimi mé i zakonshém i ndérmarré pér té€ adresuar
mungesén e aftésive t€ stafit ekzistues (27%).

(7) Niveli i ulét i absorbimit #¢ fondeve né dispozicion 1t inovacionit. Né Raportin e Progresit t€ Shqipérisé
2020, Komisioni Evropian thekson se “Sa 1 pérket programeve kuadér té€ BE-s€, Shqipéria merr pjesé né
“Horizon 20207 si njé vend i asociuar. Pjesémarrtja e saj né “Horizon 2020 éshté pérmirésuar dhe tregon
njé prirje t€ miré pér vitin 2019, megjithaté, performanca e saj vazhdon t€ jeté e ulét. Shkalla e suksesit

" Mbledhja XX “Inovacioni né Sipérmarrie”’



https://www.investment.com.al/sq/meeting/mbledhje-xxiii-inovacioni-ne-sipermarrje/

té projekt-propozimeve me pjesémarrje shqiptare éshté 8,1 % (nga 7,8 % qé ishte né 2019) krahasuar
me 15,6 % té pérqindjes sé suksesit t€ “Horizon 2020”. Pjesémarrja e sektorit privat né program vazhdon
té mbetet e ulét.

(8) Informacioni i kufizuar i komunitetit 1¢ bignesit pér fondet potenciale pér # financuar inovacionin. Megjithése
shumé nisma po gbatoben né vend, Shqipéria mbetet e dobét pérsa i pérket kapaciteteve absorbuese. Pretendimi 1 biznesit
se kjo mund té lidhet me njé gasje koherente té munguar né lidhje me ndérgjegjésimin/promovimin e
fondeve té disponueshme pér inovacionin, mungesén e fondit kombétar t€ inovacionit, kompleksitetin
e instrumenteve si engjéjt e biznesit, kapitalin sipérmarrés, véshtirésité né dokumentet qé pérputhen me
COSME, mungesa e profesionistéve pér t€ shkruar projeke fituese. Sa mé sipér, theksohet gjithashtu
pérmes té dhénave né sondazhin toné qé tregojné se né pérgjithési kompanive u mungon informacioni
pér fondet disponibél pér financimin e inovacionit.

©) Ekonomia dixhitale mbetet ende njé treg i pashkelur, me lidhje t€ dobéta me produktet “Made
in Albania” dhe stimuj té ulét pér pérdoruesit. Kjo lidhet kryesisht me shérbimet e kufizuara té pagesave
dhe platformave jo miqgésore té krijuara nga operatorét e tregtisé elektronike dhe bankat. Disa kompani
pohojné se potencialet jané t€ kufizuara pér shkak se bankat kané qené pasive né interesin pér té
bashképunuar me to né krijimin e platformave té réndésishme pér aktivitetet e tregtisé elektronike. Kjo
vjen edhe pér shkak té arsyeve t€ méposhtme:

(a) pér shkak t€ mungesés s€ besimit né platformén e propozuar té€ tregtisé elektronike té
ndérveprimit me klientét né lidhje me siguriné e té€ dhénave, ose
(b) mungesa e interesit tregtar pér operatorin e tregtisé elektronike né modelin e biznesit té
propozuat.

(10)  Nga takimet me bizneset e tregtisé elektronike raportobet se 95% e produkteve dbe tregtisé me platformat e tyre
né Shqipérs, ishin produkte ¢ paléve 1 treta. Sipas tyre kjo lidhet me mungesén e sofistikimit té produkteve té
prodhuara né Shqipéri, certifikimin e cilésisé dhe aftésité e uléta té marketingut té€ prodhuesve. Pér kété
qéllim, sipas tyre produktet shqiptare (me pak pérjashtime né segmentin e tregut), jané pak konkurruese
né tregjet e huaja. Pér mé tepér, sasité e uléta dhe skepticizmi 1 prodhuesve né tregtiné elektronike si njé
mjet tregtie pér t'u zgjeruar né tregjet e méparshme, nuk ka ndihmuar né krijimin e njé modeli biznesi
pér ndarjen e kostove dhe fitimeve midis prodhuesve dhe operatoréve té tregtisé elektronike.

Sipas bizneseve gé operojné né segmentin e tregtisé elektronike, ka mungesé ndérgegiésimi mbi potencialet e tregtisé
elektronike dhe véshtirési nga agjencité publike pér t¢ kuptuar modelin e tyre 1 biznesit ¢ operacioneve. Disa ¢éshtje té
ngritura kané t€ béjné me vizitat e shpeshta fiskale/inspektimet tatimore dhe perceptimin e modelit té
tyre si té rrezikshém nga Sistemi i1 Riskut Tatimor, shpenzime t€ pazbritshme (p.sh. bletja e programeve
kompijuterike t€ shkarkuar nga kompani t€ huaja). Gjithashtu, pranohet se sektori ka pasur njé zhvillim
joformal duke pasur parasysh se né shumé raste ai bazohet né modelin e biznesit qé pranon pagesa me
para né doré né dorézim dhe pagesave joformale té€ shérbimeve. Ashtu si né rastin e BPO-ve, ekonomia e
internetit nuk &shté e listuar apo identifikuar as né statistikat e vendit pér numrin e operatoréve dhe
ndikimin e saj real né ekonomi.

MUNDESITE

(1) INE nivelin strategjik, angazhimi i Qeverisé Shqiptare pér dixchitalizimin dbe inovacionin éshté evidentuar tashmé né
disa nisma strategjike dhe dokumente 1 politikave (rajonal, kombétar, ose si pjesé e pajtneshmérisé me procesin e
pérafrimit me BE, OECD, ef].)??

(2) Shqipéria®® mbetet ende lider rajonal pér mjedisin operacional & NV M-ve falé hapave t& béré né regjistrimin dbe
licencimin e bignesit, si dhe shpérndarjen e shérbimeve publike. Ky dimension i politikés pérfagéson performancén mé
1 forté 18 Shqipérise.

(3) Anketa joné mbi impaktin ¢ Covid-19 mbi bigneset shqiptare (prill 2020) tregoi gé kompanité u béné mé 1
vetédiishme pér mundesité e mundshme 1€ ofruara nga shérbimet né internet dhe réndésiné e pérdorimit 1€ ideve inovative
16 bignesit, vecanérisht pér masat e vaghdimésisé sé bignesit. Rreth 75% e kompanive deklarnan 1¢ kené pérdorur
shérbime né internet dbe 81% e tyre deklaruan se do 1€ vazhdojné % ripérdorin ato né t ardbmen. Pér mé tepér, kur
u pyetén pér planet e tyre 1 ardbshme mbi inovacionin, 38% e kompanive ishin pogitive pér ndryshimin e planeve ¢
tyre 1¢ investimeve né drejtim té shérbimeve online.

Masat e mbéshtetjes

92 Strategiia e Specializimit té Zgjnar (S3)
% Pavarésisht se vlerésimi i saj ka réné nga 4,32 né 3,99 qé nga vierésimi i fundit



(1) Né Paketén Fiskale 2017 u parashikua njé ulje e tatim fitimit t€ personave juridiké qé operojné né
fushén e “prodhimit té programeve kompjuterike” nga 15% né 5%. Ky stimul u krijua né kuadrin e
stimujve sektorial fiskalé dhe si njé instrument pér t&€ mbéshtetur dhe mbajtur kapacitetet intelektuale
brenda vendit, si njé faktor kryesor pér zhvillimin teknologjik dhe ekonomik. Edhe pse mjaft i
vlerésuar nga biznesi, ende nuk ka ndonjé publikim zyrtar t€ ndikimit t€ tij né€ rritjen e sektorit té
TIK.

(2) Ligi Nr. 9789/2007 Pér Krijimin dbe Funksionimin e Zonave Ekonomike’ u ndryshua me Ligiin Nr. 54/2015
"Pér Krijimin dhe Funksionimin e Zonave té Teknologjisé dhe Zhvillimit Eonomik-TEDA', parashikon stimuj
Specififé fiskalé pér aktivitetin ekonomik 1 industrive 1€ reja, teknologiive inovative, teknologiive 1€ informacionit,
industrive gé plotésojné standardet ndérkombétare t¢ eliminimit t¢ ndotjes, industrive efikase né pérdorimin e energise,
si dbe industrité me produktivitet 1¢ larté, né lidhje me punonjésit

(3) Urdhéri Nr. 1 daté 10.01.2017 i Kryeministrit pér Miratimin e Planit t¢ 1V eprimit 2017 - 2021 “Mbéshtetie pér
Zhvillimin e Politikave Inovative Bazuar né Modelin TRIPLLE HEIIX”. Plani i veprimit parashikonte 12
aktivitete dhe njé grup 1€ madh masash konkrete pér 1€ trajtuar disa ¢éshije 17 ekosistemit né kuadrin e njé grupi pune
1 dediknar.

(4) Ligi Nr. 162/2020 “Pér Prokurimin Publik” i miratnar sé fundmi, mbéshtet konceptin e partneritetit pér
inovacion. Mekanizmat e Prokurimit Para-Komercial/ Inovacionit gé i mundéson sektorit publik 1 blejé shérbime
kérkimore dhe Zhvillimore (K&>ZH) pér probleme praktike dhe/ ose sektoriale pérdoren si mjete pér té nxitur
inovacionin né nivelin ¢ BE-sé. Ky instrument mundéson komisionimin ¢ shérbimeve K&>ZH, nén njé proces
konkurrues né skené, pér 1 lejuar hvillimin e gidhjeve inovative qé plotésoiné nevojat e njé Autoriteti Kontraktues.

KUTIA 5
INDUSTRIA E VESHJEVE
SFIDAT

(1) Sektori ka arritur pikén e tij 1€ ngopjes dhbe éshté koba pér té kalnar né fazén e mbylljes sé ciklit ¢ prodhimit
né vend

2) Teknologji dhe pajisje 1é vjetérnara

3) Forcimi i Lekut kundrejt monedhés Euro ka rritur kostot

“) Kostot e paketimit

) Menaxhimi i mbetjeve

(6) Tatimi mbi fitimit i larté né krabasim me rajonin

(7) Konkurruneshméria e produkteve Made in Albania

(8) Apnaliza e kostove 1€ transportit

) Analiza e kostove 1 energiisé - megiithé pérpjekjet tona, nuk mundém té evidentonim njé shifer té sakté té
pérgindjes sé energjisé né foston e prodhimit pér NMV M. Pérfagésuesit e bignesit t¢ prodhimit theksuan mé shumé
stabilitetin e energjisé s¢ furnizuar. Ekspertét késhillojné pér mundésité e pérdorimit 1 qasjeve inteligiente alternative té
[ftobjes industriale, et).

(10)  Analiza e kostos s¢ implementimit té standardeve 1S O-ve dhbe atyre mjedisore

MUNDESITE

(1) S Industria e veshjeve né vend ka rreth 700 NMV'M aktive né vend. Gjate vitit 2019, kjo industri signroi rreth
40 pér gind 12 eksporteve 1 vendit me vieré mbi 800 milioné enro dhe punésoi 70 mijé njeréz, duke pérbéré sektorin e paré
privat mié té madh 1¢ punédhénésve né vend.

¢ dhéna nga Shogata “ProExport Albania”



2) Aftési pér 1€ prodhuar “Made in Albania” pér 1€ plotésuar ¢do nevojé dhe model, nga 1 brendshmet, industria
¢ modes, veshje 1 punés dbe 1 gjitha lojet e képucéve. 86,4% e kompanive ndihen 1 gatshme pér 1 hyré né prodhimin
total sipas njé sondazhi t¢ kryer nga ProEksport.

3) Pérvoja né tregie # ndryshme globale 1tali, Gjermani, France, Belgjiké, SHBA, Holande

“) Pas Covid-19, “onshoring” éshté njé mundési ¢ madhe pér t'u eksploruar nga prodhimi

) Tradita né pérpunimin e tekstilit por dubet investuar né ringjalljen e inxhirirt t¢ blegtorisé psh veshjet e modés

er.

V. REKOMANDIME

Rekomandimet e¢ méposhtme nuk mbulojné té gjitha sfidat kryesore té identifikuara gjaté procesit té
konsultimit dhe né informacionin e mbledhur pérmes pyetésorit. Rekomandimet né kété seksion mbulojné vetém sfidat
¢ kompanive né lidhje me procesin e ndérkombétarizimit dhbe t¢ cilat nuk_jané analiznar deri mé tani né mbledbjet ¢ méparshme
# KI. Késhtu problematikat e informalitetit, aksesit ne financim apo inovacionit®, jané adresuar né analizat
tona té¢ méparshme t€ tilla si (i) Informaliteti - i mbuluar né Notén Teknike “Informaliteti né Ekonomi”,
“Formalizimi né Bujqési”, “Formalizimi né Turizém” (i) Aftésité - mbuluar né Notén Teknike: “Aftésité e
Tregut té Punés né Sektorin BPO”, “Inovacioni né Sipérmarrje” (iif) Qasja né Financa - e mbuluar né Notén
Teknike “Aksesi né Financa né Agrobiznes”.

Rekomandimet e pérfshira kétu duhet té konsiderohen né korrelacion me rekomandimet e dhéna nga
KT né mbledhjet mbi “Promovimi i Investimeve né Agro-pérpunim” dhe “Inovacioni né Sipérmarrje”

Bazuar né analizat e mésipérme, procesi i ndérkombétarizimit t¢ NMVM-ve duhet té fillojé me prezantimin e
elementeve t€ kétij procesi tek NMVM-té pérmes aktiviteteve t€ ndryshme, t€ tilla si konferenca, seminare,
tryeza t€ rrumbullakéta, panele diskutimesh té fokusuara veganérisht né nevojat e NMVM-ve. Theksojmé se
kompanité e médha kané qasje tjetér ndaj ndérkombétarizimit krahasuar me NMVM-té. Ndérkombétarizimi

varet nga besueshméria, produktet e duhura né sasiné dhe cilésiné e duhur, me njé ¢mim konkurues, né vendin
dhe kohén e duhut.

Duke in refernar “Udbézuesit 1 praktikave 1€ mira mbi ndérkombétarizimin ¢ NMV M-ve’6 1 cilat kané ofrnar njé katalog
¢ ndérbyrjeve dbe masave né mbéshtetie t& NMV M-ve, figura mé poshté paraqget katér shtyllat kryesore né mbéshtetje 1¢
ndérkombétarizimit.

% Draft-ligii “Pér mbéshtetien dbe zhvillimin e Startup-eve Inovative” krijon disa instrumenta t reja pér financimin e ndérmarrjeve #¢ reja né

% INTRA Interreg Enrgpe- EU



Figura 21. Ndérhyrjet dhe masat né mbéshtetje té ndérkombétarizimit t&¢ NMVM-ve

SHERBIME MBI ZHVILLIMIN E BURIMEVE SHERBIME FINANCIARE MBESHTETESE PER
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Burimi: INTRA Interreg Europe

Rekomandimet e méposhtme té Sekretariatit té Kl-sé ndjekin pothuajse té njéjtén qasje si mé sipér,
pra kryesisht prioritizim pér té mbeshtetur mentalitetin dhe aftésité e sipérmarrjes né kuadrin e

zinxhirit té vlerés dhe promovimit té eksporteve. Ndérkohé, duke géné se NMVM shqiptare né
kuadrin e ndérkombétarizimit synojné kryesisht tregun e BESsé, 1 cili éshté njé treg i mirérregulluar,

do té rekomandonim njé pérpshpejtim té ndérhyrjeve té ”zinxhirit té vlerés” me njé qasje holistike,
ku fokusi té jeté, pérmirésimi 1 aftésive té sipérmarrjes, standarteve dhe sofistikimit té biznesit,

Rekomandim 1¢7: AIDA/MFE/ né bashképunim me donatorét, shoqatat e bignesit, dhomat e tregtisé ¢ ndérmarrin
njé vlerésim qé synon verifikimin e NMV M-ve eksportuese dhe NMV M-ve me potencial dhe gatishméri pér t'iu qasur tregjeve
1Z huaja sipas sektoréve prioritaré. Baguar né kété vierésim, té konsolidobet databaza kombétare/ sektoriale (t¢ dbénat dubet té
pérditésoben periodikisht) gé do 1¢ ndibmojné né pérshtatien mé 1 miré 1 programeve 1 trajnimit né:

(i) Pérgatitjen pér eksport: seminare mbi rregulloret e tregtisé, kérkim tregjesh ndérkombétare, trajnime
mbi hartimin e biznes planeve pér eksport duke u fokusuar né strategjiné e eksportit;

(i) Pérgatitjen pér tregun: trajnime mbi shitjet, seminare t€ pérbashkéta ndérkombétare jashté vendit sé
bashku me pjesémarrés nga vende té tjera pér t€ zgjeruar rrjetin ndérkombétar té partneréve dhe
ckspertéve té tregtisé, seminare ndérkulturore, trajnime mbi menaxhimin e ndryshimeve dhe
marketingun e tregtisé ndérkombétare;

(i7) 'Takime biznesi me klienté potencialé, duke rezultuar né eksporte té rritura.

Rekomandim 2: Duke konsideruar se integrimi i MSME né zinxhirin ndérkombetar té€ vlerés nuk
lidhet vetem me koston apo teknologjiné, por edhe me ndryshimin e modeleve té binzesit dhe kulturén
organizative, (MFE/AIDA né bashképunim me shoqatat e biznesit ¢ dhomat e tregtisé) 16 pérshpejtojné mbéshtetjen
institucionale né gbatimin ¢ programeve pér 1€ pérmirésuar menaxhimin ¢ Ndérmarrjeve Mikro ¢ 1 ogla dbe t¢ Mesme né

%7 Rekomandini i referobet pjesérisht njé praktike té miré té zbatuar mé paré né Slloveni.



trajnime  mbi  nderkombétarizimi %, pérmes  partneriteteve  mes  qeverisé/ AKPA/ industrive/ shkollave
profesionale/ universiteteve/ donatoréve:

(i)  trajnime 1 targetuara pér grupe t¢ veganta menaxherésh, si sipérmarrésit e rinj dhe eksportuesit pér ¢ investuar mé
shumé né menaxhimin korporatiy dhe strukturat e kérkimit dhe Zhvillimit.

(i7) trajnime 1 dedifnara pér bigneset start-up

(iz3) trajnime pér menascherét e NMV M-ve edbe jashté zonave nrbane
nxitje e sipérmarrjes pérmes sistemit 1€ pérgiithshém arsimor dhbe pérmirésimin e gasjes “holisitke” ndaj kulturés sé
Sipérmarryes

Rekomandim 3: Pér & rritur konkurrencén midis NMV ' M-ve pér aksesim 1 fondeve t¢ disponueshme dbe pér t¢
Pérmirésuar mbulimin, efektivitetin dbe transparencén e kétyre fondeve (grante, skema garancie efl.), njé komponent i ri mund té
shtobet né platformén e menaxhuar nga AIDA (aida-smefinance. gov.al) ku 1 pérmblidbet njé bazé t¢ dhénash mbarékombétare
mbi NMV'M-#¢ pérfituese t¢ granteve, e lidbur kjo edbe me njé format vierésimi, pikézimi dhe indikatoré 1 vecanté mbi
besueshmeériné e tyre si pérdornes  fondeve.

Rekomandim 4%: Mbéshtetie e bulumtimit 1é tregut pér NMV'M-1é pér 1é lebtésuar vendimet dbe nlur kostot e hytjes
né tregiet e huaja, pérmes granteve 1€ dhéna ose tenderéve publike pér t¢ mbéshtetur cdo fazé 1 aktivitetit 12 ndérkombétarizinit.
Kijo mund t prezantobet si pjesé e fondit ¢ konkurrencés gé tashmé funksionon né AIDA, i lidhur me nje buxhet t¢ vecant?
kushtuar késaj iniciative.

Qéllimi i iniciativés duhet t€ jeté financimi i NMVM-ve mbi pérgatitjen pér hulumtime tregu, pér té arritur
progres pozitiv me produktet/shérbimet aktuale né tregje té reja té huaja ose té mbéshtesé produktet e reja né
tregjet ekzistuese, dhe késhtu té ulé kostot e hyrjes né njé treg té jashtém dhe rrezikun e qgasjes sé njé produkti
té 11 né€ njé treg t€ huaj.

Hulumtimi i tregut éshté njé paraqitje e strukturuar e té dhénave pér tregun dhe konkurrencén, té¢ marra
kryesisht nga burimet parésore, pér té arritur:

(i) Identifikimin dhe krahasimin e mundésive t€ reja té tregut/produktit;

(i) Vlerésimin e pérshtatshmérisé sé produktit sipas nevojave t€ njé tregu t€ huaj;
(iii) Pérgatitjen e njé plani pér pérshtatjen e produkteve me nevojat e tregut té huaj;
(iv) Identifikimin e kanaleve t€ pérshtatshme t€ shitjes né tregun e huaj.

Rekomandim 57°: MFE/ AIDA - Financimi i modeleve té “Kontratave t Ryjetit pér Nderkombétarizimin” me géllim
krijimin e rijeteve 1€ bignesit né sektoré 1 veganté (p.sh. né industriné e veshjeve ushtarake) pérmes grupeve horigontale dhe daljen
1€ tregun e huaj me njé oferté ¢ pérbashkét t¢ konsoliduar.

Qéllimi i kompanive g€ i pérkasin kétij rrjeti éshté t€ pérmirésojné pozicionimin e tyre konkurrues pérmes
zbatimit t€ shérbimeve té integruara pér zhvillimin e aktiviteteve té ndérkombétarizimit t€ produkteve dhe
shérbimeve té tyre, rritjen e standardeve t€ prodhimit dhe sofistikimin e ofertés sé tyre drejt tregjeve me vleré
mé té larté.

Rekomandim 67': MFE/ AIDA - Krgjimi i njé Portali Sektorial 1 Eksportit né kuadér 1 Strategjisé sé ardhshme
¢ Eksportit. Ky portal dubet t'u signrojé anétaréve 1¢ komunitetit 1 bignesit’:

(i) informacion mbi tregjet e huaja;

% Trajnim mbi ndérkombétarizimin dhe strategiité ¢ hyrjes né tregie t¢ reja; Trajnim mbi tendencat dhe mundésité e tregut 1 levizshmérisé
inteligiente (smart mobility); Trajnim giubésor dbe kulturor; Trajnime 1t fokusuara né vendin specifik (si p.sh. fiskale, juridike); Forumet e
ehsportit; Akademité ¢ nderkombétarizimit/ eksportit; Transferimi ndérkombétar i teknologjisé.

% Rekomandini i referobet njé praktike ¢ miré 1é aplikuar né Sloveni né knadér 1€ “granteve pér 16 mbéshtetur ¢do fazé té aktivitetit
ndérkombétarizues”.

70 Rekomandini i referobet njé praktike 12 miré 12 aplikuar né rajonin e Abrugzo -Itali, e cila u finalizua me krijimin e “SIMUL - Sistemi
multifunksional pér automatizimin industrial” njé rijet bignesi qé operon né fushén e automatizimit industrial. Masa financoi me 50% kostot
¢ pranueshme pér kryerjen e aktiviteteve ‘promovuese” dbe “organizative” pér procesin e ndérkombétarizimit.

7! Rekomandimi i referobet pjesérisht njé praktife mé té miré ti aplikuar né Bullgari dbe Slloveni.

72 Propogim i Sekretariatit 1 KI pér agropérpunim



(i) udhézuesa mbi eksportin dhe marketingun né tregje té huaja;

(iii) akses né rrjetézim me palé ndérkombétare;

(iv) késhillim tregtie me jashté, transport e shitje me shumicé;

(v) arkitekté e dizajn;

(vi) pérfagésues/ndérmjetésues tregtie;

(vii) oferta nga kompani té huaja; statistika mbi tregtiné e jashtme dhe situatén ekonomike.

Qéllimi final i1 késaj ndérhyrijeje do té jeté:

() informimi mbi materiale t€ avancuara, teknologji, paisje e makineri inovative;

(i) informimi mbi situatén e tregjeve ndérkombétare dhe oportuniteteve pér krijimin e mardhénieve té
biznesit dhe bashképunimit;

(iii) informimi mbi programet qé suportojné NMVM-té;

(iv) informimi mbi ndryshimet rregullatore né lidhje me sektorét.

Rekomandim 7: AIDA - Rritja e pérgindjes sé pjesemarrjes s¢ NMV M-ve pérkundrejt korporatave, né misionet tregtare,
Sforumet e bignesit dhe ngjarje 1 tiera promovuese si panaire tregtare (si Rlienté dhe si pjesémarrés) duke i ndibmunar ata 1é krijojné
kontakte 1¢ reja bignest, partneritete dbe depértim ose hyrje né inxchirét ndérkombétaré # furnizimit, pérmes:

(i) Organizimi i eventeve si “Dita e Shitjeve” vecanérisht né prodhim dhe agro-pérpunim, pér t'u
mundésuar hyrjen né zinxhirét e furnizimit;

(i) Pjesémarrje dhe zbatimi i eventeve B2B né Shqipéri dhe jashté vendit pér t€ mbéshtetur krijimin e
kontakteve t€ biznesit/partneréve t€ rinj té biznesit;

(iii) Organizimi i delegacioneve ekonomike té brendshme dhe té jashtme, prezantime té industrive e
kompanive shqiptare, shkémbimeve té ekspertizave, konferenca dhe evente té tjera biznesi;

(iv) Organizimi i misioneve duke sjellé eksperté dhe blerés nga tregjet jashté vendit pér t'u mundésuar
kompanive té takohen me klienté t€ rinj dhe t€ mésojné rreth tregjeve té reja.

Rekomandimi §: Ndérhytijet e mésipérme, duhet té mbéshteten nga MELE me politika t¢ géndrueshme dbe
1 harmonizuara, qé 1 synojné térbeqjen e investimeve lokale dbe 1 huaja por edbe stinulojné ndérveprimin midis kompanive 1¢

huaja/ lokale dbe MSMEue. Pér kété do 1¢ rekomandoninm :

ndérmarjen e njé vierésim paraprak mbi ndikimin e stimujve specifiké 1¢ ofruar deri mé sot né kuadér 1
paketave fiskale té méparshme (2014-2021), ligiit té investimeve strategjike(ex si kané ndikuar investitorét
strategjife né NMV'M lokale) né sektoré prioritaré si turigmi, I, agro-pérpunini. Publikimi i tif jo vetém
qé do 12 rriste transparencén né lidhje me pérdorimin ¢ fondeve publike né mbéshtetje 1¢ konkurrencés sé sektorit
privat, por do 1 shérbente edbe si njé baze analize e politikave publifke né mbéshtetie 1¢ sektoréve/ produfkteve
1é caktuara pér eksport.

Vilerésim i lidbjeve ¢ mundshme midis firmave supply chain (NMV'M/Korporata/ IHD) né sektoré té
caktuar, konsiderimin e njé qasje “holistike” té kuadyit 1 politikave dhe standardeve (macro level) me synimin
qé edbe funksionet mbéshtetése qé lehtésoiné financimin e pérputhshmerisé (gurmueshméria) me standardet
ndérkombétare, 1 pércaktohen né koberence me rolet, rregullat dhe ndérveprimin e aktoréve. INE Rété process
1 konsiderobet edbe adresimi i problematikave qé lidhen me “gap” midis “skill supply” dbe nevojave té
industrisé qé kérkon 1¢ integrobet né ginxhirin global.

Sugjerimet 1 konsultohen me aktorét kryesoré pér 1€ siguruar anagzhimin, mbéshtettien dbe bashképunimin
né procesin e Zbatimit dhe monitorimit t¢ politkave

Rekomandimi 9: Duke marré parasysh momentin si edhe angazhimin unik 1 politikave t¢ BE-5¢ por edbe t¢ geverisé
shqiptare né kuadér 1 iniciativave té marréveshjeve “green”, instrumentet e disponueshme 1¢ donatoréve, si edbe potencialet unike
shqiptare né lidhje me ekonominé “green”, MFE, MIE, AIDA, donatoré, NJVQV" dubet t krijojné instrumentin e posagém
1é avokimit pér NMV'M-1é mbi efigencén e energjisé dbe opsionet e menaxhimit t¢ mbetjeve (fokus industrité e prodhimit, sektori

7 turizmit, etj).

Objektivat pér t'u arritur:

(i) propozimi i stimujve t€ rinj qé do té€ nxisin fokusin dhe pérfshirjen né ekonominé “green” té
NMVM-ve;



(ii) rritja e ndérgjegjésimit t€ sipérmarrésve € NMVM-ve pér kosto/pérfiim né pérdorimin e
opsioneve alternative t€ energjisé;

(i) pérgatitja mé e miré€ pér té€ zbutur ¢do krizé energjetike t€ ardhshme;

(iv) evidentimi 1 shqetésimeve kryesore pér akses mé té miré dhe pérfitim nga instrumentet e
marréveshjeve “green”.

Rekomandimi 10: AIDA né bashképunim me MFE ] MSHMS | UCCLAL/ donatorét dhe shogatat e bignesit - T¢
ngribet dhe 1¢ promovobet né njé format té géndrueshém kombétar vierésimi i ‘praktikave 1€ pérgiegishme” ¢ operimit ¢ bignesit
1 NMV'M né formén e gmimit & “Praktikave mé t¢ Mira”, ku suksesi i njé kompanie promovon njé shembull standard publik
pér kompanité e tiera (p.sh. cminmi vietor pér bigneset gé operojné né pérputhje me standardet ekologiike) pér 1 stimulnar kalimin
nga “drejtore” t¢ kompanive né “sipérmarrés” model.
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SHTOJCAI
PYETESOR

MBI INTERNACIONAIZIMIN E NDERMARRJEVE MIKRO TE VOGLA DHE TE MESME

Pengesat me té cilat pérballen kompanité shqiptare né promovimin e eksporteve dhe integrimin né
zinxhirin ndérkombétar té vlerés

Nderkombétarizimi né nivel kompanie konceptobet si 3gjerim i operacioneve t¢ bignesit né vende 1¢ reja geografike.

diversifikimin e tregut duke shinar produktet turistike 1 ofruara, gjerimin ¢ aktiviteteve 1€ akomodimit né cilési dbe shérbime,
kombinimin e paketave turistike rajonale, futjen ¢ teknologjive ¢ reja si éebsite, blerjet online, ef].

* B detyrueshme

Seksioni A - Profili i Kompanisé
1. Vendndodhja e kompanisé, Qarku: *
Pérzgjidh vetém njé opsion.

Berat Dibér

Durrés

Elbasan

Fier

Gjirokastér Korcé

Kukés

Lezhé

Shkodér

Tirané

Vloré

2. Pronésia e kompanisé (me mbi 50% té kapitalit): *

Pérzgjidh vetém njé opsion.



Vendas
T¢ huaj

E pérbashket

3. Vitet e kompanisé tuaj né treg: *
Pérzgiidh vetém njé opsion. mé
pak se njé vit nga 1 né 5
viet nga 5 né 10 vjet mé

shumé se 10 vjet

4.  Madhésia e aktivitetit bazuar né xhiron vijetore té vitit té fundit fiskal: *
Pérzgjidh vetém njé opsion.
deri né 5 milioné

5 deri né 10 milioné 10 deri né
14 milioné mé shumé se 14

milioné

5. Numri mesatar i punonjésve né kompaniné tuaj: *
Pérzgridh vetém njé opsion.

1-9 punonjés
10-49 punonijés 50-249
punonjés mbi 249

punonjés

6.  Aktiviteti kryesor ekonomik i biznesit tuaj éshté: *



Pérzgjidh 12 gjitha opsionet e aplikneshme

Bujqésia, pyjet dhe peshkimi

Industria Pérpunese (fasonét)

Aktivitete té qendrave telefonike (call center)
Akomodimi/Hoteleri

Shérbimi Ushqgimor

Agjenci udhétimi, operator turistik

Tjetér:

7. Jeni kompani eksportuese? *
Pérzgjidh vetém njé opsion.
Po

Jo

Seksioni B — Ndérkombétarizimi kompanive shqiptare

8. Nga pozicioni i kompanisé tuaj, cili €shté opinioni juaj ndaj integrimit né zinxhirét
ndérkombétaré té vlerés (hapja e ekonomisé shqiptare ndaj tregut global):
* Pérzgiidh vetem njé opsion.

Pro
Kundér
Asnjéanés
Nuk e di
Pjesérisht

9. Lutem komentoni pér sa mé sipér:



10.  Nése jeni né favor té integrimit, cilat jané 3 shtyllat kryesore ku duhet té fokusohet
mbéshtetja nga ana e Qeverisé né vend:
* Pérzgidh 1¢ giitha opsionet e aplikueshme.

Forcimi i kapaciteteve t€ NMVM-ve

Mjedisi i jashtém ku vepron NMVM (&€ tilla si politika/dogana/tatime/AIDA /institucionet

financiare)

Fusha rregullatore - Standardet e produkteve/shérbimeve
Targetimi 1 tregjeve té jashtme sipas sektoréve

Térheqja e investimeve t€ huaja

Nuk jam né favor té integrimit

11.  Né cilin nga elementét e méposhtém keni mé shumé nevojé pér mbéshtetje pér té ndihmuar

né integrimin e kompanisé tuaj né tregjet globale:
Pérzgjidh vetém njé opsion.

Mentorimi dhe trajnimet, té cilat pérfshijné mbéshtetjen teknike (p.sh. mbi
standardet e cilésisé ose reduktimin e humbjeve, menaxhim risku, kérkim tregu),

Mbéshtetjen né menaxhim (p.sh. udhézime pér planifikimin e biznesit dhe até

financiar, marketing) késhillim
Financiare

Tjetér:

Seksioni C — Ndérkombétarizimi pérkundrejt ndérmarjeve
12. A éshté kompania juaj pjesé e rrjetit ndérkombétar té vlerés, produkte shérbime té

cksportuara jashté vendit):
* Pérzgiidh vetsm njé opsion.

Po

Jo
Pavatésisht déshirés, kompania nuk ka mundési té tilla

Nuk dua té jem pjesé e rtjetit ndérkombétar té vlerés



13.

14.

15.

16.

17.

Nése kompania juaj éshté pjesé e rrjetit ndérkombétar té vlerés (produkte shérbime té

cksportuara jashté vendit), lutem specifikoni si:

Nése kompania juaj, pavarésisht déshirés, nuk éshté pjesé e rrjetit ndérkombétar té vlerés,

(produkte shérbime té eksportuara jashté vendit), lutem specifikoni arsyet pse:

Nése kompania juaj nuk déshiron té jeté pjesé e rrjetit ndérkombétar té vlerés (produkte

shérbime té eksportuara jashté vendit), lutem specifikoni arsyet pse:

Nése jeni pjesé e rrjetit ndérkombétar té vlerés, né cilén fazé té zhvillimit t€ eksportit

géndron kompania juaj:
Pérzgjidh vetém njé opsion.

Eksportues indirekte (népérmjet njé agjenti/kompanie tjetér jashté kompanisé)
Eksportues né rajon

Eksportues né tregje mé té largéta

Investime direkte jashté vendit

Tjetér:

Nga faktorét e méposhtém, cilat mund té konsiderohen 3 pengesat kryesore né zgjerimin e

aktiviteteve té€ kompanisé drejt eksporteve:

* Pérgidb 7 gjitha opsionet e aplifeneshme.

Aftésité/Mendésia manaxhetiale né kompani



Inovacioni né kompani — teknologji etc

Kapacitetet e Teknologjisé sé Informacionit dhe Komunikimit né kompani
Madhésia e kompanisé dhe produktiviteti

Eksperienca né eksporte e kompanisé

Burimet e kufizuara financiare
Tjetér:

18.  Nga faktorét e méposhtém, té lidhur direkt me kompaniné tuaj cilét mund té konsiderohen 3

pengesat kryesore né integrim né zinxhirét ndérkombétar té vlerés:

* Pérsgjidh # githa opsionet e aplikueshme.
Inovacioni dhe Teknologjia né kompani
Aftésité menaxheriale
Cilésia e forcés sé punés t€ kompanisé
Disponueshméria e forcés sé punés
Mungesa né informacion mbi tregjet e synuara nga kompania
Konkurrueshméria né tregjet e synuara nga kompania (standardi, procedura, tarifa, etj.)
Pronésia (e kompanis€) e huaj
Tjdtér
19.  Nga faktorét e méposhtém té lidhur indirekt me kompaniné tuaj, cilét mund té konsiderohen

3 pengesa kryesore né integrim né zinxhirét ndérkombétar té vlerés: *

Pérzgjidh té gjitha opsionet e aplikueshme.
Informaliteti
Aksesi né Financim
Infrastruktura (rrugé, porte, acroporté, etj.)
Logjistika (magazinim, procedure, etj.)
Lehtésimi 1 tregtisé
Politikat tregtare
Aksesi né Teknoligjiné e Informacionit dhe Komunikimit

Tjetér:

20.  Cilat mund t€ konsideroni si tregje me potencial zgjerimi pér kompanité shqiptare:



Pérzgjidh t¢ gjitha opsionet e aplikueshme.

Vendet e Ballkanit Peréndimor
Bashkimi Europian

UK

Afrika

Vendet Skandinave

Amerika e Veriut

Amerika e Jugut

Azia

Austrialia

Tietér:

SEKSIONI D: PROPOZIME PER NDERHYRJE

21.  NEé opinionin tuaj, cilat jané masat legjislative/fiskale /administrative q¢ duhen ndérmarré nga

shteti pér mbéshtetjen e ndérkombétarizimit té€ kompanive:

22.  Té tjera rekomandime mbi ndérkombétarizimin dhe integrimin né zinxhirét e vlerés té

kompanive shqiptare mikro, t€ vogla dhe t€ mesme:



SHTOJCA II

MASAT MBESHTETESE NE KUADER TE COVID-19, BP DHE KROACIA

Shénim: Kjo pérmbledbje pérmban dhe strukturon informacion té pérgjithshém t¢ marré nga publikimet ¢ FNMIN, BERZH;
OECD, KPMG, DELOITTE dhe burime # tiera t¢ respektueshme si edhe né referim 1€ kuadrit ligior 1€ vendeve pérkatése.
Informacioni i pérfshiré né kété pérmbledhje nuk éshté shterues dhe nuk zévendéson asistencén apo késhillimin profesional qé mund
tyu dubet ju apo institucioneve pérkatése.

FISKALE

Shqipéria Qeveria ka miratuar dy paketa mbéshtetése pér njerézit dhe bizneset e prekura nga
pandemia Covid-19 me njé shumé prej 45 miliardé lekésh (2.8 pérqind e PBB-sé) qé
konsistojné né shpenzime buxhetore, garanci sovrane dhe shtyrje t€ pagimit t€ detyrimeve
tatimore pér kategori té caktuara tatimpaguesish.

Paketa 1: masa mbéshtetése prej 23 miliard leké (1.4% e PBB) pérmes njé kombinimi t&
rialokimeve té shpenzimeve, rritjeve t€ shpenzimeve dhe garancive sovrane pér té
mbéshtetur bizneset e prekura. (1) fonde shtesé pér sektorin e shéndetésisé né njé shumé
prej 3.5 miliardé leké; (2) 6.5 miliardé leké pér mbéshtetjen e bizneseve t€ vogla/té
vetépunésuar g€ u detyruan t€ mbyllnin aktivitetet pér shkak t€ pandemisé Covid-19, qé
konsiston né pagimin e pagave minimale (deri né dy pér rastin e bizneseve familjare me
familjaré t€ papaguar); dyfishimi i pagesés sé papunésisé dhe ndihmés sociale; (3) 2
miliardé leké t€ shpenzimeve t€ mbrojtjes u rialokuan né ndihmé humanitare pér mé té
prekurit; (4) 11 miliardé leké (0.6% e PBB-sé) fond pér garanci sovrane pér kompanité qé
té€ pérdorin “overdraftin” e tyre né sistemin bankar pér t€ paguar pagat pér punonjésit e
tyre deri né 3 muaj me njé normé interesi né 2.85 pérqind pér njé maturim deri né 2 vjet;
(5) Q€ nga muaji prill, ministrat e kabinetit dhe ligjvénésit do t€ marrin gjysmén e pagave
té tyre pér tre muajt e ardhshém, kéto kursime shkojné né fondin e mbéshtetjes sociale
Anti-Covid 19. Paketa 2: (1) Fondi prej 7 miliardé leké (0.4% e PBB-sé€) pér njé ndihmé
financiare prej 40,000 leké pér punonjésit e bizneseve té€ vogla t€ prekura nga pandemia
qé nuk pérfshihen né paketén e paré, punonjésit e bizneseve t€ médha qé u shképutén
nga puna pér shkak t€ pandeminé, dhe punonjésit né sektorin e turizmit; (2) masat e
shtyrjes sé taksave gé lejojné té gjitha kompanité (pérvec bankave, telekomunikacionit,
ndérmartjeve publike dhe kompanive né zinxhirin e furnizimit t€ mallrave thelbésor€) té
shtyjné pagesén e tatimit mbi fitimin pas shtatorit. Turizmi, pérpunimi aktiv dhe call-
centers - si dhe bizneset e vogla me qarkullim deri né 14 milion - nuk do té paguajné
késtet e parapagimit t€ tatimit mbi fitimit pér vitin 2020; (3) njé garanci shtetérore prej 15
miliardé lekésh (0.9 pérqind e PBB-s€) pér té siguruar kredi pér kapital qarkullues dhe
investime pér t€ gjithé sektorét. Ky éshté njé€ instrument qé ndan rrezikun me bankat,
geveria mbulon 60% té principalit té ¢do kredie dhe parashikon kushte shlyerjeje deri né
5 vjet. Parashikohet gjithashtu, periudhé pa shlyerje t€ principalit (grace period) prej 6

muajsh.

Q¢ nga Janari 2021, bizneset e vogla me qarkullim deri né 14 milioné leké nuk jané
subjekte t€ tatim fitimit, ndérsa pragu pér géllimet e TVSH -sé€ éshté 10 milioné leké.

Kosova Masat tatimore té fokusuara né: (1) alokimin prej 6 milion € pér ministriné e shéndetésisé;
(2) shtyrjet e pagimit t€ detyrimeve pér t€ ardhurat e korporatave, tatimin mbi t€ ardhurat
personale, dhe TVSH-né; (3) parapagimin e pagesave pér skemat e ndihmés sociale me
nj€ shumé shtesé pér njé muaj (nga njé muaj né dy muaj) pér t€ mbéshtetur familjet né
nevojé; (4) heqgja e TVSH-sé né importet e grurit dhe miellit; (5) shtytja e pagesave té



Magedonia
Veriut

Serbia

(S

faturave t€ shérbimeve publike deri né fund t€ prillit. N€ vijim, paketa fiskale me njé vleré
prej 170 milion euro (2.5% e PBB-s€) u miratua nga qeveria.

(1) Mbulimi i pagave mujore me njé shumé prej 170 euro pér punonjés pér periudhén
prill-maj 2020. Shuma totale e késaj mase éshté 41 milion euro. Pérve¢ pagave té
mbuluara, geveria do t€ paguajé edhe kontributet t€ lidhura me pensionet pér periudhén
prill-maj 2020, né shumén totale prej 8 milion euro; (2) Subvencionim pér geraté pér
ndérmarrjet e vogla dhe t€ mesme né masén 50% té qerave mujore, pér periudhén prill-
maj 2020, né shumeén totale prej 12 milion euro.

Paketa 1- (0.2% e PBB-s¢€) pér té ndihmuar né adresimin e problemeve té likuiditetit t&
sipérmartjeve dhe mbrojtjen e vendeve té punés, t€ destinuara pér sektorét e prekur si
transporti, hotelerité dhe restorantet pér tre muaj duke filluar nga prilli. Masat pérfshijné
(1) subvencionim pér kontributet e sigurimeve shoqérore pér firmat qé kané mbajtur té
punésuarit gjaté pandemisé; (2) shtyrja e pagesave té taksave té€ t€ ardhurave té
korporatave duke pezulluar detyrimet pér parapagim bazuar né t€ ardhurat e vitit té
kaluar, dhe (3) ndihmé e drejtpérdrejté financiare pér firmat nga Banka e Zhvillimit, duke
ofruar kredi me normé interesi 0.

Paketa 2- (rreth 1% e PBB-sé€). (1) Njé subvencion pér pagat e barabarté me pagén
minimale pér kompanité e prekura pér t'i ndihmuar ato qé t€ mbajné punonjésit né puné.
(2) Familjet e riskuara qé ishin pjesé e ekonomisé informale dhe humbén té ardhurat e
tyre do t€ marrin ndihmé financiare. (3) Financime shtesé do té vihen né dispozicion nga
Banka e Zhvillimit pér bankat tregtare me kushte té favorshme. (4) Qeveria ka zbatuar
gjithashtu kontrolle ¢mimesh pér produktet kryesore ushqgimore, medikamentet dhe
produktet e dezinfektimit, dhe ka hequr detyrimin e importit pér materialet mjekésore.

Paketa 3- (1) Si pjes€ e paketés sé treté t€ masave, Qeveria po planifikon té€ shpérndajé
kupona pagesash té kredituara me 3.000 denaré dhe 6.000 denaré kuponé pér té stimuluar
turizmin vendas nga familjet mé t€ varfra. Masa do t€ preké rreth 100.000 gytetaré nga
familjet mé t€ varféra, d.m.th. t€ cilét fitojné mé pak se 15.000 denaré né muaj (paga
minimale éshté 14.500 denaré né muaj). Kuponat do t€ pérdoren né hotelet-shtépi dhe
ambiente t€ tjera akomodimi, pér té inkurajuar blerjen e produkteve dhe shérbimeve té
turizmit vendas. (2) Paketa e tret€ e masave qé mbéshtesin bujqésiné do té€ mobilizojné
deri né 76.1 milion EUR. Ajo pétfshin mbéshtetje pér ndérmartjet mikro dhe SME;
mbéshtetje t€ drejtpérdrejté pér fermerét qé kultivojné kulturat pér Green Oil. Masa do
té pérfshijé 50.000 fermeré dhe éshté me vleré 4,6 milion EUR; Mbéshtetja pér
pérpunuesit e rrushit dhe verérat me 3.5 milion EUR pér tre vjet pér té stimuluar
prodhimin e alkoolit g€ do té pérdoret nga kompanité kimike vendase pér té prodhuar
dezinfektues; Qiraja afatgjaté e kullotave pér t€ mbéshtetur blegtorét dhe njé program pér
financimin e ndérmarrjeve mikro-bujqésore né vleré prej 3 milion EUR pér pajisjet e
pérpunimit dhe marketingun.

Masat fiskale (6.5 pérqgind e PBB-s€) u pérqéndruan né: (1) rritje t€ pagave me 10% pér
sektorin e shéndetésisé publike (13 miliardé RSD) dhe rritjen e shpenzimeve pér
shéndetésiné (rreth 26 miliardé RSD); (2) pagesa pér té gjithé pensionistét (7 miliardé
RSD); (3) njé transferté, prej 100 euro pér secilin qytetar mbi 18 vjec (rreth 65 miliardé
RSD); (4) shtyrja tre-mujore e pagesés sé kontributeve té sigurimeve shoqérore pér té
gjitha kompanité private, pér tu paguar me 24 késte duke filluar nga viti 2021 (100 miliardé
RSD); (5) shtyrja e pagimit té késteve pér parapagimin e taksave té té€ ardhurave té
korporatés gjaté tremujorit t€ dyté té vitit 2020 (21 miliardé RSD); (6) subvencione pér
pagat, pérfshiré pagimin e pagave minimale pér té€ gjithé punonjésit e SME-ve dhe
sipérmarrésit pér tre muaj (93 miliardé RSD) dhe pagesa e 50% té pagés minimale neto
pér tre muaj pér punonjésit né ndérmarrje t€ médha té sektorit privat dhe pér té
papunésuarit (4 miliardé RSD). (7) moratorium 3-mujor pér interesat e borxhit tatimor
né bazé t€ marréveshjeve té ristrukturimit dhe reduktimin me 10 piké pérqindje t€ normés
s€ interesit t€ borxhit tatimor. (8) Njé garanci nga shteti éshté aprovuar pér kredité
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bankare pér NMV-té (240 miliardé RSD), si dhe pér kredité e reja pér NMV-té nga Fondi
i Zhvillimit (24 miliardé RSD).

Njé raund i dyté masash u miratua né fund t€ korrikut 2020, duke pérfshiré subvencionet
e pagave pér punonjésit e NVM-ve pér dy muaj t€ tjeré (36 miliardé RSD), dhe shtyrjen
e taksave t€ punés dhe kontributeve té€ sigurimeve shogérore pér té gjitha kompanité
private pér njé muaj shtesé (30 miliardé RSD).

Njé buxhet shtesé me masa té reja mbéshtetése u miratua né Prill 2021. Masat e reja
pérfshijné: (i) subvencionet e pagave, duke pérfshiré pagesén e 2 té pagave minimale pér
té gjithé sipérmarrésit dhe punonjésit né NVM -té dhe kompanité e médha pér tre muaj
(69.8 miliardé RSD); (ii) pagesa shtesé pér punonjésit né udhétime, mikpritje dhe art (4.4
miliardé dollaré); (iii) transferimi pa pérjashtim 60 EUR pér secilin qytetar mbi 18 vjeg, i
paguar né dy késte prej 30 EUR secila-né maj dhe néntor (43.2 miliardé RSD); (iv) njé
pagesé e njéhershme prej 50 EUR pér té gjithé pensionistét (10 miliardé dollaré); (v) njé
ndihmé financiare e njéhershme prej 60 eurosh pér té gjithé t€ papunét, e paguar né
qershor (4.3 miliardé dollaré); dhe (vi) mbéshtetje pér sektorin e transportit dhe hotelet e
qytetit (3.9 miliardé dollar€). Kostoja totale e vlerésuar arrin né 2.3 pérqind t€ PBB -sé.

(1) Masat e marra nga Federata e Bosnia dhe Hercegovinés (FBiH) pérfshijné
subvencionimin e kontributeve dhe taksave, pagimin e pagave minimale té té gjithé
kompanive té prekura nga pandemia Covid-19; (2) Rep. Serbska vendosi té€ mbulojé PIT
dhe SSC pér rreth 40,000 punétoré né sektorét qé jané mbyllur me vendim t€ geverisé
nga marsi deri né€ maj (50 milion KM, 0.15% e PBB-s€). Gjithashtu, njoftoi se qeveria do
té paguaj€ pagat minimale pér té gjithé punonjésit né kéta sektoré né prill (53 milion KM,
0.16% e PBB-s€) dhe po planifikon rritjen e transferimeve né fondet e papunésisé (25
milion KM, 0.08% e PBB-s¢).

Paketa 1: (1) heqgja e akcizés pér alkoolin mjekésor té shitur né farmaci; (2) shtyrje e
pagesave tatimore dhe kontributeve té sigurimeve shoqérore; (3) krijimi i njé linje kredie
t€ Fondit té ri t€ Zhvillimit t€ Investimeve (IRF) prej 120 milion euro pér té pérmirésuar
likuiditetin e sipérmarrésve; (4) shtyrja e pagesave té€ girasé pér pronat e paluajtshme
shtetérore; (5) paradhénie pér kontraktuesit pér projektet kapitale; (6) ndihmé financiare
pér pensionistét me t€ ardhura t€ uléta dhe pérfituesit e miréqenies sociale né shumén
prej 50 euro secila kategori (1 milion euro éshté ndar€); (7) njé rritje né pagat e muajit
Mars té punonjésve té sektorit shéndetésor deri né 15 pérgind (jané ndaré 0.5 milion
euro). Paketa 2: né shumén prej 75 milion euro (me njé ndikim neto prej 40 milion euro)
pérfshin: (1) subvencione né prill dhe maj me 70% té pagés minimale pér punonjésit né
sektoré gé jané mbyllur pér shkak t€ pandemisé, punonjésit qé nuk jané né gjendje té
punojné pér shkak t€ kujdesit té fémijéve pér fémijét e moshés nén 11 vjeg, ose njerézit
g€ duhet t€ jené té izoluar dhe t€ karantinuar; (2) njé subvencion prej 50% t€ pagés
minimale pér té€ punésuarit né sektorét me risk pér shkak té bllokimit nga pandemia; (3)
njé€ subvencion prej 70% té pagés minimale bruto té sapopunésuarve né NMV pér gjashté
muaj nése kéta punétoré jané regjistruar si t€ papuné; (4) organet shtetérore dhe
ndérmarrjet shtetérore do té vendosin njé moratorium gjashtémujor né zbatimin e
kérkesave pér kompanité qé nuk funksionojné pér shkak té pandemisé; (5) firmat e
energjisé elektrike do té pérjashtojné pagesén fikse nga faturat e energjisé pér bizneset qé
nuk kané aktivitet pér shkak t€ pandemisé (6) ndérmarrja shtetérore do té€ dyfishojé
subvencionet e energjisé elektrike pér familjet né nevojé; (7) ndihmé pér sektorin e
bujqgésisé dhe peshkimit, duke pérfshiré ndihmén financiare pér peshkatarét dhe pagesa
pér kontributet e punétoréve té siguruar bujqésoré; dhe (8) ndihmé prej 50 euro pér té
gjithé personat e regjistruar si t€ papuné né Agjenciné e Punésimit té€ Malit té€ Zi dhe qé
nuk kané marré asnjé kompensim tjetér. Paketa 3: Miratuar nga Qeveria mé 23 korrik
2020 pérbéhej nga masa afatshkurtra dhe afatgjata me vleré 1.22 miliardé euro pér katér
viet (281.2 milioné euro né 2020). Masat afatshkurtra né kété paketé pérfshijné (1)
mbéshtetje pér sektorin e turizmit (si¢ jané subvencionet e interesit pér huaté dhe ulja e
TVSH-sé nga 21 pérqind né 7 pérqind né industriné e hoteleris€), (2) subvencione interesi
pér sektorin e bujgésisé; (3) programe pér nxitjen e konkurrencés; (4) subvencionet e
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pagave; dhe (5) mbéshtetje e nj€hershme pér veteranét dhe pensionistét. Paketa 4: e
shpallur mé 28 Janar 2021 prej 163 milioné euro. Masat pérfshijné (1) subvencione pér
paga (me njé listé t€ zgjeruar t€ sektoréve té€ pranueshém); (2) mbéshtetje e njéhershme
pér popullsiné e cénueshme; (3) shtytjet e taksave; (4) mbéshtetje pér punésim té ri; (5)
mbéshtetje e njéhershme pér firmat pér té zbatuar e-fiskalizimin; (6) kuponé udhétimi té
brendshém pér punonjésit e shéndetésisé dhe arsimit; dhe masa shtesé pér sektorét e
turizmit, hotelerisé, bujqgésisé dhe peshkimit. Masat kané pér géllim ruajtjen e niveleve té
punésimit, pérmirésimin e likuiditetit, rritjen e numrit t€ turistéve, stabilitetin e bujqgésisé,
si dhe mbéshtetjen e popullatés né véshtirési. Paketa 5: 29 prill 2021, u miratua njé paketé
e re masash mbéshtetése pér bizneset dhe qytetarét pér tremujorin e dyté, me njé vleré
prej 160 milioné eurosh. Kjo paketé pérfshin njé reduktim té faturave té€ energjisé
elektrike pér grupet mé né véshtirési dhe njé plan té ri té subvencionimit té pagés.

Masat fiskale: (1) shtyrja e detyrimeve publike, pa interes pér tre muaj, e cila mund té
zgjatet edhe pér tre muaj t€ tjeré nése éshté e nevojshme; (2) pezullimi i pérkohshém i
pagesave té tarifave parafiskale; hua pa interes pér geverité lokale, Institutin Kroat té
Sigurimeve Shéndetésore dhe Institutin Kroat té Sigurimeve pér Pensionet pér t&€ mbuluar
pagesat e shtyra; (3) subvencionimi i pagave minimale pér tre muaj pér t€ ruajtur vendet
e punés, té cilat mund té zgjaten edhe pér tre muaj té tjeré; (4) rimbursimi i parakohshém
i tatimeve pér individét; (5) njé rritje e subvencionimit t€ pagés minimale neto; (6)
reduktimin ose fshitjen e detyrimeve tatimore pér ndérmarrjet né varési té€ xhiros dhe
humbjeve té tyre; (7) Pagesat e TVSH-sé nuk do té kryhen derisa t€ merren pagesat nga
klientét dhe afati pér raportimet financiare té vitit 2019 do té zgjatet deri mé 30 gershor.

Né gershor 2020, geveria njoftoi mundésiné e prezantimit t€ njé programi pune me kohé
té shkurtér, t€ financuar nga EU SURE, pér t€ mbrojtur vendet e punés, késhtu qé
punédhénésit té cilét kané nevojé té prezantojné oré mé té shkurtra pune pér shkak té
rénies sé aktiviteteve t€ biznesit, do té kené té drejté né ndihmé pér pagesén e njé njé
pjesé e pagave té€ punétoréve té tyre. Masa ka pér qéllim t€ gjithé sektorét dhe té gjithé
bizneset me mé shumé se 10 punonjés. Né Shtator 2020, masat e krijuara pér té ndihmuar
sektorét ekonomiké té goditur nga kriza e koronavirusit, pérfshiré ato té krijuara pér té
mbajtur vende pune dhe pér t€ siguruar likuiditet dhe kredi pér Covid-19, u zgjatén deri
né fund té vitit. Pér té gjithé sektorét, qeveria do té bashkéfinancojé njé javé pune mé té
shkurtér me njé maksimum 2,000 HRK pér punétor plus kontribute, si dhe do té ofrojé
ndihmé pér mikro bizneset deri né fund té€ dhjetorit, gjithashtu né shumén prej 2,000
HRK pér punétor, nése punédhénési ka pésoi njé rénie t€ qarkullimit prej mé shumé se
50 pérqind. Pér aktivitetet € jané vecanérisht né rrezik (transporti i udhétaréve, mikpritja,
agjencité e udhétimit dhe bizneset qé lidhen me rekreacionin, si dhe ngjatjet kulturore, té
biznesit dhe sportit), ofrohet mbéshtetje né shumén prej 4,000 HRK pér punonjés deri
né fund té€ dhjetorit 2020, nése rénia e tyre né qarkullim tejkalon 60 pérqind. Mé 24
Shtator, afati pér Ndérmarrjet Shtetérore-t€ pér t€ paguar fitimin né buxhet u zgjat deri
mé 15 janar. Q€ nga fundi i néntorit, qeveria financon kostot e sipérmarrésve puna e té
ciléve u pezullua me Vendimin e Shtabit t€ Mbrojtjes Civile. Shpenzimet e pérgjithshme
rimbursohen pér sipérmarrésit me njé rénie t€ t€ ardhurave prej té€ paktén 60% né
krahasim me té njéjtin muaj t€ vitit t€ kaluar ose n€ krahasim me muajin e méparshém té
vitit aktual, nése sipérmartési filloi t€ punonte né vitin 2020. Sipérmarrésit me njé rénie
t€ té ardhurave/faturat e 40-60% ose 2,000 - 3,500 KRK, respektivisht, gjithashtu kané
té drejté t€ mbéshteten brenda skemés s€ punés.

Né dhjetor 2020 geveria njoftoi vazhdimin e masés prej 4,000 HRK pér punonjés né
janar dhe shkurt 2021 pér t€ mbrojtur vendet e punés né bizneset e detyruara t€ mbyllen
si pjesé e pérpjekjeve pér t€ frenuar pérhapjen e pandemisé koronavirus. Né fund té
shkurtit 2021, grantet e mbajtjes sé€ punés u zgjatén me njé muaj tjetér. Masat ekzistuese
aktive t€ tregut t€ punés u zgjeruan, pér shembull, programet e trajnimit t€ aftésive té
punés pér personat aktualisht t€ papuné pér té punuar né profesione qé pérjetojné
mungesé€ t€ fuqisé punétore.
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SEKTORIALE

(1) Mbéshtetja pér likuiditetin financiar do t€ shtrihet né ndérmarrjet e vogla dhe té
vetépunésuarit né shumé prej 10 mijé euro pér njé periudhé maksimale prej 24 muajsh,
né njé total prej 15 milion euro. (2) Mbulimi i pagave mujore prej 130 euro do té jepet
pér dy muajt e paré pér ¢do punonjés t€ ri t€ punésuar gjaté situat€s Covid-19 me njé
kontraté me afat té€ pércaktuar t€ paktén njé vit. Mbulimi i pérgjithshém arrin né€ 6 milion
euro. (3) Ndihma financiare pér eksportuesit pas pérfundimit té situatés Covid-19 do té
jeté né shumén totale prej 10 milion euro. (4) Mbéshtetje pér grante dhe institucione
geveritare - Njé shumé totale prej 20 milion euro éshté miratuar pér té rritur buxhetin pér
grante dhe subvencione pér Ministriné e Bujqgésisé, Pylltarisé dhe Zhvillimit Rural,
Ministrisé sé Kulturés, Rinisé dhe Sportit dhe bashkité e prekura nga situata pandemike.

(1) Shtytje té afateve pér pagimin e késteve;

(2) Njé total prej 5.5 milion euro do té jepet si hua pa interes pér kompanité qé kryejné
aktivitete biznesi né sektorét mé té€ prekur nga Covid-19;

Né fund té gushtit 2020, autoritetet njoftuan mbéshtetje fiskale té njéfishté pér té
ndihmuar hotelet né qytete, pérmes njé subvencioni fiks pér dhomé dhe shtrat, me njé
kosto prej rreth 0.02 pérqind t€ PBB-sé.

Subvencione pér Hotele

Pér shkak té madhésisé sé ndikimit t€ Covid-19 né industriné e akomodimit, Qeveria ka
zbatuar paketén mbéshtetése té pérbéré nga pothuajse 11 milioné euro subvencione.
Pagesa e subvencioneve pér 312 hotele qé kané aplikuar éshté filluar né tetor dhe pérbéhet
nga 350 euro pér shtrat dhe 150 euro pér njési akomodimi.

Subvencionet pér operatorét turistiké dhe agjencité turistike

Né Néntor 2020, Ministria e Turizmit dhe Telekomunikacionit Tregtar ka publikuar
thirrjen pér paraqitjen e aplikimit pér subvencione pér operatorét turistiké dhe agjencité.
Agjencité e pranueshme do t€ marrin deri né 5.000 EUR, pér primet e policés sé€ sigurimit,
né varési t€ llojit té licencés qé ata mbajné. Shuma totale e alokuar éshté péraférsisht. 1.28
milioné euro.

Mbéshtetje pér ekonominé pérmes: (1) ngritjes sé njé fondi té vecanté pér té stabilizuar
ekonominé (500 milion KM, 1.5% e PBB-s€); dhe (2) krijimi i njé fondi garancie né
Bankén e Zhvillimit (deri né 500 milion KM, 1.5% e PBB-s¢) i cili do té shérbejé pér
mirémbajtjen dhe pérmirésimin e likuiditetit t&¢ kompanive. Gjithashtu, zhvillimin e njé
skeme mbéshtetése pér garantimin e kredisé.

(1) Pérfituesit e investimeve dhe disa fondeve strukturoré t€ BE-sé do té jené né gjendje
té marrin parapagime. Njé pjesé e fondeve t€ BE-sé éshté shpérndaré né mikro kredi,
duke prezantuar njé linjé té re krediti, e shogéruar me masa pér té lehté€suar disbursimet
e shpejta té kredive me norma mé té uléta té interesit, dhe garanci mé t€ médha nga riskut
té pjesshém.

(2) Qeveria ka ndihmuar né blerjen e stogeve té pashitura t€ mallrave té€ gatshém né
bujqési, industriné e pérpunimit ushqimor, pajisjeve mjekésore dhe mallrave strategjiké.
(3) Financim pér pezullimin e pérkohshém té€ sektorit té peshkimit me miratimin paraprak
té Komisionit Evropian.

(4) Ndihma pér sektorin e bujqgésisé pér shkak té kufizimeve t€ lévizjeve dhe rritjes sé
kostove t€ manipulimit.



(5) Rritje e fondeve pér ndihmé minimale pér sektorin e peshkimit dhe akuakulturés.

(6) Krijimi i njé linje kredie pér kapitalin qarkullues pér sektorét e bujqésisé, pylltarisé dhe
pérpunimit té drurit.

(7) Ndihma shtetérore: Komisioni i BE miraton skemén e granteve t€ drejtpérdrejta
kroate prej 4 milion € pér t€ mbéshtetur sektorin e peshkimit dhe akuakulturés pér shkak
té€ pandemisé.

Né Janar 2021, Komisioni Evropian (KE) miratoi programin e ndihmés shtetérore té
Kroacisé prej 1.53 miliardé HRK pér kompanité né fushén e turizmit dhe sportit, i cili do
té zbatohet né bashképunim me Ministriné kroate té Turizmit dhe Sporteve, Bankén
Kroate pér Rindértim dhe Zhvillim (HBOR), Agjencia Kroate pér NVM-t€, Inovacionet
dhe Investimet (HAMAG-BICRO) dhe bankat komerciale. Programi parashikon
léshimin e njé garancie shtetérore né masén 100% té principalit té huasé pér ndérmarrjet
mikro, té vogla dhe t€ mesme dhe deri né 90% pér ndérmarrjet e médha. Mbéshtetjet né
vleré deri né 800.000 euro pér sipérmarrés do t€ jepen mé sé€ voni deri mé 30 gershor té
kétij viti, por vetém pér kompanité qé nuk ishin né véshtirési mé 31 dhjetor 2019, me
pérjashtim t€ ndérmarrjeve mikro dhe té€ vogla t€ cilat kané t€ drejté edhe nése ata kishin
probleme biznesi né até daté. Kredité e reja jané té destinuara pér kapital qarkullues dhe
investime, si dhe subvencionim té normave té intetesit.

MONETARE

Shqipéria A. Késhilli Mbikéqytés i Bankés sé Shqipérisé vendosi:

(1) pezullimin e shpérndarjes sé dividentit nga bankat deri né fund t€ muajit gershor 2020
pér: (a) fitimin e akumuluar t€ mbartur nga periudhat e méparshme; (b) fitimet e realizuara
né vitin 2019 dhe (c) fitimi qé do té realizohet gjaté gjysmés sé paré té vitit 2020;

MEé 13 janar 2021, banka gendrore hoqi pezullimin e shpérndatjes sé dividentéve 2019,
por vendosi njé pezullim né shpérndarjen e dividentéve t€ 2020 dhe 2021 deri né fund té
2021.

(2) duke filluar nga 10 prill 2020, hegja e komisioneve pér transferime né monedhén
vendase, si dhe pér tarifat pér pjesémarrésit né sistemet e pagesave AIPS dhe AECH té
operuara nga Banka e Shqipérisé. Kjo masé kérkon pérdorimin e shérbimeve e-banking
dhe synon té reduktojé umrin e njerézve qé kérkojné shérbime né ambientet e bankés.

B. Banka e Shqipérisé dhe Qeveria e Shqipérisé vendosén qé bankat e nivelit t€ dyté té
shtyjné pér njé periudhé 3 mujore pagimin e késteve té kredisé nga sektori privat né fazén
e paré dhe 3 muaj né fazén e dyté, pra gjithsej deri mé 31.08.2020.

Kosova (1) Njé shumé totale prej 20 milion euro do jepet né formé kredie pa interes té
ripagueshme deri mé 31 dhjetor 2020, pér ndérmarrjet shtetérore t€ cilat pérballen me
véshtirési financiare, personat juridiké/ndérmartje té autorizuara pér té ofruar shérbime
thelbésore; (2) Banka Qendrore e Kosovés, sé bashku me Shoqatén e Bankave té Kosovés
vendosén té pezullojné pagesén e késteve té kredisé pér bizneset dhe individét duke filluar
nga 16 marsi deri mé 30 prill. Ky pezullim mund t€ zgjatet né varési té situatés. BQK-ja
do té zbatojé kontrollin rregullator mbi provizionet e kredisé dhe kérkesat e kapitalit pér
kredité e riprogramuara. (3) Né shkurt 2021, BQK-ja e vazhdoi mé tej programin e
ristrukturimit t€ huasé deri mé 31 mars 2021. Zgjatja lejoi huaté qé mé paré nuk ishin
ristrukturuar pér shkak té Covid-19 pér t€ zgjatur maturimin me 9 muaj.

Maqgedonia e Masat nga Banka Kombétare:
Veriut
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(1) Fillimisht uli normén e saj t€ politikés me 25 piké bazé né 1.75%. Banka ka ulur
normén e saj t€ politikés tre heré qé nga fillimi i krizés me njé 75 piké bazé kumulative né
1.25%

(2) Tarifat pér térheqjen dhe kthimin e parave né kasafortén qendrore t& Bankés
Kombétare jané hequr pér t€ minimizuar ¢do risk té transmetimit t€ infeksionit t€ virusit
me ané t€ monedhave dhe faturave.

(3) Rishikimi i rregullores sé riskut té kredisé, pér t€ inkurajuar bankat qé té ristrukturojné
pérkohésisht huaté duke lehtésuar tandardet e klasifikimit t€ kredive té kéqija (NPL).
Gjithashtu ka ulur bazén pér kérkesat e rezervés me sasin€ e kredive té reja pér firmat né
sektorét e prekur, dhe ka zgjeruar afatin qé bankat t€ paraqgesin Raportin e paré té
Vlerésimit t€ Likuiditetit t€ Brendshém né ményré gé té€ lejojé pérgendrimin né sigurimin
e kredisé duke ruajtur cilésin€ e portofolit té kredisé.

Né shkurt 2021, Banka vendosi té kufizojé pérkohésisht pagesat e dividentéve nga bankat,
pérvecse né formén e aksioneve, duke forcuar késhtu udhézimet mbikéqyrése té vitit
2020. Kufizimi aktualisht éshté né fuqi deri né vitin 2021, por do té rishikohet jo mé voné
se Shtator 2021.

Masat nga Banka Kombétare:

(1) ulja e normés bazé té politikés nga 2.25% né 1.75% dhe mé voné né 1,50% dhe
ngushtimi 1 intervalit t€ normés sé€ interesit nga + 1.25 piké pérqindje né *+ 1 piké
pérgindje né krahasim me normén kryesore té politikés.

(2) sigurimi i likuiditetit pér bankat (si né dinaré ashtu edhe né euro) pérmes ankandeve
shtesé t€ kémbimit EUR/RSD dhe ankandeve pér blerjen e té letrave me vleré (REPO)
té qeverisé;

(3) ulja e normave té€ interesit né kémbimin valutor;

- Moratorium pér giradhénie dhe kredi, pérfituesit kané té drejté t€ vonojné pagesat e
detyrimeve qé kané ardhur brenda 3 ditéve nga dita e hyrjes né fuqi e vendimit.

- Oftruesit e girasé nuk mund té faturojné interes pér borxhet e prapambetura dhe nuk

mund t€ fillojné procedurén e arkétimit kundér giramarrésit, ose t€ ndérmarrin ndonjé
veprim tjetér ligjor pér té mbledhur arkétimet nga giramarrési.

(1) Agjencité bankare kané njoftuar njé moratorium 6 mujor pér shlyerjen e kredisé, pér
t€ rregulluar ristrukturimin e kredisé pér individé dhe persona juridiké, pér t€ cilét éshté
konstatuar se gjenden nérrethana t€ véshtira pér shkak t€ Covid-19. (2) Agjencité bankare
kané udhézuar bankat t€ gjurmojné klientét dhe portofolet e prekura nga Covid-19.
Bankat gjithashtu udhézohen té marrin né konsideraté lehtésimin konsumator, pérfshiré
rishikimin e tarifave aktuale pér shérbimet dhe shmangien e tarifimit pér té€ pérballuar
ekspozimin ndaj ndryshimeve; (3) Té€ gjitha bankave u éshté dhéné urdhér pér t€ mos
paguar dividenté ose shpérblime.

Masat e Bankés Qendrore:

(1) moratorium pér shlyerjen e kredisé pér njé periudhé deri né 90 dité. Pérfshiré
pezullimin e pérkohshém té té€ gjitha pagesave té detyrimeve té bazuara né kredi
(principali, kamata, interesi i paracaktuar, tarifat, etj.).

(2) Gjithashtu, bankat mund té ristrukturojné kredité dhe t'1 riklasifikojné ato si kredi té
reja, duke pérfshiré duke zgjatur periudhén e ripagimit deri né dy vjet, nése pozicioni
financiar 1 huamarrésit éshté ndikuar nga pandemia dhe ristrukturimi do té pérmirésonte
kapacitetin e kredis€ sé huamarrésit. Kéto masa vlejné gjithashtu edhe pér institucionet e
leasing dhe té mikrofinancés.

(3) Banka gendrore ka njoftuar masa pér té ndaluar pérkohésisht bankat t€ paguajné
dividenté ndaj aksionaréve, pérve¢ né formén e kapitalit neto, dhe t€ lejojné bankat té



Kroacia

rrisin ekspozimet ndaj njé personi ose paléve té lidhura pértej kufijve té parashikuar té
ckspozimit (25% té fondeve té veté bankés), me miratimin paraprak té bankés qendrore.

(4) Po konsiderohen masa shtesé, pérfshiré shtrirjen e moratoriumit tek huamarrésit mé
té rrezikuar, sigurimin e hyrjes né linjat e kreditit pér sistemin financiar pérmes BERZH-
it dhe Korporatés Ndérkombétare Financiare (IFC), dhe uljen e ¢mimit té térhegjes sé
rezervave t€ kérkuara pér likuiditetin bankar.

Né korrik 2020, BQ vendosi qé bankat jané t€ detyruara t€ japin njé moratorium pér
huamarrésit nga dy sektoré prioritaré: turizmi, si dhe bujqésia, pylltaria dhe peshkimi.
Moratoriumi mund t€ pérdoret né periudhén nga 1 shtator 2020 deri mé 31 gusht 2021,
dhe éshté né dispozicion pér huamarrésit né kéta sektoré té cilét nuk kané vonesé né
shlyerjen e huave pér mé shumé se 90 dit€ dhe kredité e t€ ciléve nuk u klasifikuan si me
probleme aktivet mé 31 dhjetor 2019. Bankave u lejohet gjithashtu t€ trajtojné kredité e
mitatuara ose t€ ristrukturuara né kéta sektot€ si hua nga kategoria "A" gjaté kohézgjatjes
s€ specifikuar mé sipér.

Né tetor, 2020, BQ ndérhyri duke ndihmuar qytetarét mé té prekur. Ai prezantoi njé
moratorium gjashtémujor pér shlyerjen e huave pér qytetarét qé kané humbur punén pas
31 marsit pér shkak té krizés Covid-19 dhe nuk e kané vonuar shlyerjen e kredive té tyre
me mé shumé se 90 dité para fundit té vitit 2019, dhe té ciléve kredité nuk jané klasifikuar
si me probleme deri né fund té vitit 2019. Masat e tjera pérfshijné njé ristrukturim té
kredisé pér qytetarét, pagat e té ciléve kané réné me t€ paktén 10 pérqind pér shkak té
pandemisé dhe njé ndryshim né sasiné e depozitave pa afat té€ pérfshira né llogaritjen e
detyrimeve t€ papaguara (20 pérgind né vend té 30 pérqind).

ME 28 prill 2021 filloi masat e reja. Ata u pérgéndruan né ndérmarrjet mikro, té vogla dhe
té mesme dhe qytetarét. Ai zgjeron listén e sektoréve té€ pranueshém pér pérfituesit e
huave qé kané té drejté né moratorium, miratim dhe ristrukturim t€ huave me trajtim
rregullator preferencial. Pérfituesit huané, t€ ardhurat e t€ ciléve jané ulur me mé shumé
se 10 pérqind pér shkak té pandemisé, mund té zgjaten njé periudhé shlyerje me njé
maksimum prej pese vite. Bankat gjithashtu mund té bien dakord pér njé afat mé té gjaté
kur ristrukturojné dhe klasifikojné kredité pér personat fiziké, pérfshiré ato kur kredia
nuk sigurohet me kolateral. Periudha e zgjatjes mund té jeté deri né pesé vijet, me kusht
qé€ afati i maturimit t€ mos kalojé 10 vjet.

MEé 25 maj 2021, Banka Qendrore zgjeroi kategorité e kompanive qé jané pérfituese té
huasé sé moratoriumit (duke pérfunduar mé 31 gusht 2021) pér té pérfshiré edhe ato té
ardhurat totale té t€ ciléve né vitin 2020 ishin té paktén 50 pérqind mé t€ uléta se né vitin
2019.

Banka Kombétare siguroi likuiditet pérmes:
(1) marreveshtjet Repo, i pérdorur pér heré té paré qé€ nga dhjetori i vitit 2018 (likuiditeti
5-vjegar prej 3,8 miliardé HRK me njé normé fikse té interesit prej 0,25 pérqind);

(2) Repo té rregullta javore t€ pérdorura nga bankat pér heré t€ paré qé nga dhjetori 2017.
Kjo normé e repos éshté reduktuar nga 0,30% né 0,05%; dhe

(3) njé ulje e normés sé kérkesés sé rezervés (nga 12% né 9%)

- Vendosja e njé moratoriumi 3 mujor mbi obligacionet bankare. Bankat nuk
mund té zbatojné masat e mbeldhjes gjaté késaj periudhe.

- Banka Kroate pér Rindértim dhe Zhvillim (HBOR) ka léshuar njé moratorium
pér shérbimin e borxhit pér tre muaj, sigurimin e kredisé pér likuiditet, garanci
pér eksport dhe detyrime t€ ristrukturimit. N€ prill, Komisioni Evropian miratoi
programet e subvencionuara té kredisé deri né 1.8 miliardé €.

TE TJERA



Shqipéria (1) Duke filluar nga prilli, ministrat e kabinetit dhe ligjvénésit do t€ marrin gjysmén e
pagave té tyre pér tre muajt e ardhshém, kéto kursime shkojné né fondin e mbéshtetjes
sociale Anti-Covid 19. Vendime té tilla jané miratuar edhe nga institucione té tjera si
Késhilli Mbikéqyrés 1 Bankés sé Shqipérisé, AMF etj.

(2) Pezullimi i katér kontratave t€ PPP-sé dhe procedurave té prokurimit publik;

(3) Késhilli Mbikéqyrés i Bankés sé Shqipérisé pérgjysmoi pagat e bordit mbikéqyrés té
tij dhe menaxhimit t€ nivelit t€ larté né Bankén e Shqipérisé pér kohézgjatjen e pandemisé;

Né shtator 2020, geveria nisi njé Program pér Promovimin e Punésimit3.

Al synon t€ mbulojé njé pjesé t€ kostove t€ papunésisé t€ atyre q¢ humbén punén gjaté
bllokimit. Pér punonjésit e sektorit formal qeveria do t€ mbulojé gjysmén e pagave (né
nivelin minimal ligjor) dhe pjesén e ploté t€ punédhénésve né kontributet sociale pér
kohézgjatjen e programit (4 ose 8 muaj). Punonjésit e sektorit joformal qé humbén punén
gjaté bllokimit, do t€ mbulojné koston e ploté té kontributeve sociale (pjesa e punonjésve
dhe punédhénésve) pér 12 muaj nése formalizohen. Buxheti i vitit 2021 siguroi mé shumé
fonde pér bletjen e vaksinave dhe mbéshtetjen e rritjes sé pagave pér stafin mjekésor.

Kosova

Magqedonia e | (1) Masat e mbledhjes sé detyrueshme te detyrimeve:

Veriut - Autoritetet tatimore njoftuan se nuk do t€ béjné asnjé mbledhje té detyruar né lidhje me

té gjitha taksat dhe tarifat e tjera publike (gjobat, tarifat gjyqésore) ndaj tatimpaguesve qé
nuk kané paguar detyrimet e tyre.

- Pezullimi pér ligjin e pérmbarimit deri né fund té gershorit, duke detyruar agjentét e
pérmbarimit té€ ndalojné ndérmarrjen e ¢do veprimi pérmbarimi.

Serbia NEé tetor 2021, Qeveria e Republikés sé Serbisé miratoi dy Dekrete qé zgjerojné metodat
pér dhénien e stimujve shtetéroré. Dekreti 1 Paré fokusohet né mundésiné qé Qeveria té
financojé kompanité e kualifikueshme pérmes bletjes sé pérkohshme té aksioneve té
pronésisé dhe jo pronésis€. Dekreti 1 Dyté i lejon Qeverisé té financojé njé pjesé té
shpenzimeve Fikse té kompanive té cilat kané réné ose pushuar aktivitetet pér shkak té
Covid-19. Megjithaté, Dekretet nuk pérfagésojné masa té zbatueshme, vetém njé bazé
ligjore pér programet e mundshme té Ndihmés Shtetérore té planifikuara. Ende nuk ka
asnjé koment zyrtar pér aktivitete té tilla.

Bosnia &
Hercegovina

Malii Zi (1) Shtytja e pagesave t€ qerasé pér pasurité e paluajtshme npér njé periudhé 90 ditore.

(2) Pagesa paraprake pér ofruesit e shérbimeve dhe kontraktuesit pér projektet kapitale
duke filluar me sigurimin e njé garancie bankare né vlerén e paradhénies pér té siguruar
likuiditetin dhe pér t€ ruajtur vazhdimésiné e punés, kur kjo nuk rrezikon shéndetin e
qytetaréve.

Kroacia Qeveria Kroate prezantoi masa t€ reja pér ruajtjen e vendeve t€ punés né sektorét e prekur
nga Covid-19. Aktualisht jané 3 masa q€ jané né dispozicion pér punédhénésit.

(1) Grant pér t€ mbéshtetur orarin e reduktuar t€ punés gjaté gershorit deri né dhjetor
2020;

(2) Grant pér ruajtjen e vendeve t€ punés né punétorité e strehuara, punétorité integruese
dhe njésité e punésimit pér personat me aftési t€ kufizuara gjaté korrikut deri né dhjetor
2020;

3 https:/ [ financa.gov.al/ denaj-programet-e-nxcitjes-se-punesimit-ne-ndibme-te-bignesit-dhe-te-papuneve/
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SMEs MITIGATION OF COST EXPOSURE TO INTERNATIONALIZATION

Electricity Prospective

Note: indicative prices used for the briefing note relates to the market prices during the middle of October 2021
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I. Electricity tariffs adopted from ERE (regulated segment)

SME:s in Albania are connected to the low and medium voltage levels, specifically 0.4, 6,
10,20 and 35 kV (in 20 kV and 35 kV we may identify as well corporates). The tariffs for the
vear 2021 are as follow: 0.4 kV: 14 All/kWh, whereas, for the customer equipped with two
tariff meter, the tariff of 16.1 All/kWh for 5 peak hours/day applies. 6, 10 and 20 kV: 11
All/kWh, whereas, for the customer equipped with two tariff meter, the tariff of 12.65
All/kWh for 5 peak hours/day applies.

II. Electricity prices on the deregulated market

As of August, mainly due to the lack of gas reserves/supply, currently the gas index, TTF,
is 98.50 EUR/MWh (in same occasions even 110 EUR/MWHh) — before the crisis ~ 15
EUR/MWh) and, considering that gas units, in many European countries set the
marginal price, the European markets are experiencing a significant price increase, not only
on shortlevel (day — 1 month ahead), but as well on long term basis (yeat/s in advance).
Higher than usual market prices are not per se a sign of malfunctioning markets, in
particular when they follow underlying market fundamentals (as the case actually). Forward
markets expect a significant drop in wholesale prices for gas in spring 2022. A key variable in
the very near termis the upcoming winter and its implications for gas demand. The average
unit/price before the crisis (January — July 2021) was 65.62 EUR/MWh, whereas, as result
of the crisis, the average unit/price for the period 01.08.2021 — today, is 133.48
EUR/MWh (market prices are based on the Hungarian prices, a market reference for
Albania and as well the region).
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The electricity crisis is expected to continue for at least until 2022, whereas, the markets are
experiencing a significant increase of the future prices, specifically Cal 22 product.

Year 2022 baseload

xxxxxx
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https://ere.gov.al/doc/Tarifat%202021%20shqip.pdf
https://ere.gov.al/doc/Tarifat%202021%20shqip.pdf
https://ere.gov.al/doc/Tarifat%202021%20shqip.pdf
https://hupx.hu/dam/DAM_Market_Data_Prices_ATC_FLOW_2021.xlsx?1634133602
https://hupx.hu/dam/DAM_Market_Data_Prices_ATC_FLOW_2021.xlsx?1634133602
https://hudex.hu/en/market-data/power/daily-data#1241068
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Year 2022 peakload
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Settlement price (EUR/MWh)

As we may notice, the entire region is directly affected from the current crisis.

Average electricity prices for bidding zones in Europe: September 2021 (EUR/MWh).

DA price ran ge (€/MWh)
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III.  Short term impact of the electricity prices on the Albanian SMEs

In regard to the regulated segment, we should not expect any price increase in the segment
of the customers connected to the low voltage (0.4 kV), which represent the small enterprises
and part of the medium segment. This is to be attributed to the mix of the electricity secured
from FSHU sh.a. at the very competitive cost of 2.9 All/kWh - ~ 24 EUR/MWh (page 22 of
the FSHU application for 2021). Of course, under the current crisis, this is to be considered
only as an estimation. In regard to the deregulated segment (customers connected to the 35 kV
voltage level), the electricity cost is already significantly increased, specifically:

September 2021 = 17.00 All/kWh (actual HU price of 135.10 EUR/MWh + CBC costs
6,63 EUR/MWh);

October 2021 (01 — 12) = 23.18 All/kWh (actual HU price of 184.20 EUR/MWh + CBC
costs 8,98 EUR/MWh);

November — December 2021 average future price = 26.29 All/kWh (future HU price of
213.10 EUR/MWh + estimated CBC costs 6 EUR/MWh).

The above prices are to be considered as the possible lowest, since do not reflect the costs
for the imbalances and the margin of the supplier. In addition, to these prices, we would need
to add the transmission fee (0.75 All/kWh) and the distribution fee (1.5 All/kWh).

Considering that the SME-s consume mostly peak load electricity (08:00 — 20:00, Monday

— Friday), the above prices would need to be increased with an average of 20% - 40%,
depending on the product required from the customer.

IV.  Long term impact of the electricity prices on the Albanian SMEs
The Albanian electricity system is on-parallel synchronized with the continental Europe and
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https://hudex.hu/en/market-data/power/daily-data#1241068
https://documents.acer.europa.eu/en/The_agency/Organisation/Documents/Energy%20Prices_Final.pdf
https://ere.gov.al/doc/Aplikimi%20FSHU%20sh.a.%202021.pdf
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is very well interconnected with its neighbouring countries. In this regard, considering as well
the shortage nature of the Albanian electricity system, the electricity market is integrated with
the European one, thus, due to its interaction, directly influenced by it. The influence is to
continue as well in the future, despite the lack, in prima facie, of a direct correlation between
the two main elements, currently impacting the European electricity market, and the Albanian
market (Albania does not possess internal gas infrastructure and is not part of the EU
Emissions Trading System, currently traded at 59.90 EUR/MWh).

Due to the lack of the harmonization of the decommissioning of the conventional power
plans and the climate change objectives, we may expect a stabilization of the price (still at the
level of £80 EUR/MWh) only as of 2023.

Albania, due its production mix (only HPP-s & micro solar PP-s) at a variable cost of £1,5
EUR/MWh, could be positively influenced from the current electricity crisis only in cases of
surpluses, thus exports (as the case in Cal 2010, H1 2018, H1 2021 etc.).

The most important element to be considered for the SME-s (mostly for the medium
segment, since the small segment could still enjoy the services of the Universal Supplier, as
defined in the point 2.3 of the Order of the Minister of Infrastructure and Energy  No. 28,
dated 18.01.2021, hereinafter MIE order), is the deregulation for the customers connected to
the medium level. Based on the points 3.2 & 3.3. of the MIE Oxder, 26% of the customers
connected to the 20 kV would have to join the deregulated segment as of 01.01.2021 (the new
deadline still to be defined), and 74% one year later, whereas, the 28% of the customers
connected to the 10/6 kV would have to join the deregulated segment as of 01.01.2022 (the
remaining, depending on the establishment of the smart infrastructure to this segment).

The above customers are expected to be exposed to the market prices, thus increasing
further their costs (at least until the electricity crisis/prices will remain in the current levels).

The Albanian Power Exchange (ALPEX) is scheduled to go live on H1 2022. Considering
its partial compulsory participation for the locally produced electricity and the full compulsory
participation for the suppliers of electricity, ALPEX is expected to increase the amount of the
electricity, locally produced, available as well to the deregulated segment. In addition, will have
a direct impact on the SME segment, since will enable them to have access to ALPEX,
practically to the Albanian electricity price (a price which, at least in periods of surpluses, could
be decoupled from the European one, thus not necessarily reflecting the elements that currently
impact the European prices).

V. Switching of the supplier process/opportunities
The switching of the supplier process is enabled from the related ERE rules and is a
simplified process that is positively tested in practice, since balances the interests of the
customers and suppliers. The customers, through simplified and free-of-charge procedures,
could easily switch their supplier.

Currently, considering the electricity crisis that we are experiencing, the customers active in
the regulated segment, due to the electricity secured from the Universal Supplier at low price,
do not have any incentive to be supplied from alternative suppliers at market prices. This
process could be vitalized only with the establishment of ALPEX.

VI.  Measures to be adopted in order to address the increased electricity costs

As noticed from the very latest report of the EU Agency for the Cooperation of Energy
Regulators (one the most authoritative European entities) ...there is no obvious indication nor
evidence of systematic manipulative behavior or insider trading under REMIT causing the high
energy prices. As such, the future electricity system is likely to remain inherently volatile, with
prices varying significantly as a function of generation availability. As a result, there is a need to
incentivize those providers and technologies that can “smooth” this volatility (be it batteries,
larger-scale storage, aggregated demand-response providers like electric vehicle fleets, energy
communities etc.) ...
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In any case, the main measures that Albania may adopt, are to properly address the
prosumers (increase of production) and the energy efficiency (decrease of consumption).

I. Prosumers

Albania has a great potential in regard to the electricity to be produced from solar PV (in
non-productive lands the potential is 1900 MW). Potential of Albania still should be exploited,
since, every kWh produced in Albania, replaces the import of that kWh with a cost of at least
200 EUR/MWh (current prices).

Prosumers (aliter “self-consumption generators”) are defined as electricity consumers that
produce part of their electricity needs from their own power plant and use the distribution
network to inject excess production and to withdraw electricity when self- production is not
sufficient to meet own needs.

Prosumers in Albania are entitled to produce electricity from rooftop solar plans (as well
from units installed in non-productive lands), with installed capacity of up to 500 kW. MIE,
through the Order No. 3, dated 20.06.2019 (hereinafter MIE order) has adopted simplified
procedures for enabling the installation of the PV plans, specifically:

- the installed power capacity shall not exceed that corresponding to the consumed electricity.
For this, the historic consumption of the last two years shall be taken into consideration or the
report prepared from an electricity auditor;

- study for the connection to the grid;

- OSSH has 30 working days for ruling on the request (other technical details are available in the
OSHEFE homepage).

Despite this very positive and welcomed step, a step that enabled the installation of the
firstrooftop solar plans, still, considering the actual electricity crisis/prices, Albania may need
to address at least two issues that could easily accelerate further this process.

Article 15.3 of the RES law No. 7/2017, stipulates that generated and consumed electricity
from a prosumer are netted on monthly basis. This, in combination with the still non-adoption
of the methodology for off-taking the non-netted surpluses from the prosumer, not only
reduces further the installed power capacity, but, in most cases, does not even make the project
very attractive (at least before the crisis). In winter period, electricity consumption is high (or
same) and the electricity produced form the solar PV is lower (additional surpluses, off-taken
by OSHEE, but not paid), whereas, in summer period, electricity consumption is low (or same)
and the electricity produced form the solar PV is high (additional surpluses, off-taken by
OSHEE, but not paid)

The article 15.3 of the RES law need to be amended, in order to enable netting of electricity on
yvearly basis and not on monthly basis. In addition, the methodology for the off-take price need

to be adopted.

Albania, comparing to the Western Balkan countries, in regard to the prosumers, stand in
a very up position (to be considered as a quite positive step) in regard to the installed power
capacity (up to 500 kW), whereas in other countries this value is quite smaller (Bosnia 50
kW, Kosovo 100 kW, Montenegro 50 kW). In case that we would aim to reduce further the
implications from the electricity crisis/prices, we may still increase the installed power
capacity up to that corresponding to the consumed electricity. Alternatively, in case of
system constrains, we may follow the Greek and Serbian example and limit the installed
capacity up to 1 MW, in order to correspond as well to the generators that are not required
to obtain a license from ERE (as defined in the Article.

37.6.b of the Power Sector Law).

In order to identify the benefits from this technology, we have calculated and compared the
Net Present Value (NPV) of the solar PV, with regulated tariffs adopted from ERE (tariffs for
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the 6, 10 & 20 kV) and at market prices. We have taken into consideration the SME-s segments
connected to the medium voltage (installed capacity of 100 kV, 200 kV & 500 kV), since are
expected to join the deregulated segment (at a time to be defined). The NPV calculated at market
prices, is valid as well for the customers connected to the 35 kV.

NPV of PV systems (actual tariffs)
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As it is very easily identified, the investment in a solar PV plan is quite profitable and
attractive if the customer is (or will be) exposed in the deregulated segment.

II. Energy efficiency

The moto here is: making energy efficiency the first fuel. In regard to the Western Balkan
countries, all WBG6 parties, with the exception of Bosnia and Herzegovina, are on track with
meeting the 2020 energy efficiency target. Investments in energy efficiency in buildings picked
up in the past year, however, only one third of the estimated investment needs for 2011-2020

have been met.

Implementation of energy
efficiency 2020 targets
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Investment gap in energy efficiency in buildings programmes
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We have identified many positive steps in this segment, however, we may still improve this,
at least in the SME segment, through:

- energy management, by establishing an energy policy, and creating a cross-functional energy
team. Steps and procedures are then put in place to assess performance through regular reviews
of energy data, technical assessments and benchmarking,.

- steam and high temperature hot water boilers offer many energy savings opportunities which
can make significant cost savings to industries. The most appropriate option depends on the
type of boiler and heating system, the requirements of the process or other heating demands

and budget.

- compressed air in industry is widespread and is somehow used in almost all sorts of
applications. A typical compressed-air system consists of a supply side, which includes
compressors and air treatment and a demand side, which includes distribution and storage
systems and end-use equipment.

- industrial refrigeration plants are not only costly in capital terms but have significant
operational costs, primarily due to their own energy consumption. Refrigeration systems
typically cost seven to ten times as much to run over their lifetime as they do to buy. The use
of heat recovery from a refrigeration system is recommended when there is hot air or water
consumption for processes, cleaning or heating close to the refrigeration site and when the heat
demand is simultaneous with the working time of the cooling plant.

As a conclusion:
1. The proposed amendments in the RES law by addressing the monthly netting and the
increase of the installed capacity, and, in addition, the adoption of the methodology for off-
taking the surpluses, will make the investments in the solar PP segment very attractive for the
business community. No need to mention that investments are required in order to
accommodate the increased solar PP production and, in addition, market assessment from the
public side.

2. Using the momentum, Albania may speed its target of energy efficiency, through stimulating
smart approaches, transforming the electricity crisis, from a direct threat to its economy, to a
great opportunity. For that a) set up an energy SME efficiency team that will evidence SME
energy related issues for specific sectors and advocate and promote relevant knowledge for the
use of alternative sources of energy (solar, energy efficiency in building, steam and hot water,
etc.) b) facilitate access to relevant instrument provided by the government and donots c)
increase understanding on the energy prices.
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